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ANEXO TECNICO SERVICIO DE CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE GUIA TACTIL

Y RAMPAS DE ACCESO EN ESTACIONES DE LAS LINEAS 1, 2 Y 5 2025
Fecha de elaboracion: 28 de abril 2025

Area requirente: Gerencia de Infraestructura

Jefatura  de  Unidad  Departamental  de

Area técnica: .
ea tecnica Mantenimiento a la Infraestructura.

Clave CABMS: 3511000004
Partida presupuestal: 3511
Tipo de Recursos: Fiscales

1. Glosario de Términos

Para efectos de este anexo se entendera por:

Conjunto de actividades y procesos destinados a preservar o restaurar un articulo

Mantenimiento . -
0 sistema a un estado en el que pueda funcionar correctamente

Prestador de servicios Persona fisica 0 moral que presta un servicio a Metrobus a cambio de un pago.

El Sistema de Corredores de Transporte Publico de Pasajeros de la Ciudad de

Metrobus e
Mexico.
La guia tactil es un elemento de accesibilidad sefializado en el pavimento a
Guia TActil través de cambios de texturas y color, cuyo fin es entregar informacion util para
el desplazamiento y la seguridad a las personas con discapacidad visual en las
estaciones de Linea 1 y Linea 2 de Metrobds.
- Accibn de inspeccionar, un tipo de actividad con la finalidad de verificar su
Supervision . it
correcta ejecucion.
Reporte Es un documento escrito con imagenes con el prop6sito de comunicar

informacion sobre la prestacion del servicio dirigido a Metrobds.

2. Objeto de Contratacion.

Metrobus requiere el “SERVICIO DE CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE GUIA
TACTIL Y RAMPAS DE ACCESO EN ESTACIONES DE LAS LINEAS 1, 2 Y 5”, con el
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objetivo de poder contar con instalaciones de calidad, accesibilidad y seguridad , que permitan tener
las condiciones adecuadas para el uso y circulacion de los usuarios que utilizan Metrobus.

3. Antecedentes

De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2020, en México hay 6,179,890 personas con algun
tipo de discapacidad, lo que representa 4.9 % de la poblacién total del pais. De ellas 53 % son mujeres
y 47 % son hombres. Para la Ciudad de México, de acuerdo al comunicado de prensa nim. 684/24
del 28 de noviembre de 2024, el porcentaje de poblacién de 5 afios y mas con discapacidad al 2023
era del 8.3 %.

Como parte del transporte de la Ciudad de México, Metrobus ha realizado cronoldgicamente un
mejoramiento en los elementos de accesibilidad de cada uno de sus corredores, adaptando estaciones
que desde su origen no nacieron siendo 100% accesibles para personas con discapacidad. Las
adaptaciones que se han realizado para lograr un “Disefio Universal” se basan en los lineamientos
vigentes, como por ejemplo los establecidos en el Manual de Normas Técnicas de Accesibilidad, de
la Secretaria de Desarrollo y Vivienda de la Ciudad de México. Al ser accesible, Metrobls se
caracteriza por ofrecer un transporte inclusivo para la diversidad de las personas de la Ciudad de
Meéxico que se trasladan cotidianamente.

En el 2024 Metrobds realizé el mantenimiento para sustituir guia tactil en piso, en 5 estaciones de
Linea 2 y una de Linea 3; con la finalidad de cumplir con los requerimientos establecidos en los
apartados 7.1.3.1 Pavimento tactil de advertencia RA 05 y 7.1.3.2 Pavimento tactil de guia de
direccion RA 06 del Manual de Normas Técnicas de Accesibilidad de la Secretaria de Desarrollo
Urbano y Vivienda de la Ciudad de México 2024. La estaciones intervenidas son las siguientes:

CORREDOR ESTACION

Etiopia

Xola

Linea 2 Coyuya

Tlacotal

Goma

Linea 3 Buenavista

Es importante mencionar que las estaciones intervenidas en el 2024 si bien contaban con guia tactil
en piso, esta no cumplian en dimensiones y materiales de acuerdo a lo establecido en el manual citado;
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ademas de que en el caso de las estaciones de Linea 2 la guia téctil ya presentaba un desgaste
importante, siendo motivo de riesgos de tropiezos de los usuarios del Sistema.

Por otro lado, en diferentes estaciones de la Linea 5 de Metrobds, se tienen identificados diferentes
asentamientos de personas en situacion de calle, derivado de que la arquitectura de estaciones da lugar
a que debajo de las rampas, dichas personas las utilicen para refugiarse o acumular residuos solidos,
como cartdn, botellas de pet, mobiliario, etc. Estas invasiones generan una mala imagen para el
Sistema, ademas de afectaciones en la operacidn e infraestructura, como por ejemplo: cortocircuitos
en el cableado que alimenta a las estaciones, generacion de fauna nociva, frenados bruscos de
autobuses (al cruce intempestivo de personas en situacion de calle), etcétera. Como parte de las
acciones para mitigar las invasiones y acumulacion de residuos, Metrobls en conjunto con otras
dependencias de la Ciudad de México como Alcaldias, Secretaria de Gobierno Central, Secretaria de
Obras y Servicios, Sistema de Transporte Colectivo Metro, etcétera; han realizado retiros, sin
embargo se requiere una adecuacion en la infraestructura para generar las condiciones que no
permitan las invasiones. En este sentido en el afio 2024 Metrobus incluyd el servicio de instalacion
de herreria en espacios abiertos con riesgos de acceso no controlado o puntos ciegos en 8 estaciones
de la Linea 5 de Metrobds.

4. Justificaciéon

Para las Lineas 1y 2 de Metrobus desde su concepcion asi como desde su inicio de servicio (2005 y
2008 respectivamente en diferentes etapas) se ha implementado un “Diseflo Universal” que permita
el acceso a toda persona que requiera el servicio de transporte publico. Actualmente la Linea 1 cuenta
con 44 estaciones y 3 terminales; y la Linea 2 con 34 estaciones y 2 terminales. Ambas Lineas llegan
a transportar en un dia tipico alrededor de 760,000 pasajeros. Si bien las estaciones de las Lineas 1y
2 de Metrobds cuentan con piso podotactil, este no cumple con el Manual de Normas Técnicas de
Accesibilidad de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Ciudad de México 2024. Entre
los incumplimientos mas relevantes se encuentran:

e Dimensiones de las piezas de guia tactil. Deben ser piezas moduladas de 30 x 30 cm o de 40
X 40 cm. Actualmente se tienen en estaciones piezas moduladas de 20 x 60 cm.

e Material de las piezas. Debe ser resistente a la intemperie, que no se deforme, despegue y/o
fracture. Actualmente se tienen piezas de un material llamado policoncreto, el cual no es
recomendable para el alto trafico peatonal que presentan estaciones de transporte publico,
como lo son las estaciones de la Linea 2 de Metrobus; prueba de ello es las deformaciones
gue presentan asi como constante desprendimiento, generando un riesgo de incidentes para
los usuarios.

e Distribucion en el andén. Deben colocarse en bordes de andenes (linea de seguridad) o areas
de ascenso/descenso de pasajeros en estaciones y paradas de transporte; asi como en cambios
de pendiente en rampas. Actualmente no se cumple con este requerimiento.

En virtud de lo expuesto, para el afio 2025 la Gerencia de Infraestructura y Jefatura de Mantenimiento
a la Infraestructura, contemplaron intervenir 4 estaciones de Linea 1 y 10 estaciones de Linea 2.
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Por lo que respecta, a las acciones para mitigar las invasiones de personas en situacion de calle y
acumulacion de residuos sélidos, bajo las rampas de acceso en estaciones de la Linea 5 de Metrobus,
se contempla colocar vegetacion para inhibir la invasion de personas en situacién de calle. Esto se
contempla para una estacion, misma que se especifica en el apartado de Lugar de Servicios del
presente anexo técnico.

5. Lugar de los servicios

“El Prestador del Servicio” debera realizar el Servicio objeto del presente Anexo Técnico en las
Estaciones de las Lineas 1, 2 y 5 de Metrobus, las cuales son las siguientes:

LINEA

ESTACION

LINEA ESTACION

LINEA 1

Hamburgo (acceso norte) A Nicolas Bravo

Ciudad Universitaria

Canal de San Juan

LINEA 5

Perisur (acceso sur) CCH Oriente
Perisur (acceso norte) Del Moral

Villa Olimpica Rojo GOmez
Apatlaco Rio Mayo

Ubicaciones de las estaciones

Linea 1

Hamburgo 213, Juarez
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Rio Tecolutla

El Rodeo

Viaducto

Nuevo Ledn (acceso
oriente)

Nuevo Ledn (acceso
poniente)
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ESTACION UBICACION

Hamburgo (acceso norte) INSURGENTES NTE,, JUAREZ,
CUAUHTEMOC, 06600 CIUDAD DE
MEXICO, CDMX

SOBRE EL CAMELLON DE AV.
Ciudad Universitaria INSURGENTES SUR, FRENTE AL
CIRCUITO EXTERIOR DE CU..

SOBRE EL CAMELLON DE AV.
Perisur (acceso sur) INSURGENTES SUR, ENTRE AVENIDA
DEL IMAN Y ANILLO PERIFERICO SUR.

SOBRE EL CAMELLON DE AV.
Perisur (acceso norte) INSURGENTES SUR, ENTRE AVENIDA
DEL IMAN Y ANILLO PERIFERICO SUR.

AV. INSURGENTES SUR ENTRE ACCESO
Villa Olimpica VILLA OLIMPICA'Y ACCESO A PLAZA
CUICUILCO.

Linea 2

ESTACION UBICACION

SOBRE CAMELLON DE CALZADA IGNACIO
ZARAGOZA, ENTRE LAS CALLES DE
Nicolas Bravo GENERAL NICOLAS BRAVO Y FRAY J.
ALMANZA COLONIA GALAXIA MONARCA,
C.P.09210

SOBRE CAMELLON DE CALZADA IGNACIO
ZARAGOZA ESQUINA CON CERRADA
BUGAMBILIA, COLONIA TEPALCATES, C.P.
09210, ALCALDIA DE IZTAPALAPA.

Canal de San Juan

SOBRE CAMELLON DE AV. CANAL DE SAN
CCH Oriente JUAN ESQUINA CON AV. CANAL DE
TEZONTLE, COLONIA AGRICOLA
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ORIENTAL, C.P. 08500, ALCALDIA DE
IZTACALCO.

AV. CANAL DE TEZONTLE ESQUINA CON
CALLE 24 DE ABRIL DE 1860, COLONIA
LEYES DE REFORMA, C.P. 09310, ALCALDIA
DE IZTAPALAPA.

Del Moral

AV. PROLONGACION PLUTARCO ELIAS
CALLES ESQ. AV. JAVIER ROJO GOMEZ,
COLONIA DR. ALFONZO ORTIZ TIRADO, C.P.
09020, ALCALDIA DE IZTAPALAPA.

Rojo Goémez

AV. PROLONGACION PLUTARCO ELIAS
CALLES ESQ. CALLE RIO MAYO, COLONIA
DR. ALFONZO ORTIZ TIRADO, C.P. 09020,
ALCALDIA DE IZTAPALAPA.

Rio Mayo

AV. PROLONGACION PLUTARCO ELIAS
CALLES ESQ. CALLE RIO TECOLUTLA,
COLONIA DR. ALFONZO ORTIZ TIRADO, C.P.
09020, ALCALDIA DE IZTAPALAPA.

Rio Tecolutla

AV. SAN RAFAEL ATLIXCO ESQ. AV. RIO
El Rodeo CHURUBUSCO, COLONIA EL RODEQ, C.P.
8510, ALCALDIA DE IZTACALCO

EJE 4 SUR ESQ. VIADUCTO P. MIGUEL
Viaducto ALEMAN, COL. DEL VALLE, C.P.03100,
ALCALDIA DE BENITO JUAREZ

AV. TEHUANTEPEC ESQ. AV. INSURGENTES,
Nuevo Leodn (acceso oriente) COL. ESCANDON, C.P.11800, ALCALDIA DE
MIGUEL HIDALGO

AV. TEHUANTEPEC ESQ. AV. INSURGENTES,
Nuevo Ledn (acceso poniente) COL. ESCANDON, C.P.11800, ALCALDIA DE
MIGUEL HIDALGO

Linea 5

ESTACION UBICACION
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Apatlaco

PLATAFORMA ORIENTE: SOBRE EJE 3
ORIENTE (AVENIDA FRANCISCO DEL PASO
Y TRONCOSO) ESQUINA AVENIDA SANTA
MARIA PURISIMA ENTRE AVENIDA SANTA
MARIA PURISIMA Y PAISAJISTAS, COLONIA
NUEVA ROSITA, C.P. 09420, IZTAPALAPA

6. Especificaciones del servicio, (Concepto, Unidad de Medida y cantidad)

Metrobus requiere que “El prestador del Servicio” realice el Servicio de conservacion y

mantenimiento de acuerdo con las especificaciones de las siguientes subpartidas:

Subpartida 1
Mantenimiento a la guia tactil en Linea 1y 2 de MetrobUs para las siguientes estaciones:
1. Hamburgo (acceso norte)
2. Ciudad Universitaria
3. Perisur (acceso sur)
4. Perisur (acceso norte)
5. Villa Olimpica
6. Nicolas Bravo
7. Canal de San Juan
8. CCH Oriente
9. Del Moral
10. Rojo Gomez
11. Rio Mayo
12. Rio Tecolutla
13. El Rodeo
14. Viaducto
15. Nuevo Leodn (acceso oriente)
16. Nuevo Leodn (acceso poniente)
N° Conceptos Unidad Ca[] t_|dad Cap t|_dad
Minima | Maxima
1 [Corte y demolicion con rompedora eléctrica de piso de loseta de
concreto tipo recinto y entortado, con 4 a 13 cm de espesor.
Incluye: desbaste de protuberancias sobre losa existente, M3 15 34
perfilado lateral, mano de obra, herramienta, equipo Y todo lo
necesario para la correcta ejecucién de los trabajos.
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2 |Retiro de guia tactil de 20 x 60 x 2 cmy cambio de direccién 20
X 20 x 2 cm existente con recuperacion, mano de obra, ML
herramienta, equipo y todo lo necesario para la correcta 900 1,852
ejecucion de los trabajos.

3 |Acarreo en camion de material producto de la demolicion fuera
de la obra. Incluye: banqueo de material, carga manual, M3
herramienta, equipo Yy todo lo necesario para la correcta
ejecucion de los trabajos.

123 246

4 [Suministro y colocacion de pavimento tactil de guia de
direccién prefabricada en porcelanico rectificado para uso en
interior y exterior de 30 x 30 x 1.4 cm de espesor minimo con 6
barras paralelas boleadas en sus extremos, color amarillo,
asentado con adhesivo reforzado base cemento blanco con
resinas latex en polvo disefiado para instalar piso sobre piso y| METRO
junteada con sellador para junta formula antihongos. Incluye
cementante de fraguado réapido. EI concepto Incluye: trazo,
entortado de nivelacion de 2 a 6 cm de espesor a base de mortero
cemento-arena 1:3, acarreos, desperdicios, materiales, mano de
obra, herramienta, equipo Y todo lo necesario para la correcta
gjecucidn de los trabajos.

738 1,475

5 [Suministro y colocacion de pavimento tactil de advertencia
prefabricada en porcelanico rectificado para uso en interior y
exterior de 30 x 30 x 1.4 cm de espesor minimo (con 36 conos| METRO
truncados), color amarillo, asentado con adhesivo reforzado
base cemento blanco con resinas latex en polvo disefiado para
instalar piso sobre piso y junteada con sellador para junta 284 567
formula antihongos. Incluye cementante de fraguado rapido. El
concepto Incluye: trazo, entortado de nivelacion de 2 a 6 cm de
espesor a base de mortero cemento-arena 1:3, acarreos,
desperdicios, materiales, mano de obra, herramienta, equipo y
todo lo necesario para la correcta ejecucion de los trabajos.

6 [Suministro y colocacidon de recinto color negro de 20 x 20 x 2
cm de espesor minimo, asentadd con adhesivo reforzado base
cemento blanco con resinas latex en polvo disefiado para
instalar piso sobre piso y junteada con sellador para junta M2 30 59
formula antihongos. Incluye cementante de fraguado rapido. El
concepto Incluye: trazo, entortado de nivelacién de 2 a 6 cm de
espesor a base de mortero cemento-arena 1:3, acarreos,
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desperdicios, materiales, mano de obra, herramienta, equipo y
todo lo necesario para la correcta ejecucion de los trabajos.

El retiro de la colocacion de balizamiento a base de pintura para
transito de un solo componente, formulada a base de resinas
alquidalicas, hule clorado, pigmentos de la mas alta calidad,
secantes y productos quimicos que le proporcionan buen poder
cubriente; asi como buena resistencia a la abrasion y al
intemperismo. .Incluye: trazo, desperdicios, materiales, mano
de obra, herramienta, equipo Yy todo lo necesario para la correcta
ejecucion de los trabajos.

M2

42

83

Suministro y colocacion de balizamiento a base de pintura para
transito de un solo componente formulada a base de resinas
alquidalicas, hule clorado, pigmentos de la mas alta calidad,
secantes y productos quimicos que le proporcionan buen poder
cubriente; asi como buena resistencia a la abrasion y al
intemperismo. Incluye: trazo, desperdicios, materiales, mano de
obra, herramienta, equipo Y todo lo necesario para la correcta
gjecucidn de los trabajos.

M2

32

63

Emplayado, de equipos de peaje, pantallas informativas y
cualquier otro tipo electrénico que en caso de lluvias se pudiera
ver afectado; incluye: limpieza, acarreos, materiales, mano de
obra, herramienta, equipo Y todo lo necesario para la correcta
ejecucién de los trabajo.

SERVICIO

1.00

1.00

10

Suministro y colocacion de casquillos de acero para picaportes,
de 1” de diametro, anclado con epoxico a ho menos de 6 cm de
profundidad. Incluye: perforacion para recibir el picaporte,
colocacion de casquillo, trazo, desperdicios, materiales, mano
de obra, herramienta, equipo Yy todo lo necesario para la correcta
gjecucidn de los trabajos.

PIEZA

155

309

11

Generacion de planos de despiece para el suministro y
colocacion de las piezas, los cuales serdn validados por la
Jefatura de Mantenimiento a la Infraestructura previo al inicio
de cualquier trabajo. Incluye: trazo, desperdicios, materiales,
mano de obra, herramienta, equipo y todo lo necesario para la
correcta ejecucion de los trabajos.

SERVICIO

1.00

1.00
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Rehabilitacion de tapa de registro de 0.82 x 0.82 M. con marco
y contramarco a base de angulo de fierro de 2"y 2 1/4" x 1/4"
respectivamente, base de placa de 3/16" de espesor reforzada
con solera transversal de 1 1/2" x 1/4" a cada 20 cm. y anclas
del mismo material, jaladera de perfil redondo de 1/2" de
didmetro, aplicacion de una mano de primer y pintura
anticorrosiva color negro a dos manos, acabado con loceta de
recinto negro de 20 x 20 x 2 cm. asentado con Crest
PisoSabrePiso y junteado con agregado para junteo color negro.
Incluye: demolicién y retiro de tapa existente, aproche
perimetral de concreto f'c = 300 Kg/cm2, emboquillado con
aplanado de mortero cemento-arena 1:3 acabado fino, acarreos,
materiales, mano de obra, herramienta, equipo y todo lo
necesario para la correcta ejecucion de los trabajos.

PIEZA

26

o1

13

Rehabilitacion de tapa de registro de 0.67 x 0.57 M. con marco
y contramarco a base de angulo de fierro de 2"y 2 1/4" x 1/4"
respectivamente, base de placa de 3/16" de espesor reforzada
con solera transversal de 1 1/2" x 1/4" a cada 20 cm. y anclas
del mismo material, jaladera de perfil redondo de 1/2" de
didmetro, aplicacion de una mano de primer y pintura
anticorrosiva color negro a dos manos, acabado en basaltex
negro de 20 x 20 x 2 cm. asentado con Crest PisoSobrePiso y
junteado con agregado para junteo color negro. Incluye:
demolicién y retiro de tapa existente, aproche perimetral de
concreto f'c = 300 Kg/cm2, emboquillado con aplanado de
mortero cemento-arena 1:3 acabado fino, acarreos, materiales,
mano de obra, herramienta, equipo Yy todo lo necesario para la
correcta ejecucion de los trabajos.

PIEZA

18.00

14

Rehabilitacion de tapa de registro de 0.80 x 0.60 M. con marco
y contramarco a base de angulo de fierro de 2"y 2 1/4" x 1/4"
respectivamente, base de placa de 3/16" de espesor reforzada
con solera transversal de 1 1/2" x 1/4" a cada 20 cm. y anclas
del mismo material, jaladera de perfil redondo de 1/2" de
didmetro, aplicacion de una mano de primer y pintura
anticorrosiva color negro a dos manos, acabado en basaltex
negro de 20 x 20 x 2 cm. asentado con Crest PisoSobrePiso y
junteado con agregado para junteo color negro. Incluye:
demolicién y retiro de tapa existente, aproche perimetral de
concreto f'c = 300 Kg/cm2, emboquillado con aplanado de
mortero cemento-arena 1:3 acabado fino, acarreos, materiales,

PIEZA

11.00
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mano de obra, herramienta, equipo Yy todo lo necesario para la
correcta ejecucion de los trabajos.

15

Rehabilitacion de tapa de registro de 0.57 x 0.79 M. con marco
y contramarco a base de angulo de fierro de 2"y 2 1/4" x 1/4"
respectivamente, base de placa de 3/16" de espesor reforzada
con solera transversal de 1 1/2" x 1/4" a cada 20 cm. y anclas
del mismo material, jaladera de perfil redondo de 1/2" de
diametro, aplicacion de una mano de primer y pintura
anticorrosiva color negro a dos manos, acabado en basaltex
negro de 20 x 20 x 2 cm. asentado con Crest PisoSobrePiso y
junteado con agregado para junteo color negro. Incluye:
demolicién y retiro de tapa existente, aproche perimetral de
concreto f'c = 300 Kg/cm2, emboquillado con aplanado de
mortero cemento-arena 1:3 acabado fino, acarreos, materiales,
mano de obra, herramienta, equipo Yy todo lo necesario para la
correcta ejecucion de los trabajos.

PIEZA

1.00

2.00

16

Rehabilitacion de tapa de registro de 0.78 x 0.57 M. con marco
y contramarco a base de angulo de fierro de 2" y 2 1/4" x 1/4"
respectivamente, base de placa de 3/16" de espesor reforzada
con solera transversal de 1 1/2" x 1/4" a cada 20 cm. y anclas
del mismo material, jaladera de perfil redondo de 1/2" de
didmetro, aplicacion de una mano de primer y pintura
anticorrosiva color negro a dos manos, acabado en basaltex
negro de 30 x 30 x 4 cm. asentado con Crest PisoSobrePiso y
junteado con agregado para junteo color negro. Incluye:
demolicién y retiro de tapa existente, aproche perimetral de
concreto fc = 300 Kg/cm2, emboquillado con aplanado de
mortero cemento-arena 1:3 acabado fino, acarreos, materiales,
mano de obra, herramienta, equipo Yy todo lo necesario para la
correcta ejecucion de los trabajos.

PIEZA

1.00

2.00
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17|Retiro de tactogramas con recuperacion, en estaciones
intervenidas, incluye materiales, mano de obra, herramienta,
equipo y todo lo necesario para la correcta ejecuciéon de los

trabajos. PIEZA 31 62.00

Limpieza general y fina en todas las estaciones a intervenir
durante y después de los trabajos a satisfaccion de Metrobus,
18|incluye acarreos de sobrantes derivados de la prestacién del|SERVICIO 1 1
servicio. El servicio incluye: mano de obra, equipo, herramienta
y todo lo necesario para la correcta ejecucion de los trabajos.

Subpartida 2
Mantenimiento a pisos bajo rampas de acceso a estaciones de la Linea 5:
1. Apatlaco

Preparacion del terreno incluye retiro de vegetacion existente con
acarreo fuera de la estacion, limpieza y nivelacion de terreno
natural, mano de obra, herramienta, insumos y todo lo necesario
para su correcta ejecucion.

M2 209 418

Mejoramiento del suelo, incluye retiro de hasta 10 cm de
profundidad de capa vegetal existente para ser sustituida por 10
2 [cm de capa vegetal mejorada con nutrientes, fungicidas y| M2 209 418
pesticidas. Incluye mano de obra, herramientas, insumos y todo
lo necesario para su correcta ejecucion.

Suministro y plantacién de agave az(l maduro de 1.5 a 2.0 m de
didmetro, incluye excavacion de orificio a una profundidad de 30
a 50 cm, aplicacién de nutrientes y sustratos necesarios, asesoria
técnica por un bidlogo certificado para supervisar la planeacién y
3 [monitoreo durante los primeros 2 meses posteriores a la| Pza 36 72
plantacion, generando informe del desarrollo del agave asi como
recomendaciones y posibles afectaciones. Incluye mano de obra,
herramientas, insumos y todo lo necesario para su correcta
gjecucion.

Suministro y colocacion de cama de tezontle en granzon de 5 a
10 mm de tamafio, en un espesor de la cama de 2 a 4 cm

4 |distribuido uniformemente y compactado. Incluye mano de obra,| M2 200 400
herramientas, insumos y todo lo necesario para su correcta
gjecucion.
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Suministro y plantacion de corona de cristo (Euphorbia milii) de
10 pulgadas, incluye excavacion de orificio a una profundidad de
30 a 40 cm, aplicacion de nutrientes y sustratos necesarios,
asesoria técnica por un bidlogo certificado para supervisar la
5 [planeacion y monitoreo durante los primeros 2 meses posteriores| Pza 510 1020
a la plantacion, generando informe del desarrollo del agave asi
como recomendaciones y posibles afectaciones. Incluye mano de
obra, herramientas, insumos y todo lo necesario para su correcta
ejecucion.

Retiro temporal y reinstalacion de herreria con recuperacion, en
el acceso principal al rea bajo las rampas de acceso a la estacion,
6 |para ingreso del material y personal a la zona de trabajos, incluye| Servicio 1 2
mano de obra, herramienta, insumos y todo lo necesario para su
correcta ejecucion.

1. Periodo de prestacion del servicio

El plazo para la prestacion del servicio sera a partir del dia natural siguiente a la emision del fallo y
hasta el 31 de diciembre de 2025. La vigencia del contrato sera desde su suscripcion y hasta el 31 de
diciembre de 2025.

Para este servicio de mantenimiento los trabajos se realizaran durante los fines de semana al ser dias
de menor demanda y en los que se pueden cerrar las estaciones a intervenir, por lo que “El prestador
del servicio” debera considerar trabajos durante las 24 horas en sdbado y domingo, de tal forma que
la estacion a intervenir pueda operar de manera normal los dias lunes, martes, miércoles, jueves y
viernes sin afectaciones de ningun tipo, de conformidad con el siguiente calendario de actividades, el
cual podra ser ajustado de conformidad a las necesidades del servicio del Metrobus:
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CALENDARIO DE REHABILITACION DE GUIA TACTIL Y COLOCACION DE VEGETACION EN ESTACIONES DE METROBUS 2025
[ JUNID | JuLIo | AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE
[s1]s2]ssse[s1]s2]sa] s 293 [ay10[16y17][23y24[30y31] 6y7 [13y1a[20y21][27y2s] 4y5 [11y12]1ay10]25y26] 1y2 | 8y [15y16]22y23

ESTACION

FABRICACION DE FISO |
(GUIA TACTIL)

o
Rio Tecolutls CGT
El Rodeo CGT
— et

Motas:

1.- La letra S se refiere a semana
2.- Los trabajos seran realizados unicamente en fin de semana (sdbado y domingo) para las estaciones en las que se cambiarrd la guia tactil
3.- CGT se refiere a las estaciones en las que se realizara Cambio de Guia Tactil

a) Tipo de Contrato: El contrato que se formalice sera por presupuesto minimo y maximo que
podra ejercerse de acuerdo con las necesidades de conformidad a lo establecido en el articulo
63 fraccion | de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal y su Reglamento, por lo que
las cantidades referidas seran referenciales para el calculo de los presupuestos.

b) Forma de pago: Metrobus efectuara el pago al “PRESTADOR DEL SERVICIO” por los
servicios efectivamente realizados de acuerdo a servicios devengados contra entregables
dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la entrega en forma electrénica al correo
aizaguirre@metrobus.cdmx.gob.mx del C. Ariel Maximo lzaguirre Corona, Gerente de
Infraestructura, o quien lo supla o sustituya en el cargo en Metrobus y aceptacion del
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), factura en formato.pdf; factura electronica
XML y comprobante emitido por el SAT en el que conste su validacion, con la aprobacién
mediante firma y sello del “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO
CONTRACTUAL?” para que el pago proceda.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” debera entregar el CFDI al “ADMINISTRADOR DEL
INSTRUMENTO CONTRACTUAL” en escrito original de solicitud o mediante correo
electronico, acompafado de los entregables correspondientes a la prestacion del servicio, para tramite
de la validacion del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”. Si las facturas entregadas
contienen errores, el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, dentro de los 3 dias habiles
siguientes a su recepcion, informaran al “PRESTADOR DEL SERVICIO” sobre las deficiencias
que deben corregirse. El proceso de pago se reiniciard una vez que el “PRESTADOR DEL
SERVICIO” haya presentado las facturas corregidas.
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Se tendra como recibido el CFDI, a partir de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” lo entregue
al “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL” al momento de concluir la
prestacion del servicio conforme a los términos del presente Anexo Técnico y el
“ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL” los reciba a satisfaccion.

Los pagos seran efectuados mediante depdsito via banca electronica a la cuenta bancaria que el
“PRESTADOR DEL SERVICIO”/“PROVEEDOR” proporcione y se realizaran en Moneda
Nacional conforme los articulos 7 y 8 de la Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que el “PRESTADOR
DEL SERVICIO” deba efectuar por concepto de penas convencionales.

Los CFDI expedidos después del 15 de diciembre de 2025, seran tramitados a través del
procedimiento de Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS). Lo anterior, sin menoscabo
de los lineamientos que emita la Secretaria de Administracion y Finanzas para el pago de ADEFAS
0 pasivo contingente del ejercicio fiscal 2025, que pudieran modificar dicho plazo.

8. Seguimiento y supervision

La administracion del servicio estara a cargo del Ing. Ariel Maximo Corona Izaguirre, Titular de la
Gerencia de Infraestructura o quien lo sustituya en el cargo, quien podra designar al C. Sergio Jair
Moran Iturbide Jefe de Unidad Departamental de Mantenimiento a la Infraestructura de Metrobus o
quien lo sustituya en el cargo, o al personal a su cargo, para apoyar en la supervision del servicio que
realice el Prestador del Servicio para que se lleve a cabo la recepcidn del mismo a entera satisfaccion
de Metrobus.

Referente a la supervision, la JUD de Mantenimiento a la Infraestructura de Metrobis asignara un
supervisor que acompafiara durante el proceso de los trabajos con la finalidad de verificar la calidad
de los trabajos realizados asi como su correcta ejecucion en tiempo y forma de acuerdo a su
calendarizacion.

El prestador de servicios debera notificar a la Jefatura de Mantenimiento a la Infraestructura el
nombre del responsable de su supervision del prestador del servicio, quien debera llevar una
bitacora diaria de las incidencias ocurridas y de ser necesario se levantaran minutas en conjunto con
el supervisor de Metrobus, esto en caso de alguna especificacion técnica no establecida en el anexo
técnico.

La falta de correccion por parte del prestador de servicios en irregularidades o inconsistencias
detectadas en la supervision, sera considerada como incumplimiento del contrato y por lo tanto sera
motivo de aplicacién de penas convencionales. En caso de que las correcciones realizadas por el
prestador de servicios no sean adecuadas, debera quedar asentado en el acta de entrega-recepcion.
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9. Reporte de actividades

“El prestador de servicio” debera reportar a mas tardar el primer dia habil del mes calendario
siguiente al que se realizaron los trabajos, por medio de una hoja membretada las actividades
realizadas con ilustraciones de un antes y un después de los trabajos, este reporte debera llevar la
firma del técnico que realizé el mantenimiento asi como el visto bueno y firma del supervisor
asignado por la Jefatura de Mantenimiento a la Infraestructura de Metrobus.

10. Requisitos del trabajo
a. Horarios de Trabajo

El mantenimiento se realizara de manera continua, contemplando como base el calendario establecido
por Metrobus. Realizando solo en fin de semana (sabado y domingo, a excepcidn de las estaciones
en las que autorice la JUD de Mantenimiento a la Infraestructura) para el cierre de estaciones y en
caso de no concluirse, se debera dar continuidad en el fin de semana siguiente, se deberan concluir
los trabajos en una estacion al 100% para continuar con los trabajos en la siguiente estacion. En el
caso de que queden trabajos pendientes por atender, estos se podran realizar en cualquier dia de la
semana al cierre del servicio de la estacion, con previa autorizacién de la Gerencia de Infraestructura,
considerando un horario de 12:30 a 04:30 hrs. Para los casos de ingreso, retiro, sustitucion y traslado
de materiales nuevos o de desperdicio, serd realizado por el prestador del servicio en un horario de
01.00 a 04:30 hrs.

El Prestador del Servicio debera respetar el calendario del programa de trabajos de mantenimiento
establecido por Metrobus, el cual estara basado a las necesidades de operacion del sistema.

b. Personal

La capacidad técnica - administrativa requerida al Prestador del Servicio debera considerar contar
con una plantilla de personal especializado en el mantenimiento de instalaciones referentes a este
servicio, los licitantes tendran que contar con personal que tenga al menos una experiencia minima
comprobable de un afio en la prestacion de servicios similares al que se describe en el presente Anexo
Técnico, entregando CV de cada una de las personas que conformaran el personal que propone para
la prestacion del servicio, lo cual debera presentarse en la propuesta técnica. La plantilla de personal
se compondra como minimo del siguiente personal:

Actividades a realizar Cantidad
Supervisor 1
Cortador 1

Hamburgo 213, Juarez
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Demoledor 1
Limpieza y retiro de escombro 1
Colocadores de piso 2
Ayudantes generales 2
Total 8

El Prestador del Servicio dispondré de lo necesario para que su personal se presente debidamente
uniformado y con el equipo de seguridad necesario para el desempefio de sus funciones, considerando
cuando menos; casco con barbiquejo, botas con casquillo de metal, pantalén, camisola(podran usar
overol)con el logotipo de la empresa y chaleco de transito con reflejante, guantes de seguridad, lentes
de seguridad, rodilleras, faja de trabajo, lampara de mano y accesorios adicionales.

Todo el personal del Prestador del Servicio debera contar con una identificacion siempre visible que
lo acredite como empleado del Prestador del Servicio, que contenga cuando menos nombre de la
empresa, nombre y fotografia reciente del trabajador, nimero de afiliacion de la empresa, afiliacion
al IMSS, firma y sello del representante de la empresa, la identificacion debera encontrarse
debidamente enmicada y con un disefio tal que permita portarla sin que afecte el desarrollo de sus
funciones y/o puedan ocasionar accidentes.

El prestador de servicio se compromete a que mientras su personal se encuentre en las instalaciones
de Metrobus, debera observar el debido respeto, atencion y cortesia tanto con el personal de Metrobus
, por lo que el desarrollo de sus funciones debera limitarse a la prestacion del servicio contratado,
evitando intervenir en otras actividades y/o tareas ajenas a las contratadas, remarcando que queda
estrictamente prohibido consumir bebidas alcohdlicas, sustancias enervantes, psicotrépicos o
similares, fumar dentro de las instalaciones de Metrobls, ademas de realizar actividades de
esparcimiento y/o entretenimiento y de alimentacion en areas de trabajo, por lo que deberd
establecerse un horario de toma de alimentos sin perjuicio para la presentacion del servicio.

1. Seguridad y operacion

El prestador de servicio estd obligado a suministrar y colocar 15 lonas con informacién para el
usuario del cierre del servicio en las estaciones, incluyendo las fechas en las que dure el servicio de
mantenimiento, por cada frente de trabajo en caso de existir doble acceso se colocaran dos, asi como
sefalizar y delimitar su area de trabajo, el cual consiste en colocar flechero luminoso, trafitambos con
elementos luminosos parpadeantes, barreras de seguridad que eviten que los vehiculos tengan
contacto con el &rea de trabajo y la seguridad de los trabajadores que realizan los trabajos en el tramo
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para mantenimiento. La colocacion de las lonas informativas se debera hacer en las estaciones que
indique la JUD de Mantenimiento a la Infraestructura por lo menos con 5 dias de anticipacion.

El prestador de servicios estd obligado a contar con generador de energia propio y todo lo necesario
para garantizar que los trabajos se efectlen sin complicaciones, las especificaciones que deben
cumplir las lonas informativas y barreras son las que a continuacion se detallan.

AVISO IMPORTANTE

BB E3 Metro Coyuya

direccidén a Tepalcates
SABADO 2 Y DOMINGO 3 DE NOVIEMBRE LeMr

POR OBRAS EN CARRIL CONFINADO
ALTERNATIVAS:

B3« i» EB

] 2.5MT I--

Flechero luminoso
Dispositivo para sefializacion vial durante los desvios vehiculares

e Su soporte y base abatible con Ilantas aportan
mayor comodidad en el traslado y manejo

e Color de luces LED: Ambar.

e Medidas del panel: 91.5 x 152 cm y estructura:
145 cm x 180 cm.

e El prestador del servicio debera garantizar el
funcionamiento del flechero (luminarias
encendidas) durante toda la jornada nocturna
de trabajos.

|

o o

Barrera vial
Elemento resistente al medio ambiente, aditivo UV. y cambios extremos de temperatura, facil de mover y usar.
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e Fabricado en Polietileno lineal de media densidad 100%
Virgen.

Color: Anaranjado.

Peso: 16 Kg.

Largo de 155 cm por alto de 95 cm.

Lampara de destello. Con celda solar en la parte superior lo
que permite que la lampara dure mas tiempo funcionando en
la zona de obra sin necesidad de reemplazar con pilas. Incluye
broche para sujetar al trafitambo y sensor para encendido
automatico dia /noche. Contiene boton para programar
diferentes funciones de destello.

e Opcionalmente puede poner 2 o 4 reflejantes.

Es importante mencionar que derivado de que los trabajos a ejecutar especificados en el presente
anexo, son en carriles de Metrobus y para el control de invasién por parte de vehiculos ajenos a este
Sistema de Transporte, se cuenta en diferentes puntos de las Lineas 1, 2 y 5 con camaras de
fotomultas; el prestador del servicio debera entregar dentro de los primeros 5 dias habiles posteriores
a la declaracion del fallo, informacion de los vehiculos que utilice durante la ejecucion de los trabajos,
dentro de la vigencia del contrato, aclarando que para el traslado de materiales NO ESTARA
PERMITIDO QUE CIRCULEN SOBRE EL CARRIL CONFINADOQO, unicamente se permitira
gue se estacionen para carga y descarga de material dentro del horario establecido (de las 00:30 a las
04:30 hrs). El prestador de servicio sera el responsable del pago de multas que se apliquen por
circular en carril confinado.

La informacién de los vehiculos que utilizara el prestador del servicio y que entregara al
administrador del contrato debera considerar lo siguiente:

Marca

Modelo

Afio

Color

Fotografias (frontal, laterales y posterior) con luces delanteras, traseras y torreta encendidas.
Factura o carta factura

Tarjeta de circulacion y placas

Boleta de ultima verificacion

Péliza de vehiculo vigente
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Ademas, los vehiculos utilitarios del prestador del servicio deberdn contar con los siguientes

accesorios:
e Torreta funcional

o Cada vehiculo debera ser rotulado con los logotipos autorizados por Metrobus. Ademas de
que también debera tener en los laterales y parte trasera cinta reflectiva DOT-C2, tomando
como referencia la US (DOT-C2) FMVSS 108.

12. Fichas técnicas

Pavimento tactil de guia de direccion

Material: Porcelanico rectificado

Espesor: 14 mm = 2 mm (contando
espesor de barras paralelas)

Ancho: 300 mm £ 5 mm
Largo: 300 mm 5 mm
Color: amarillo

6 barras paralelas en ambos extremos
boleadas

Hamburgo 213, Juarez
Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México
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Pavimento tactil de advertencia

Material: Porcelanico rectificado

Espesor: 14 mm + 2 mm (contando
espesor de barras paralelas)

Ancho: 300 mm £ 5 mm

Largo: 300 mm £5 mm

Color: amarillo

36 conos truncados

Recinto negro poro cerrado

Material: Recinto negro poro cerrado

Espesor: 2 cm

Ancho: 20 cm

Largo: 20 cm

Color: negro

Imagen de referencia para el concepto de “suministro y plantacion de corona de cristo y agave
azul” en area bajo rampas de acceso a la estacion Apatlaco de la Linea 5 de Metrobus.
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Columnas a una distancia de
6.90 m. entre ellas (pafio
interno)

Colocacion de Agave a cada
1.8 m de separacién con un
didmetro de 1.5 m. (cuatro
elementos vegetales).

Colocacion de reja para
soporte del elemento
vegetal,

Disefio y medidas de balizamiento horizontal

= = = = Carril Exclusivo para Metrobiis

Guarnicion de contencion de
camellon

Espacio de 20 cm entre

elemento vegetal y guarnicion,

para que no quede al ras de
carril y pueda dafiar los
autobuses

. Corona de Cristo en una

seccién de 30 cm

El balizamiento horizontal debe cumplir con las caracteristicas mostradas en la siguiente imagen, para
estar en equilibrio con el disefio del sefialamiento horizontal en los pisos de las plataformas de las

lineas de Metrobus.

23 cm

34cm

Hamburgo 213, Juérez
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1. Presentacion de muestras fisicas para aprobacion y fichas técnicas de los materiales de
referencia

Los licitantes en el procedimiento de licitacion (en la entrega de su propuesta técnica) deberan
presentar una muestra fisica de los siguientes materiales:

a) Pavimento tactil de guia de direccion prefabricada en porcelanico rectificado para uso en
interior y exterior de 30 x 30 x 1.4 cm de espesor minimo con 6 barras paralelas boleadas,

color amarillo.
b) Pavimento tactil de advertencia prefabricada en porcelanico rectificado para uso en interior
y exterior de 30 x 30 x 1.4 cm de espesor minimo (con 36 conos truncados), color amarillo.

Para la evaluacion de las muestras fisicas por parte del area requirente del servicio se utilizara el
siguiente formato:

CHECK LIST PARA REVISION DE MUESTRAS FISICAS PARA SERVICIO DE
CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE GUIA TACTIL Y RAMPAS DE
ACCESO EN ESTACIONES DE LAS LINEAS 1Y 2Y MANTENIMIENTO A PISOS
BAJO RAMPAS DE ACCESO A ESTACIONES DE LA LINEA 5 2025

Para la evaluacion de las muestras presentadas por los participantes la Gerencia de
Infraestructura y JUD de Mantenimiento a la Infraestructura revisaran y tomaran medidas de
los elementos, colocando una v en el caso de cumplir en la columna con el nombre de
“Cumple”. En caso de que no cumplan las muestras con las especificaciones requeridas, se
colocara el motivo de incumplimiento en la columna de “Observaciones”.

Pavimento tactil de guia de direccién

Dimensiones

Espesor (contando la altura de
barras): 14 mm = 2 mm

Ancho: 300 mm £ 5 mm

Largo: 300 mm £ 5 mm

La Mujer  pE LA FUNDACION DE
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Material

Porcelanico rectificado

Color

Amarillo

Barras paralelas

extremos boleadas

6 barras paralelas en ambos

Pavimento tactil de advertencia

truncados): 14 mm = 2 mm

Dimensiones

No cumple | Observaciones

Espesor (contando la altura de los cg

Ancho: 300 mm £ 5 mm

Largo: 300 mm £ 5 mm

Material

Porcelanico rectificado
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Color

Amarillo

Conos truncados

36 conos truncados

14.Penas convencionales por incumplimiento.

Con fundamento en el articulo 69 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, se deberan
pactar penas convencionales a cargo de los prestadores del servicio por retrasos en el cumplimiento
de las fechas de la prestacion del servicio, por calidad deficiente o cantidad insuficiente o en los
términos y condiciones pactados.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procederd el cobro de dichas penas ni la

contabilizacion de las mismas, al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

La Jefatura de Mantenimiento a la Infraestructura realizara el calculo de las penalizaciones que en su
caso se hizo acreedor el prestador del servicio, el cual se informara a la Jefatura de Compras y Control
de Materiales para la notificacion y aplicacion de penas convencionales mediante nota de crédito, en
caso de que ocurra alguno o algunos de los supuestos que se mencionan a continuacion:

Concepto Atributo Método / Criterio de medicion Pena
1% del precio unitario de los
- Por no presentar en su totalidad o servicios no prestados con
Incumplimiento de . . e
. parcialmente el equipo las especificaciones
Personal equipo de - . L
- especializado de proteccion para la | solicitadas por cada dos
proteccion. ” .
prestacion del servicio. horas naturales de atraso y
hasta su cumplimiento.
1% del monto de los trabajos
. Incumplimiento de | Por no cumplir con la correcta ejecutados que no cumplan
Servicio . . . . : .
calidad. gjecucién de trabajos. con la calidad por dia natural
de atraso y hasta su

Hamburgo 213, Juarez
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correccion.

Servicio

Incumplimiento de
tiempo.

Por no cumplir con los plazos
establecidos.

1% del monto del
incumplimiento del concepto
no ejecutado por cada dia
natural. Y hasta su
cumplimiento.

Servicio

Incumplimiento de
calidad de
materiales.

Por no cumplir con la calidad de
materiales

1% del monto de los trabajos
ejecutados que no cumplan
con la calidad por dia natural
de incumplimiento y hasta su
correccion.

Servicio

Incumplimiento de
Seguridad

Por no cumplir con las medidas de
seguridad presentadas en el anexo

1% del monto total del
contrato por cada dia natural
de incumplimiento y hasta su
correccion.

Servicio

Incumplimiento de
equipamiento

Por no contar con
generadora de energia

la planta

1% del monto total del
contrato por cada dia natural
de incumplimiento y hasta su
correccion.

Servicio

Incumplimiento en
informacion

Por no colocar lonas informativas en
estaciones donde se prestara el
servicio, asi como en las estaciones
que indique la JUD de
Mantenimiento a la Infraestructura.
Asi como por no reportar por correo
electronico de la instalacion de las
lonas informativas con 5 dias de
anticipacion al cierre.

1% del monto total del
contrato por cada dia natural
de incumplimiento y hasta su
correccion.

15. Garantia de cumplimiento

Para garantizar a Metrobus, el exacto cumplimiento de las obligaciones que “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” contraiga en virtud del instrumento contractual que se derive del procedimiento
de contratacion, debera entregar garantia en favor de Metrobus, equivalente al 15% (quince por
ciento) del monto maximo del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, mediante fianza,

Hamburgo 213, Juarez

Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México
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cheque certificado, cheque de caja o billete de dep6sito que debera entregar a nombre de Metrobus
dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a su firma. Dicha garantia ampara el cumplimiento
de las condiciones y obligaciones del presente instrumento legal conforme a los articulos 73 fraccion
I11'y 75 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

Las obligaciones en el presente contrato son divisibles por tanto se aplicara de manera proporcional
al monto de las obligaciones incumplidas.

La garantia del contrato debera entregarse en la Gerencia de Capital Humano y Recursos Materiales
ubicada en calle Hamburgo 213, piso 19, colonia Juarez, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Ciudad de México, C.P. 06600, o bien al correo electronico dpenag@metrobus.cdmx.gob.mx, la
garantia de mérito debera estar vigente hasta la total aceptacion de la prestacién del servicio, conforme
con lo establecido en el presente documento.

En caso de que “EL. PRESTADOR DEL SERVICIO” presente fianza, esta debera ser expedida por
institucion debidamente autorizada en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, a
favor de Metrobds.

La garantia de cumplimiento del contrato se hara efectiva cuando:

a) La prestacion de los servicios solicitados no sean entregados dentro del plazo establecido para
tal fin.

b) Después de agotadas las penas convencionales pactadas en el contrato que en su caso sean
aplicadas, por incumplimiento en las entregas de la prestacion de los servicios.

c) Los documentos en que se demuestre la renovaciéon de las garantias, derivada de las
modificaciones a los contratos no se entreguen en la fecha establecida para tal efecto.

d) Las condiciones estipuladas en el contrato sean incumplidas.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado a mantener vigente la fianza mencionada,
durante el plazo para la prestacion del servicio y hasta en tanto permanezca en vigor el instrumento
contractual; durante el cumplimiento de las obligaciones que se garanticen en los términos del
instrumento contractual y continuara vigente en caso de que MetrobUs otorgue prérroga o espera al
cumplimiento del instrumento contractual.

Asimismo, la fianza permanecerd vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales,
arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie
resolucion definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir
las obligaciones contractuales, en la inteligencia de que dicha garantia sélo podréa ser cancelada
mediante autorizacion expresa y por escrito del Administrador del Contrato de Metrobus.

Dicha garantia debera sujetarse a las disposiciones que rigen esta materia.

1 g 2025 2o
b

| ‘
iy ﬁa La Mujer  pg LA FUNDACION DE

Indigena  TENOCHTITLAN

Hamburgo 213, Juarez
Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México
T. 5589570271 ext. 102


mailto:dpenag@metrobus.cdmx.gob.mx

METROBUS
CIUDAD DE MEXICO ’ mi m DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO
METROBUS/LPN/008/2025

En el caso de que Metrobus hiciera efectiva la fianza, se lo comunicara por escrito al “PRESTADOR
DEL SERVICIO” y a la Afianzadora, obligdndose a que la fianza permanezca vigente hasta que se
subsanen las causas que motivaron el incumplimiento de las obligaciones a su cargo y que afecten el
interés principal de este procedimiento.

16.Pdliza de seguro de responsabilidad civil

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” debera entregar al “ADMINISTRADOR DEL
INSTRUMENTO CONTRACTUAL” una poliza de responsabilidad civil expedida por una
compafiia aseguradora establecida en territorio nacional, por un monto o porcentaje del 10% del
monto maximo del contrato, la cual debera amparar el plazo para la prestacion del servicio; asi
como la vigencia del instrumento contractual, dicha p6liza debera cubrir, la responsabilidad civil en
que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” o sus trabajadores pudieran incurrir con motivo de la
prestacion de los servicios a Metrobus, a efecto de garantizar la reparacion de dafios que afecten la
integridad de las personas y de los bienes muebles e inmuebles de Metrobus o de terceros.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” debera entregar dicha péliza dentro de los 05 dias naturales
siguientes a la firma del instrumento contractual que corresponda.

Cuando el “PRESTADOR DEL SERVICIO” cuente con una poliza de responsabilidad civil vigente
que cubra el porcentaje requerido, podra entregar al “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO
CONTRACTUAL” el endoso en que se establezca a Metrobis como beneficiaria preferente y que
garantice el instrumento juridico que celebre con esta Ultima por el porcentaje que se haya establecido,
sin que sea necesario exigirle la presentacion, exhibicion o entrega de la péliza original.

Hasta en tanto no se entregue la poliza de responsabilidad civil que ampare el plazo para la prestacién
de los servicios objeto del instrumento contractual que se formalice, el “PRESTADOR DEL
SERVICIO” deberd entregar al “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO
CONTRACTUAL” a mas tardar al dia natural siguiente a la notificacion del fallo la carta cobertura
que ampare el plazo para la prestacion de los servicios.

Si ante cualquier evento o siniestro, esta cobertura resulta insuficiente, los gastos que gqueden sin
cubrir seran por cuenta directamente del “PRESTADOR DEL SERVICIO”.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado a mantener vigente la poéliza de
responsabilidad civil mencionada, durante el plazo para la prestacién de los servicios y hasta en tanto
permanezca en vigor el instrumento contractual correspondiente. En la inteligencia de que dicha
poliza s6lo podréa ser cancelada mediante autorizacidn expresa y por escrito de Metrobus.

La Mujer  pE LA FUNDACION DE
lndlgena TENOCHTITLAN

Hamburgo 213, Juarez
Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México 5 2025 %
T. 5589570271 ext. 102 & w” ; Afio de ANOS



- METROBUS
S B ClUDAD DE MEXICO ‘ mi m DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO
METROBUS/LPN/008/2025

En caso de formalizacion de convenios modificatorios al instrumento contractual correspondiente,
el “PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd, presentar la modificacion de la péliza, dentro de los
5 dias habiles siguientes a la firma del convenio de modificacién antes citado.

Una vez ocurrido el evento y se dictamine la responsabilidad, el “PRESTADOR DEL SERVICIO”
tendra un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles, para realizar los pagos de los dafios directamente
a Metrobus y/o terceros implicados; o iniciar las gestiones correspondientes ante la aseguradora que
corresponda, para que haga los pagos inmediatamente a Metrobls y /o a los terceros implicados.

La péliza se mantendrd vigente hasta el total cumplimiento de las obligaciones del instrumento
contractual y en caso de vencimiento antes del plazo indicado, el “PRESTADOR DEL SERVICIO”
deberé realizar los tramites necesarios para la renovacion de dicha pdliza antes del vencimiento y
presentar el documento al “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL”
dentro de los 5 (cinco) dias habiles previos al vencimiento del anterior. El importe del deducible sera
siempre a cargo de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”/“PROVEEDOR”.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” liberara a Metrobus de cualquier reclamacién o accion
judicial derivado de los dafios y perjuicios que pudiesen ocasionar a terceras personas y/o a sus bienes,
con los vehiculos, herramientas complementarias y/o por las maniobras de carga y descarga de los
bienes que traslade durante el desarrollo de los servicios, por lo que se obligara a responder por cuenta
propia de tales eventos frente a los terceros afectados.
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