2 METROBU
CIUDAD DE MEXICO , oBUs
4 AL DE LA NSFORMACIO 7 DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

ANEXO 1. ANEXO TECNICO

SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA GENERAL Y LIMPIEZA PROFUNDA DE ESTACIONES, TERMINALES, BAJO ANDENES,
PARABUSES DE LOS CORREDORES Y OFICINAS ADMINISTRATIVAS A CARGO DE METROBUS

I. OBJETIVO DE LA CONTRATACION
El Organismo Publico Descentralizado del Gobierno de la Ciudad de México denominado "Metrobus" requiere llevar a cabo la contratacion del
“Servicio integral de limpieza general y limpieza profunda de estaciones, terminales, bajo andenes, parabuses de los corredores y oficinas
administrativas a cargo de Metrobus", de conformidad con las especificaciones técnicas y alcances sefialados en este anexo.

1. PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION

FECHA: La vigencia del contrato serd a partir del 01 de marzo al 31 de diciembre del 2025.

Estaciones, terminales, bajo andenes, parabuses de los corredores y oficinas administrativas a cargo de Metrobds,

LUGAR: , .
detalladas dentro de este anexo técnico.

1l AREA REQUIRENTE Y AREA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO

El area requirente del contrato sera la Direccion Ejecutiva de Administracion y Finanzas de Metrobus (DEAF), a través de la Jefatura de Unidad
Departamental de Abastecimientos y Servicios (JUDAyS), la cual se encargara de la administracion y verificacion del cumplimiento del contrato y sus

anexos.
V. GLOSARIO DE TERMINOS DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
TERMINOS ESPECIFICACION

Tienen la finalidad de dar servicio de manera accesible para los servicios sanitarios. Cuentan con

Accesorios y muebles sanitarios elementos de accesibilidad para el uso de las personas con discapacidad (tubos, espejo, lavabo y
WQ).

Bajo andén Zona o franja paralela al andén que se encuentra por debajo del mismo.

Bancas metélicas Elemento en estacion que sirve para el usuario mientras espera sentado para abordar una unidad.

Barandal pasamanos Elemento estructural metalico que sirve de guia hacia la entrada y/o salida de la estacion.

Estructuras de acero cubiertas de plastico amarillo o negro sujetas al piso, para proteger la zona
peatonal, evitando que los vehiculos accedan a las zonas de espera para cruce seguro de los usuarios.
Se colocan alineados delimitando una zona en especifico.

Cortinas metélicas para cierre de estacion cuando esta se encuentra fuera de servicio, en zona de
ascenso y descenso al autobus.

Bolardos de confinamiento
peatonal

Cortinas metalicas

Dispositivos para personas con Elementos de apoyo para que las personas con discapacidad se auxilien para el uso de la estacion y
discapacidad del servicio.

Tiene la funcion de sefializar y delimitar de manera segura la circulacion de los autobuses del
Elementos de confinamiento sistema, segregandola de la circulacién de vehiculos en los carriles adyacentes, compuestos de

plastico amarillo.
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Elevadores Estructura metalica, vertical, con puertas eléctricas de seguridad para moverse entre los niveles de
la estacién como servicio para personas con discapacidad.
Elemento estructural metéalico que delimita y protegen la circulacion de los usuarios en la zona d
Encauzadores e 0 c etalico que de y protege c on de lo e ona de

rampa.

Equipo de recaudo

Conjunto de equipos que tienen la funcion de controlar los accesos y salidas de la estacion y prestar
el servicio a los usuarios para la compra y recarga de las tarjetas para el ingreso y uso del servicio
al interior de la estacion.

Escaleras eléctricas

Escalera inclinada, con estructura metélica cuyos escalones se mueven hacia arriba o hacia abajo
como servicio para personas con discapacidad.

Estructura

Conjunto de elementos horizontales y verticales entrelazados entre si, que de forma constructiva
estan destinados a soportar la cubierta de la estacion.

Guarnicion y banquetas

Estructura baja que tiene la funcion de proteger de forma perimetral, la base del sefialamiento tipo
estela.

Guia tactil

Pieza de sefializacion en piso con relieves en forma lineal, cuya textura y color de contraste indica
la ruta tactil para orientacion en el desplazamiento de las personas con discapacidad visual (con el
apoyo de bastdn), desde la zona de rampa de acceso a la estacion, hasta la zona de puertas de ascenso
al autobus.

Linea de seguridad

Elemento a nivel de piso, que sirve de guarnicion constructiva que divide el material de rodamiento
vehicular con el material en piso de la zona de espera para cruce peatonal, con textura y color de
contraste para personas con discapacidad visual.

Mampara de cristal

Elemento de cerramiento perimetral de la estacion, que tiene la funcion de delimitar el espacio al
interior de la plataforma compuesto de cristal.

Mampara metélica

Elemento de cerramiento perimetral de la estacion, que tiene la funcion de delimitar el espacio al
interior de la plataforma compuesto de metal.

Muro deflector.

Elemento que forma parte de la cimentacion del andén de la plataforma de la estacion. Su estructura
solida y con caracteristicas de contencion, protege la circulacion y estancia de los usuarios. Este
muro delimita y protege también el espacio en el bajo andén.

Nariz de andén.

Borde estructural sobre los muros deflectores de la plataforma, sirve de transicion y aproximacion
en piso para la circulacidon de los usuarios entre el autobus y la plataforma de la estacidn, asi como
para la proteccion del espejo retrovisor del autobus. Reduce la distancia a nivel de piso entre el
interior del autobus y la plataforma.

Nariz de rampa y muro deflector

Elemento que forma parte de la cimentacion de la rampa, su estructura sélida y con caracteristicas
de contencion, protege la circulacion de los usuarios.

Pieza de puntos cambio
direccional

Pieza de sefializacion en piso con relieves en forma de botén circular, cuya textura y color de
contraste indica la advertencia de un cambio de trayectoria o un alto en el desplazamiento de las
personas con discapacidad visual.

Piso de recinto

Material de recubrimiento en piso sobre el cual transitan los usuarios que hacen uso de la estacion.

Portdn de acceso

Puerta principal para cierre de la estacidn cuando esta se encuentra fuera de servicio.

Puertas de cuartos en médulo de
servicio

Puertas para cierre de los cuartos de servicio y sanitarios en el area de médulos de servicio.

Puertas de servicio

Puertas para cierre de estacién cuando esta se encuentra fuera de servicio, en zona de ascenso y
descenso al autobus.

Parabus

Estructura metélica con techo y asientos.

Sefalética interior y exterior

Conjunto de sefialamiento visual informativo en el interior de la estacion, para facilitar el uso y
estancia de los usuarios dentro del servicio.

Techumbre

Cierre superior que sirve para proteger a los usuarios en el interior de la estacion, de los factores
climéticos.

Tubo cubre mamparas

Elemento al interior de la estacién que sirve como proteccién a mamparas de cristal.
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CIUDADDEMEXICO‘ : m

V. ALCANCE

Los servicios de limpieza general y profunda se ejecutaran en todas y cada una de las estaciones, terminales, bajo andenes, parabuses
de los corredores y oficinas administrativas a cargo de Metrobus:

NUMERO DE ESTACIONES, BAJO

LINEA ANDENES, TERMINALES Y
PARABUSES

Linea 1. Estaciones y Terminales del Corredor Metrobds Insurgentes (Indios Verdes - El 50
Caminero), Buenavista 2 y Oficinas Administrativas Centrales
Linea 2. Estaciones y Terminales del Corredor Metrobus Eje 4 sur (Tacubaya - 37
Tepalcates) y Oficinas Administrativas de Tepalcates.
Linea 3. Estaciones y Terminales del Corredor Metrobds Eje 1 Poniente (Tenayuca -
Pueblo Santa Cruz Atoyac); Buenavista 3 y Buenavista 4 de la Linea 4 MetrobUs Centro 39
Historico.
Linea 5. Estaciones y Terminales del Corredor Metrobds Eje 3 Oriente (Rio de los
Remedios - Preparatoria 1), estacion San Lazaro, Pantitlan, Calle 6 y Alameda oriente de 56
la Linea 4 Metrobus Centro Histdrico (Buenavista, San Lazaro-AICM-Pantitlan), y
Oficinas en Médulo 20.
Linea 6. Estaciones y Terminales del Corredor Metrobus Eje 5 Norte (El Rosario - Villa de 38

Aragdn) y Oficinas Administrativas El Rosario

Linea 7. Estaciones y Terminales del Corredor MetrobUs Reforma (indios verdes -
Campo Marte). 5 plataformas: Campo Marte, Auditorio, Hidalgo, Hospital Infantil La 5
Villa e Indios Verdes, y 54 parabuses.

225 Estaciones / Terminales, 220
Bajo andenes, 54 Parabuses (ver
limpieza profunda), oficinas 'y
oficinas centrales de Metrobus.

TOTAL

Detalle de las estaciones, terminales, bajo andenes, parabuses y oficinas de los corredores del sistema Metrobds:

LINEA 1. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR INSURGENTES (INDIOS VERDES - EL CAMINERO).

. ESTACIONES /
NO. LINEA OFICINA SANITARIOS ELEVADORES ESCALERAS AGUA
TERMINALES
1 Lineal Indios Verdes 1* 2 0 0 Sl
2 | Linea1 | Deportivolsde 0 0 0 0 NO
marzo
3 Lineal Euzkaro 0 0 0 0 NO
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4 Linea 1 Potrero 0 0 0 0 NO
5 Linea 1 La Raza 0 0 0 0 NO
6 Linea 1 Circuito 0 0 0 0 NO
7 Lineal San Simén 0 0 0 0 NO
8 Linea 1 Manuel Gonzélez 0 0 0 0 NO
9 Linea 1 Buenavista 0 0 0 0 NO
10 Lineal Buenavista Il 0 2 0 0 Sl
11 Linea 1 El Chopo 0 0 0 0 NO
12 Linea 1 Revolucién 0 0 0 0 NO
, Pl del
13 | Lineal azade’a 0 0 0 0 NO
Republica
14 Lineal Reforma 0 0 0 0 NO
15 Linea 1 Hamburgo 0 0 0 0 NO
16 Lineal Insurgentes 0 0 2 4 NO
17 Lineal Durango 0 0 0 0 NO
18 | Lineal Alvaro Obregén 0 0 0 0 NO
19 Lineal Sonora 0 0 0 0 NO
20 Lineal Campeche 0 0 0 0 NO
21 Lineal Chilpancingo 0 0 0 0 NO
22 Lineal Nuevo Ledn 0 0 0 0 NO
23 Lineal La Piedad 0 0 0 0 NO
24 Lineal Poliférum 0 0 0 0 NO
25 Lineal Napoles 0 0 0 0 NO
26 Lineal Colonia del valle 0 0 0 0 NO
, Ciudad de los
27 Lineal 0 0 0 0 NO
Deportes
28 Lineal Parque Hundido 0 0 0 0 NO
29 Linea 1 Félix Cuevas 1 0 0 0 0 NO
30 Linea 1 Félix Cuevas 2 0 1 0 0 NO
31 Lineal Rio Churubusco 0 0 0 0 NO
32 Lineal | Teatro Insurgentes 0 0 0 0 NO
33 Lineal | José Maria Velasco 0 0 0 0 NO
34 Lineal Francia 0 0 0 0 NO
35 Lineal Olivo 0 0 0 0 NO
36 Linea 1 Altavista 0 0 0 0 NO
37 Linea 1 Bombilla 0 0 0 0 NO
38 Linea 1 Dr. Galvez 0 0 0 0 NO
39 Lineal Dr. Galvez Il 0 0 0 0 NO
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40 Linea 1 .CIUd?d . 0 1 0 0 S
Universitaria
41 | Linea1 | CentrocCultural 0 2 0 0 S|
Universitario
42 Linea 1 Perisur 0 0 2 0 S
43 Lineal Villa Olimpica 0 1 2 0 S|
44 Linea 1 Corregidora 0 0 2 0 S|
45 Lineal Ayuntamiento 0 1 0 0 S
46 Linea 1 Fuentes Brotantes 0 0 0 0 Sl
47 Linea 1 Santa Ursula 0 1 0 0 S|
48 Lineal La Joya 0 0 0 0 NO
49 Linea 1 El Caminero 0 1 2 0 Sl
Oficinas
50 Linea 1 Administrativas 1 5 2 1 Sl
Centrales
50 Estaciones,
Terminalesy
Oficinas .
.. . 11sin
TOTAL Administrativas*® 2 17 12 5
, agua
(Solo las
correspondientes a
Metrobus).
LINEA 2. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR EJE 4 SUR (TEPALCATES - TACUBAYA)
. ESTACIONES /
NO. LINEA OFICINA SANITARIOS ELEVADORES ESCALERAS AGUA
TERMINALES
1 Linea2 Tacubaya 0 2 0 0 S
2 Linea2 Antonio Maceo 0 0 0 0 Sl
3 Linea 2 Parque Lira 0 0 0 0 S|
4 Linea2 De La Salle 0 1 0 0 Sl
5 Linea2 Patriotismo 0 0 0 0 Sl
6 Linea2 Escandén 0 1 0 0 Sl
7 Linea2 Nuevo Ledn 0 0 0 0 NO
8 Linea2 Viaducto 0 1 0 0 Sl
9 Linea2 Amores 0 0 0 0 Sl
10 Linea2 Etiopia 0 1 0 0 S|
11 Linea2 Dr. Vértiz 0 0 0 0 Sl
12 Linea2 Centro SCOP 0 1 0 0 Sl
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13 | Linea2 Alamos 0 0 0 0 Sl
14 Linea 2 Xola 0 1 0 0 SI
15 Linea 2 Las Américas 0 0 0 0 S
16 Linea2 Andrés Molina 0 2 0 0 Sl
17 Linea 2 La Viga 0 2 0 0 S|
18 Linea2 Coyuya 0 1 0 0 S|
19 Linea 2 Metro Coyuya 0 0 1 0 NO
20 Linea2 Canela 0 2 0 0 Sl
21 Linea 2 Tlacotal 0 1 0 0 S
22 Linea2 Goma 0 1 0 0 SI
23 Linea2 Iztacalco 0 2 0 0 Sl
24 Linea2 UPIICSA 0 2 0 0 Sl
25 Linea2 El Rodeo 0 2 0 0 Sl
26 Linea 2 Rio Tecolutla 0 2 0 0 S
27 Linea2 Rio Mayo 0 2 0 0 S|
28 Linea2 Rio Frio 0 2 0 0 SI
29 Linea2 Rojo Gomez 0 2 0 0 S|
30 Linea2 Del Moral 0 2 0 0 Sl
31 Linea 2 Leyes de Reforma 0 2 0 0 Sl
32 Linea2 C. C. H. Oriente 0 2 0 0 Sl
33 | Lineap | Comstitucionde 0 2 0 0 sl

Apatzingan
34 Linea2 | Canalde SanJuan 0 2 0 0 S
35 Linea 2 Nicolas Bravo 0 2 0 0 S
36 Linea2 | General A.deLedn 0 2 0 0 S

Tepalcatesy
37 Linea2 oficinas 1 6 3 0 Sl

administrativas*®
37 Estaciones,
Terminales .
TOTAL Oficinas (Sélo){as 1 49 4 0 1Sin
correspondientes Agua
a Metrobuis).
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CIUDAD DEMEXICO‘ | m METROBUS

LiNEA 3. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR EJE 1 PONIENTE (TENAYUCA - PUEBLO SANTA CRUZ ATOYAC); ESTACION
BUENAVISTA IV DE LA LINEA 4 METROBUS CENTRO HISTORICO (BUENAVISTA-SAN LAZARO-AEROPUERTO) Y OFICINAS

CENTRALES.
NO. LiNEA ALY OFICINA SANITARIOS ELEVADORES ESCALERAS AGUA
TERMINALES
1 Linea 3 Tenayuca 0 2 0 0 Sl
2 | Linea3 San Jose de la 0 2 0 0 sl
Escalera

3 Linea3 Progreso Nacional 0 2 0 0 Sl

4 Linea3 Tres Anegas 0 2 0 0 S|

5 Linea 3 Jupiter 0 2 0 0 S

6 Linea3 La Patera 0 2 0 0 S

7 Linea 3 Poniente 146 0 2 0 0 SI

8 Linea3 Montevideo 0 2 0 0 S

9 Linea3 Poniente 134 0 2 0 0 SI
10 Linea 3 Poniente 128 0 2 0 0 SI
11 | Linea |Magdalenadelas 0 2 0 0 I

Salinas

12 Linea3 Coltongo 0 2 0 0 Sl
13 Linea3 Cuitlahuac 0 2 0 0 Sl
14 Linea3 | Héroesde Nacozari 0 2 0 0 Sl
15 Linea3 Hospital La Raza 0 2 0 0 Sl
16 Linea3 La Raza 0 2 0 0 SI
17 Linea 3 Circuito 0 3 0 0 SI
18 Linea3 Tolnahuac 0 2 0 0 Sl
19 Linea3 Tlatelolco 0 2 0 0 Sl
20 | Linea3 Ricardo Flores 0 2 0 0 sl

Magon

21 Linea3 Buenavista lll 0 2 0 0 Sl
22 Linea 3 Guerrero 0 1 0 0 Sl
23 Linea3 Mina 0 2 0 0 Sl
24 Linea3 Hidalgo 0 0 0 0 NO
25 Linea 3 Judrez 0 0 0 0 NO
26 Linea 3 Balderas 0 2 0 0 S
27 Linea 3 Cuauhtémoc 0 2 0 0 S
28 Linea3 Jardin Pushkin 0 2 0 0 Sl
29 Linea 3 Hospital General 0 2 0 0 Sl
30 Linea 3 Dr. Marquez 0 2 0 0 S
31 Linea 3 Centro Médico 0 2 0 0 S
32 Linea 3 Obrero Mundial 0 2 0 0 Sl
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33 Linea3 Etiopia 0 2 0 0 S
34 Linea3 Luz Savifidn 0 1 0 0 Sl
35 Linea3 Eugenia 0 1 0 0 |
36 Linea 3 Divisién del Norte 0 0 0 0 NO
37 Linea3 Miguel Laurent 0 1 0 0 |
, Pueblo Santa Cruz
38 Linea3 0 0 0 Sl
Atoyac 1
, Buenavista IV de la
39 Linea 4 , 0 4 0 0 Sl
Linea 4
E i .
TOTAL 39 staleones y 0 70 0 0 3sin
Terminales agua

LiINEA 5. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR EJE 3 ORIENTE (RiO DE LOS REMEDIOS - PREPARATORIA 1), ESTACIONES
PANTITLAN Y SAN LAZARO DE LA LINEA 4. METROBUS CENTRO HISTORICO (BUENAVISTA, SAN LAZARO- AEROPUERTO).

NO. LiINEA E'I'SETRAI:I:III:I-'\‘JLEESS/ OFICINA SANITARIOS ELEVADORES ESCALERAS AGUA
1 Linea5s San Lazaro 0 2 0 0 S|
Archivo General de la
2 Linea5s Nacion 0 2 0 0 NO
3 Linea 5 Mercado Morelos 0 2 0 0 NO
Deportivo Eduardo
4 Linea5 Molina 0 2 0 0 SI
5 Linea5s Canal del Norte 0 0 0 0 NO
6 Linea 5 Rio Consulado 0 2 0 0 S
7 Linea5s Rio Santa Coleta 0 2 0 0 S|
8 Linea5s Oriente 101 0 2 0 0 S|
9 Linea5 Victoria 0 2 0 0 S
10 Linea5s Talisman 0 2 0 0 S
11 Linea5 Rio Guadalupe 0 2 0 0 S
12 Linea5 | SanJuandeAragon 0 2 0 0 S
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13 Linea5 Preparatoria 3 0 2 0 0 S
14 Linea5 El Coyol 0 2 0 0 S
15 Linea s Vasco de Quiroga 0 2 0 0 Sl
16 Linea5 5de Mayo 0 2 0 0 S

314 Memorial News

17 Linea5 | Divine 0 2 0 0 S
18 Linea5 | Riode los Remedios 0 2 0 0 S|
19 Linea5s Moctezuma 0 1 0 0 S|
20 Linea5 | Venustiano Carranza 0 1 2 0 S
21 Linea5 Avenida del Taller 0 1 3 0 S|
22 Linea5s Mixhuca 0 1 1 0 S|

Hospital General

23 Linea 5 Troncoso 0 1 2 0 S|
24 Linea 5 Coyuya 0 2 2 0 S|
25 Linea5s Recreo 0 2 2 0 S|
26 Linea5 Oriente 116 0 2 2 0 SI
Colegio de
27 Linea5 Bachilleres 3 0 2 2 0 S
28 Linea5s Canal de Apatlaco 0 2 2 0 S|
29 Linea5 Apatlaco 0 2 2 0 S
30 Linea 5 Aculco 0 2 2 0 S
31 Linea5 | Churubusco Oriente 0 2 2 0 S
32 Linea5 Escuadrén 201 0 1 1 0 S
33 Linea5s Atanasio G. Sarabia 0 1 1 0 S
34 Linea5s Ermita Iztapalapa 0 1 1 0 S
35 Linea5 Ganaderos 0 1 0 0 S
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36 Linea5 Pueblo de los Reyes 0 1 0 0 Sl
37 Linea s Barrio San Arjtonio 0 1 0 0 S|
Culhuacan
38 Linea5s Calzada Taxquefia 0 1 1 0 S
39 Linea5 Cafetales 0 1 0 0 S
40 Linea5 ESIME Culhuacén 0 1 3 0 S
41 Linea 5 Manuela Saenz 0 1 0 0 S|
42 Linea5s La Virgen 0 1 1 0 S|
43 Linea5 Tepetlapa 0 1 0 0 S
44 Linea 5 Las Bombas 0 1 0 0 S|
45 Linea5s Vista Hermosa 0 1 0 0 S|
46 Linea5 Calzada del Hueso 0 1 0 0 S|
47 Linea 5 Cafiaverales 0 1 0 0 S|
48 Linea5s Muyuguarda 0 1 0 0 S|
49 Linea5 Circuito Cuemanco 0 1 0 0 S
50 Linea5 DIF Xochimilco 0 1 0 0 SI
51 Linea5 Preparatoria 1 0 2 0 0 SI
52 Linea4 San Lazaro L4 0 2 0 0 S|
53 Linea4 Pantitlan 0 1 0 0 S
54 Linea4 Calle6 0 0 0 0 NO
55 Linea4 Alameda Oriente 0 0 0 0 NO
Oficinas

Administrativas 1 2 0 1 Sl
56 Linea5 Médulo 20

61 Estaciones,

TOTAL Term.il?ales y 1 81 32 1 2sin
Oficinas agua
Administrativas
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LINEA 6. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR EJE 5 NORTE (EL ROSARIO - VILLA DE ARAGON).

NO LiNEA HLARLTE) OFICINA SANITARIOS ELEVADORES ESCALERAS AGUA
’ TERMINALES
1 Linea 6 El Rosario 0 3 0 0 Sl
2 Linea 6 Coleglo de 0 1 0 0 Sl
Bachilleres |
3 Linea 6 De las Culturas 0 1 0 0 Sl
= -
4 | Linea6 errocarriles 0 2 0 0 S|
Nacionales
5 Linea 6 UAM Azcapotzalco 0 2 0 0 S
6 Linea 6 Tecnoparque 0 2 0 0 Sl
7 Linea 6 Norte 59 0 2 0 0 Sl
8 Linea 6 Norte 45 0 2 0 0 Sl
9 Linea 6 Montevideo 0 2 0 0 Sl
10 Linea 6 Lindavista-Vallejo 0 0 0 0 S
11 Linea6 | Instituto del Petréleo 0 2 0 0 Sl
12 Linea 6 San Bartolo 0 2 0 0 Sl
, Instituto Politécnico
13 Linea 6 . 0 2 0 0 Sl
Nacional
14 Linea 6 Riobamba 0 2 0 0 Sl
D ivo 1
15 | Lineas eportivo 18 de 0 2 0 0 S|
marzo
16 Linea 6 La Villa 0 2 0 0 S
17 Linea 6 De los Misterios 0 2 0 0 Sl
, Hospital Infantil La
18 Linea 6 . 0 2 0 0 Sl
Villa
, Delegacion Gustavo
19 Linea 6 0 0 0 0 NO
A. Madero
20 Linea 6 Martin Carrera 0 2 0 0 Sl
H i L
21 | Lineag | HospitalGeneralla 0 1 0 0 S|
Villa
22 Linea6 | SanJuandeAragon 0 1 0 0 S
23 Linea 6 Gran canal 0 2 0 0 Sl
24 Linea 6 Casas Aleman 0 2 0 0 S
P
25 Linea 6 ueblo San’Juan de 0 5 0 0 S|
Aragon
26 Linea 6 Loreto Fabela 0 1 0 0 S|
27 Linea 6 482 0 2 0 0 Sl
28 Linea 6 414 0 2 0 0 Sl
29 Linea 6 416 Poniente 0 2 0 0 Sl
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30 Linea 6 416 Oriente 0 2 0 0 S
31 | Lineas Deportivo Los 0 2 0 0 I
Galeana
32 | Lineas Ampliacion 0 2 0 0 S|
Providencia
33 Linea 6 Volcan de Fuego 0 2 0 0 S
34 Linea 6 La Pradera 0 2 0 0 S|
, Colegio de
35 Linea 6 Bachilleres 9 0 1 0 0 Sl
36 Linea 6 Francisco Morazan 0 2 0 0 S
37 Linea 6 Villa de Aragén 0 2 0 0 S
Oficinas
38 Linea 6 Administrativas El 0 1 0 0 S
Rosario
38 Estaciones,
Terminalesy 1sin
TOTAL .. 0 65 0 0
Oficinas agua
Administrativas

LINEA 7. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR METROBUS REFORMA (INDIOS VERDES - CAMPO MARTE). 5 PLATAFORMAS:
CAMPO MARTE, AUDITORIO, HIDALGO, HOSPITAL INFANTIL LAVILLA E INDIOS VERDES, Y 54 PARABUSES.

NO. LiINEA ESTACIONES / OFICINA SANITARIOS ELEVADORES ESCALERAS AGUA
TERMINALES
1 Linea 7 Indios Verdes NO 2 0 0 S|
) Linea 7 Hospital.lnfantil La NO 1 0 0 Sl
Villa
3 Linea 7 De Los Misterios NO 0 0 0 NO
4 Linea 7 Delegacion G.A.M. NO 0 0 0 NO
5 Linea 7 Garrido NO 0 0 0 NO
6 Linea 7 Av. Talisman NO 0 0 0 NO
7 Linea 7 Necaxa NO 0 0 0 NO
8 Linea 7 Excélsior NO 0 0 0 NO
9 Linea7 Robles Dominguez NO 0 0 0 NO
10 Linea 7 Clave NO 0 0 0 NO

Hamburgo 213, Juérez
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CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

A DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

CIUDAD DE MEXICO ‘ , m METROBUS

11 Linea 7 Misterios NO 0 0 0 NO
12 Linea 7 Mercado Beethoven NO 0 0 0 NO
13 Linea7 Peralvillo NO 0 0 0 NO
14 Linea 7 Tres Culturas NO 0 0 0 NO
15 Linea 7 Glorieta Cuitldhuac NO 0 0 0 NO
16 Linea 7 Garibalt.ji M. NO 0 0 0 NO
Lagunilla
17 Linea7 Glorieta Violeta NO 0 0 0 NO
18 Linea7 Hidalgo NO 0 0 0 NO
19 Linea 7 El Caballito NO 0 0 0 NO
20 Linea 7 Amajac NO 0 0 0 NO
21 Linea 7 Paris NO 0 0 0 NO
22 Linea 7 Reforma NO 0 0 0 NO
23 Linea7 Hamburgo NO 0 0 0 NO
24 Linea 7 El Ahuehuete NO 0 0 0 NO
25 Linea 7 El Angel NO 0 0 0 NO
26 Linea 7 La Diana NO 0 0 0 NO
27 Linea7 Chapultepec NO 0 0 0 NO
28 Linea 7 Gandhi NO 0 0 0 NO
29 Linea7 Antropologia NO 0 0 0 NO
30 Linea 7 Auditorio NO 0 0 0 NO
31 Linea7 Campo Marte NO 2 0 0 Sl
5 Estaciones
TOTAL Terminales y 54 0 5 0 0 3CON
parabuses. AGUA

Hamburgo 213, Juérez
Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México
T. 5589570271 ext. 119
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METROBUS
DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

CIUDADDEMEXICO‘ : m

Vi. ESPECIFICACIONES, CANTIDADES Y CONDICIONES DE LOS SERVICIOS INTEGRALES

a. LIMPIEZA GENERAL

La limpieza general debera ejecutarse en las areas y equipos que se encuentren en el interior de las estaciones y terminales, asi como en
las areas de encauzamiento, sanitarios, elevadores, escaleras y puentes peatonales (que sean parte integrante de las instalaciones de
Metrobus), en aquellas estaciones que cuenten con ellos, y consiste en las siguientes actividades:

AREA | ACTIVIDAD

Limpieza general
del piso (Piso de la
estacion, area de
encauzamiento,
sanitarios,
elevadores,
escalerasy puentes
peatonales (en
donde aplique).

Limpieza general
de las paredes
(Granito pulido;
Vidrio; Concreto;
Rejillas, Estructura
y Cortinas
metalicas)

DESCRIPCION DEL SERVICIO

a) Barrido con escoba quedando libre de polvo y basura.
Recoleccion y retiro de desechos sélidos y liquidos de la estacion.

Retiro de gomas de mascar con espatula o con quimicos que lo desprendan
o disuelvan con facilidad sin deteriorar el piso.

Secado de acumulacidn de agua por lluvia. Y en caso de haberse solicitado
la limpieza especifica del drea el secado de la misma.

b) Barrido, tallado y trapeado de guia tactil y linea de seguridad,
quedando libre de polvo, humedad, manchas y basura (Debiéndose colocar
sefializacion que prevenga al usuario de la realizacion de la limpieza)

1.- Para paredes de granito pulido: retiro de polvo con franela hiumeda,
lavado con agua, jabdn liquido y multi limpiador y tallado con cepillo de
cerdas que no lastimen los materiales de las paredes; al terminar, se
debera secar para evitar escurrimientos y manchas.

2.- Para paredes de vidrio se obliga a utilizar, cepillo, agua, jabdn liquido,
limpia vidrios, jalador para retirar el agua y franela para secar el exceso de
agua en zonas de dificil acceso para el jalador; no deberan quedar
manchados o salpicados por agua.

3.- Para paredes de concreto limpiar superficialmente con cepillo de cerda
blanda para retirar el polvo.

4, Para las rejillas, estructuras y cortinas metalicas, retiro de polvo con
franela himeda, lavado con agua, jabdn liquido, desengrasante y tallado
con cepillo de cerdas duras que no lastimen los materiales, enjuague con
agua sin salpicar. Se debera secar para evitar escurrimientos y manchas.
Esta actividad se llevara a cabo siempre y cuando no afecte la operacién del
servicio.

En caso de ser necesario, se deberan utilizar extensiones para llevar a cabo
las actividades antes descritas.

FRECUENCIA

a) Una vez por turno e
inmediatamente cada vez que
se presentey se solicite a través
de la JUDAYS.

b) Dos veces por turno
como minimo y/o las veces que
sean necesarias, e

inmediatamente que se
presente y se solicite a través
de la JUDAYS.

Unavez porturno e
inmediatamente cada vez que
se presente y se solicite a
través de la JUDAYS.

Hamburgo 213, Juérez
Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México
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Limpieza general
de encauzadores
internos y externos

Limpieza general
de letreros
informativos

Limpieza general
de equipos
ubicados al interior
de la estacidn

Limpieza general
de sanitarios (en
donde aplique).

Hamburgo 213, Juérez

Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México

T. 5589570271 ext. 119

CIUDADDEMEXICO‘ : m

METROBUS

Encauzadores internos: retiro de polvo con franela himeda, lavado con
agua, jabon liquido y desengrasante y tallado con cepillo de cerdas que no
lastimen los materiales, enjuagar con agua. Al terminar, se debera secar
para evitar escurrimientos y manchas. Para el caso de encauzadores que
contengan cristales, debera utilizar, cepillo, agua, jabdn liquido, limpia
vidrios, jalador para retirar el agua y franela para secar el exceso de agua en
zonas de dificil acceso para el jalador; no deberan quedar manchados o
salpicados por agua.

Encauzadores externos: retiro de polvo con franela himeda, lavado con
agua, jabon liquido y desengrasante y tallado con cepillo de cerdas que no
lastimen los materiales enjuagar con agua. Al terminar se debera secar
para evitar escurrimientos y manchas.

Limpieza con franelay liquido multi limpiador o en su caso desengrasante
quedando libre de polvo y manchas. Deberan utilizar extensiones para
alcanzar los letreros, incluyendo las tapas de cortinas.

Limpieza con franela humeda con agua, cloro, jabén liquido y multi
limpiador, de los equipos siguientes: torniquetes y validadores,
expendedoras de tarjetas, garita de gratuidad, bancas y pasamanos de
acero inoxidable, tactogramas, parte exterior de los médulos de atencidn a
usuarios, gabinete de extintores y casilleros.

Se deberan incluir los equipos nuevos que sean colocados en las estaciones
durante la vigencia del contrato.

Derivado de la emergencia sanitaria la limpieza en equipos debera
realizarse con una franela himeda con aguay cloro todas las veces que sea
posible

Lavado, desinfectado con cloroy jabdn y secado completo, asi como
limpieza de todas las superficies (puertas, paredes del bafio, espejos,
lavabos, vidrios de ventanas, etc.)

Recoleccion y retiro de basura y trapeado.

Colocacidn de insumos: papel sanitario tamafio jumbo y jabdn liquido.

Afo de
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Unavez porturno e
inmediatamente cada vez que
se presente y se solicite a
través de la JUDAYS.

Unavez porturno e
inmediatamente cada vez que
se presentey se solicite a
través de la JUDAYS.

Una vez por turno e
inmediatamente cada vez que
se presentey se solicite a
través de la JUDAYS.

Tres veces por turno e
inmediatamente cada vez que
se presente y se solicite.

Dos veces por turno e
inmediatamente cada vez que
se presente y se solicite a
través de la JUDAYS.

Dos veces por turno y cada vez
que se solicite a través de la
JUDAYS.

Una vez por turno y/o cada vez
que se acabe a través de la
JUDAYS.
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Retiro y recoleccion
de basura de las
estaciones

Retiro de
calcomaniasy
pegotes

Limpieza general
de oficinas en
estaciones (en
donde existan)

Limpieza general
en bajo andenes de
las estaciones

Barridoy
recoleccion de
basura en
elevadores,
escalerasy puentes
peatonales (todo
tipo de material)

Hamburgo 213, Juérez

Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México

T. 5589570271 ext. 119

CIUDADDEMEXICO‘ : m

METROBUS

Deberd realizar la recoleccién de basura sin mezclar los desechos organicos
con los inorgénicos, cerciorandose que todas y cada una de las bolsas
generadas por la recoleccion de basura, no permanezcan por ningtin
motivo dentro de las instalaciones de la estacidn (de manera
enunciativa mas no limitativa, sanitarios y rampa de acceso).

No estara permitido el traslado de bolsas de desechos en los autobuses
que conforman la flotilla de Metrobus. La recoleccién de los desechos serd
através de recorridos por sus propios medios, 3 veces al dia o a solicitud del
Organismo.

Se debera considerar el retiro de calcomanias y pegotes en todas las areas
de la estacidn en donde se encuentren, cuidando utilizar las herramientas e
insumos necesarios para ello, a fin de no daiar las instalaciones.

Barrido y trapeado de pisos, quedando libre de polvo, manchas y basura.

Limpieza de ventanas, puertas, y mobiliario, quedando libre de polvo,
manchas, escurrimientos y basura.

Recoleccion de basura sin mezclar los desechos organicos con los
inorganicos, cerciorandose que todas y cada una de las bolsas generadas
por la actividad, no permanezcan por ningin motivo dentro de las
instalaciones de las oficinas.

Barrido y recoleccion de basura en los bajo andenes de las estaciones.
Recoger toda la fauna nociva muerta que haya toda vez que se haya
realizado la fumigacion en estos espacios.

Barrido y recoleccion de basura de las escaleras, rampas y puentes
peatonales. La recoleccion de basura debera realizarse sin mezclar los
desechos organicos con los inorganicos, cerciorandose que las bolsas
generadas por el barrido no permanezcan por ningtin motivo dentro de
las instalaciones de la estacion.

No estara permitido el traslado de desechos en los autobuses que
conforman la flotilla de Metrobus. El prestador de servicio se obliga a
realizar la recoleccidn de los desechos a través de recorridos por sus propios
medios 3 veces al dia o cada que sea solicitada por el Organismo.

Las paredes, puertas, piso y techo de los elevadores se deberan limpiar con
franela himeda con liquido multi limpiador y cloro, obligdndose a mantener
libre de basura los accesos y muros externos del elevador en la planta baja.
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3 veces al dia o a solicitud del
Organismo a través de la
JUDAYS.

Una vez por turno y/o
inmediato cada que se
presente.

Una vez porturno e
inmediatamente cada que se
presente.

Dos veces por turno e
inmediatamente cada que se
presente.

Al menos una vez por mes o de
acuerdo con la solicitud
realizada por la JUDAYS.

3veces al dia o cada que sea
solicitada por el Organismo a
través de la JUDAYS.

Una vez por turno y cada vez
que sea solicitado por el
Organismo a través de la
JUDAYS.
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e Cuando se atienda una solicitud especifica, el afanador o supervisor debera también revisar toda la estacion para cerciorarse
de la limpieza de la misma. El tiempo de respuesta desde que el supervisor recibe el reporte por parte de la JUD no debera
exceder los 40 minutos. Se deberan de enviar evidencias de la limpieza solicitada mediante fotografias o video que permita al
organismo de manera indubitable cerciorarse que se llevé a cabo el servicio solicitado a través de los medios establecidos.

e Paralos mecanismos de supervision la convocante proporcionara al prestador adjudicado los elementos que se consideraran
en la supervision de la prestacion de los servicios integrales de limpieza general y limpieza profunda conforme a las actividades
y especificaciones seiialadas en

el Anexo 1 "Especificaciones Técnicas", especificaciones, cantidades y condiciones de los servicios integrales durante el periodo
de prestacion del servicio, en el caso de limpieza general de 6:00 a 22:00 horas y de limpieza profunda el periodo de realizacién
de la misma de las 00:00 a las 4:25 horas.

e Lalimpieza general de las estaciones se limitara al final de la rampa de cada estacion, por lo que no se tendra que realizar
nada que se encuentre fuera de la estacidon. Asimismo, los cuartos u oficinas que no estan especificadas dentro de este anexo, no
se tendran que realizar, por lo que no se cubrira ninglin monto por parte de Metrobiis para esos espacios. No obstante, las
bodegas en las que haya espacio, los afanadores podran resguardar sus cosas o tomar agua para las actividades
correspondientes a la limpieza general.

I. LIMPIEZA DE SANITARIOS.

El prestador del servicio se obliga a presentar por escrito a la JUDAyS dentro de los 5 dias habiles posteriores a la terminacion del mes,
el control de limpieza de los sanitarios de las estaciones y terminales del Sistema de Corredores, debidamente firmados por el
supervisor.

Actualmente, se cuenta con 287 sanitarios en estaciones y terminales, y todos cuentan con agua.

En las oficinas administrativas de Metrobus se cuenta con 4 sanitarios.

LINEAS ESTACIONES / TERMINALES SANITARIOS* CUENTAN CON AGUA
Lineal 50y Oficinas Administrativas 17 17
Linea2 37y Oficinas Administrativas 49 49
Linea 3 39 70 70
Linea5s 56 y Oficinas Administrativas 81 81
Linea 6 38y Oficinas Administrativas 65 65
Linea 7 5 estaciones 5 5
Total 225y oficinas centrales 287 287

*Sanitarios de uso mixto y discapacitados. Uso indistinto.

Nota: Las estaciones en las que no existan sanitarios, no se requiere de poner papel ni jabon.

Hamburgo 213, Juérez
Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México
T. 5589570271 ext. 119
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Linea 1. Estaciones y Terminales del Corredor Insurgentes (Indios Verdes - El Caminero).

LiNEA ESTACIONES / TERMINALES SANITARIOS CUENTAN CON AGUA
Lineal Indios Verdes 2 Sl
Lineal Buenavista Il 2 Sl
Linea 1 Ciudad Universitaria 1 Sl
Lineal Félix Cuevas 2 1 Sl
Linea 1 Centro Cultural Universitario 2 Sl
Lineal Villa Olimpica 1 S|
Lineal Ayuntamiento 1 S|
Linea 1 Santa Ursula 1 S|
Lineal El Caminero 1 Sl
Linea 1 Oficinas Administrativas Centrales 5 Sl

Total 17 17

Linea 2. Estaciones y Terminales del Corredor Metrobiis Eje 4 sur (Tacubaya - Tepalcates) y oficinas administrativas de

Tepalcates.
LiNEA ESTACIONES /| TERMINALES SANITARIOS CUENTAN CON AGUA
Linea 2 Tacubaya 2 S
Linea 2 De la Salle 1 S
Linea 2 Escanddn 1 SI
Linea 2 Viaducto 1 S|
Linea2 Etiopia 1 S|
Linea 2 Centro Scop 1 S
Linea 2 Xola 1 SI
Linea 2 Andrés Molina 2 SI
Linea 2 LaViga 2 S
Linea2 Coyuya 1 S
Linea 2 Canela 2 S
Linea2 Tlacotal 1 S
Linea 2 Goma 1 S
Linea 2 Iztacalco 2 S
Linea2 UPIICSA 2 Sl
Linea 2 ElRodeo 2 NO

Hamburgo 213, Juérez
Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México
T. 5589570271 ext. 119
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Linea 2 Rio Tecolutla 2 NO
Linea2 Rio Mayo 2 NO
Linea2 Rio Frio 2 NO
Linea2 Rojo Gomez 2 S|
Linea 2 Del Moral 2 NO
Linea2 Leyes de Reforma 2 S|
Linea2 C.C.H. Oriente 2 S|
Linea 2 Constitucion de Apatzingan 2 S|
Linea2 Canal de San Juan 2 S|
Linea 2 Nicolas Bravo 2 S|
Linea2 Gral. A. de Ledn 2 S|
Linea 2 Tepalcates y Oficinas Administrativas 6 Sl
Total 51 44 cuentan con agua

Linea 3. Estaciones y Terminales del Corredor Metrobus Eje 1 Poniente (Tenayuca - Pueblo Santa Cruz Atoyac); Buenavista IV
de la Linea 4 Metrobiis Centro Histérico.

LiNEA ESTACIONES /| TERMINALES SANITARIOS CUENTAN CON AGUA
Linea 3 Tenayuca 2 Sl
Linea3 San José de la Escalera 2 S
Linea3 Progreso Nacional 2 Sl
Linea3 Tres Anegas 2 Sl
Linea 3 Jupiter 2 Sl
Linea3 La Patera 2 S|
Linea 3 Poniente 146 2 Sl
Linea3 Montevideo 2 Sl
Linea 3 Poniente 134 2 Sl
Linea 3 Poniente 128 2 S|
Linea3 Magdalena de las Salinas 2 Sl
Linea 3 Coltongo 2 Sl
Linea 3 Cuitldhuac 2 S
Linea3 Héroe de Nacozari 2 S
Linea3 Hospital la Raza 2 S
Linea3 La Raza 2 S|

Hamburgo 213, Juérez
Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México
T. 5589570271 ext. 119
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Linea3 Circuito 3 S|
Linea 3 Tolnahuac 2 S|
Linea 3 Tlatelolco 2 S|
Linea3 Ricardo Flores Magén 2 S
Linea3 Guerrero 2 S|
Linea 3 Buenavista Il 1 Sl
Linea3 Mina 2 |
Linea3 Balderas 2 S|
Linea3 Cuauhtémoc 2 |
Linea3 Jardin Pushkin 2 S|
Linea3 Hospital General 2 S
Linea 3 Dr. Marquez 2 Sl
Linea3 Centro Médico 2 S|
Linea3 Obrero Mundial 2 S|
Linea 3 Etiopia 2 Sl
Linea3 Luz Savifién 1 SI
Linea 3 Eugenia 1 S|
Linea3 Miguel Laurent 1 S|
Linea3 Pueblo Santa Cruz Atoyac 1 Sl
Linea 4 Buenavista IV 4 SI
Total 70 70

Linea 5. Estacionesy Terminales del Corredor Metrobuis Eje 3 Oriente (Rio de los Remedios - Preparatoria 1), estaciones Pantitlan
y San Lazaro de la Linea 4 Metrobus Centro Historico (Buenavista, San Lazaro- AICM-Pantitlan).

LiNEA ESTACIONES /| TERMINALES SANITARIOS AGUA
Linea5 San Lazaro 2 S
Linea5 Archivo General de la Naci6n 2 NO
Linea5s Mercado Morelos 2 NO
Linea5s Deportivo Eduardo Molina 2 Sl
Linea5 Rio Consulado 2 S
Linea5s Rio Santa Coleta 2 S
Linea5s Oriente 101 2 S

Hamburgo 213, Juérez
Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México
T. 5589570271 ext. 119
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RANSFORMACION DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

CIUDAD DE MEXICO ‘ S5 m METROBUS

Linea5 Victoria 2 SI
Linea 5 Talismén 2 S|
Linea5s Rio Guadalupe 2 S
Linea5 San Juan de Aragon 2 Sl
Linea5 Preparatoria 3 2 S
Linea5 El Coyol 2 S
Linea5s Vasco de Quiroga 2 Sl
Linea5 5de Mayo 2 S
Linea5 314. Memorial New “s Divine 2 SI
Linea5s Rio de los Remedios 2 S|
Linea5s Moctezuma 1 S|
Linea 5 Venustiano Carranza 1 S|
Linea5 Avenida del Taller 1 S
Linea5s Mixihuca 1 S|
Linea5 Hospital General Troncoso 1 Sl
Linea5 Coyuya 2 S
Linea5s Recreo 2 S|
Linea5s Oriente 116 2 S
Linea5 Colegio de Bachilleres 3 2 Sl
Linea5 Canal de Apatlaco 2 S
Linea5s Apatlaco 2 S
Linea5 Aculco 2 S
Linea5 Churubusco Oriente 2 Sl
Linea5s Escuadrén 201 1 S
Linea5s Atanasio G. Sarabia 1 S

Hamburgo 213, Juérez
Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México
T. 5589570271 ext. 119
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CIUDAD DE MEXICO

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

X METROBUS
e DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Linea5 Ermita Iztapalapa 1 SI
Linea 5 Ganaderos 1 S|
Linea5s Pueblo de los Reyes 1 Sl
Linea5 Barrio San Antonio Culhuacan 1 S
Linea5 Calzada Taxquefia 1 S
Linea5 Cafetales 1 S|
Linea5s ESIME Culhuacan 1 S|
Linea 5 Manuela Saenz 1 S|
Linea 5 La Virgen 1 S|
Linea 5 Tepetlapa 1 Sl
Linea5s Las Bombas 1 S|
Linea5 Vista Hermosa 1 SI
Linea5 Calzada del Hueso 1 S
Linea5s Cafiaverales 1 S|
Linea5 Muyuguarda 1 S
Linea5 Circuito Cuemanco 1 Sl
Linea5s DIF Xochimilco 1 S|
Linea 5 Preparatoria 1 2 Sl
Linea4 San Lazaro L4 2 SI
Linea4 Pantitlan 1 SI
Linea5s Oficinas Administrativas Modulo 20 2 Sl
Total 91 2 NO cuentan con
agua

Hamburgo 213, Juérez
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Linea 6. Estaciones y Terminales del Corredor Metrobiis Eje 5 Norte (El Rosario - Villa de Aragén)

LiINEA ESTACIONES /| TERMINALES SANITARIOS AGUA
Linea 6 El Rosario 3 S|
Linea 6 Colegio de Bachilleres | 1 Sl
Linea 6 De las Culturas 1 S|
Linea 6 Ferrocarriles Nacionales 2 Sl
Linea 6 UAM Azcapotzalco 2 Sl
Linea 6 Tecnoparque 2 S
Linea 6 Norte 59 2 S|
Linea 6 Norte 45 2 S|
Linea 6 Montevideo 2 S|
Linea 6 Instituto del Petrdleo 2 S|
Linea 6 San Bartolo 2 S|
Linea 6 Instituto Politécnico Nacional 2 S|
Linea 6 Riobamba 2 S|
Linea 6 Deportivo 18 de marzo 2 S|
Linea 6 LaVilla 2 S|
Linea 6 De los Misterios 2 S
Linea 6 Hospital Infantil La Villa 2 S|
Linea 6 Martin Carrera 2 SI
Linea 6 Hospital General La Villa 1 Sl
Linea 6 San Juan de Aragon 1 S
Linea 6 Gran Canal 2 S
Linea 6 Casas Aleman 2 S
Linea 6 Pueblo San Juan de Aragdn 2 S
Linea 6 Loreto Fabela 1 S|
Linea 6 482 2 S
Linea 6 414 2 SI
Linea 6 416 Poniente 2 S
Linea 6 416 Oriente 2 Sl
Linea 6 Deportivo Los Galeana 2 Sl
Linea 6 Ampliacién Providencia 2 S|
Linea 6 Volcan de Fuego 2 S
Linea 6 La Pradera 2 S
Linea 6 Colegio de Bachilleres 9 1 Sl
Linea 6 Francisco Morazan 2 S
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LiINEA ESTACIONES /| TERMINALES SANITARIOS AGUA
Linea 6 Villa de Aragén 2 S
Total 65 65

Linea 7. Estaciones y terminales del corredor Metrobuis reforma (Indios Verdes - Campo Marte).

LiNEA ESTACIONES / TERMINALES SANITARIOS AGUA
Linea7 Campo Marte 2 S|
Linea7 Hospital Infantil La Villa 1 Sl
Linea7 Indios Verdes 2 S|

La limpieza general en las oficinas administrativas de Metrobuis se llevara a cabo conforme a lo siguiente:
AREA | ACTIVIDAD DESCRIPCION DEL SERVICIO FRECUENCIA

Barrido y trapeado de pisos, quedando libre de polvo, manchasy basura. Una vez por turno o
cada que se requiera

Una vez por turno
Limpieza de alfombras mediante aspirado y tallado en seco.

Unavez al mes o cada
que se requiera

Lavado y desmanchado de alfombra. Dos veces por turno

Limpieza de muebles quedando libres de polvo, manchasy basura.

Tres veces por turno

Retiro y recoleccién de basura de cubiculos y oficinas (debera realizar la recoleccion de
basura sin mezclar los desechos orgénicos con los inorganicos, cerciorandose que las
bolsas generadas por la basura de las actividades de la limpieza, no permanezcan por
ningin motivo dentro de las instalaciones de las oficinas (de manera enunciativa més no

Limpieza general de limitativa, patio, sanitarios, escaleras, covacha, estacionamiento, calle), tampoco estara

las oficinas permitido bajo ninguna circunstancia, el traslado de desechos en los autobuses que

administrativas. conforman la flotilla de Metrobus. Obligandose a realizar la recoleccién de los desechos a
través de recorridos por sus propios medios 2 veces al dia o cada que sea solicitada por el Dos veces por turno
Organismo.

Lavado y desinfectado completo, asi como limpieza de puertas y paredes de los bafios.

Recoleccién de basura y trapeado de bafios. (Debera realizar la recoleccion de basura sin

mezclar los desechos organicos con los inorganicos, cerciorandose que las bolsas Dos veces por turno
generadas por la basura de las actividades de la limpieza no permanezcan por ningln

motivo dentro de las instalaciones de las oficinas (de manera enunciativa méas no

limitativa, patio, sanitarios, escaleras, covacha, estacionamiento, calle), NO esta

permitido bajo ninguna circunstancia, el traslado de desechos en los autobuses que

conforman la flotilla de Metrobus.

Obligdndose a realizar la recoleccién de los desechos a través de recorridos por sus Una vez por turno
propios medios 2 veces al dia o cada que sea solicitada por el Organismo.

Suministro y colocacién de jabén liquido, papel sanitario y toalla para manos.
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Limpieza de las salas de juntas. Una vez por turnoy
cada que sea
requerido

Il. LIMPIEZA DE ALFOMBRAS

El prestador del servicio realizara el aspirado de alfombras diariamente con aspirado y peinado, mientras que el lavado de la alfombra
con desmanchado y lavado con agua y jabdn indicado, para cualquier tipo de suciedad de las alfombras, se utilizara una maquina
para el lavado de alfombras.

Antes de lavar el area se debe de aspirar recogiendo todo el polvo para que no queden manchas en la alfombra, después del lavado
se secara con la maquina especial de secado rapido a succidn y no se debera pisar la alfombra hasta que este perfectamente seca, se
realizard una vez al mes o a peticion de la unidad administrativa; por lo que, este servicio debera ser programado con tres dias de
anticipacion para su registro y control.

1. RECOLECCION DE BASURA Y TRASLADO DE DESECHOS.

El prestador se obliga a realizar la recoleccion y desalojo de toda la basura través de recorridos 3 veces al dia o cada que sea solicitada
por la JUDAyS utilizando para ello un vehiculo con permiso para transportar carga y con capacidad (til de carga de entre 800 y hasta
1100 kilogramos, encargandose de realizar la disposicién final de la misma (no esta permitido el uso del carril confinado durante el
horario de servicio de Metrobus, para evitar interrupciones al servicio de transporte de pasajeros que es de 4:30 a las 12:05 horas y/o
a la salida del dltimo autobus de cada terminal).

El prestador debera realizar la recoleccidn de basura sin mezclar los desechos organicos con los inorganicos, cerciorandose que las
bolsas generadas por la recoleccion y limpieza de las instalaciones de las estaciones y terminales no permanezcan por ningdin motivo
dentro de las mismas, incluyendo los espacios de rampa de acceso, sanitarios o jardineras.

Queda estrictamente prohibido el traslado de desechos en los autobuses que conforman la flotilla de Metrobuis.

V. CANTIDAD Y DISTRIBUCION

El prestador se obliga a contratar al personal necesario para la realizacién de las actividades definidas como parte de la limpieza
general en todas las estaciones y terminales de los corredores de Metrobds, establecidas en las diferentes lineas, debiendo informar
a la JUDAYS a mas tardar en los primeros 5 dias habiles de cada mes, la distribucion del personal por estacidn para la realizacién de
las actividades. La JUDAYS se reservara el derecho de otorgar el Visto Bueno a dicho listado y personal.

Para la limpieza general diaria en oficinas centrales de Metrobus, debera considerarse 2 personas por piso en un sélo turno de 8:00
horas a 17:00 horas de lunes a viernes; y para el caso de las oficinas de Tepalcates, se deberan considerar 2 personas en un solo turno
de 8:00 horas a 17:00 horas de lunes a viernes. Para dicho personal de oficinas, tendran que reportar todo al Supervisor de Linea que
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les corresponda, asi como a la Jefatura de Unidad Departamental de Abastecimientos y Servicios, a efecto de que por algin tipo de
ausencia, se solicite la sustitucion del personal para que quede cubierto el espacio.

En caso de requerirse mas personal, la JUDAyYS deberd informar la cantidad y fecha a partir de la cual se requiera para que el Prestador
de servicio las asigne via correo electrénico u oficio.

El prestador se obliga a designar al menos dos supervisores para la limpieza general por linea sin costo para el Organismo, que
garantice el cumplimiento de todas y cada una de las actividades. No se debera disponer de los elementos de estaciones para realizar
las actividades de supervision. De igual forma, debera existir al menos un supervisor de limpieza profunda, cuando esta se lleve a
cabo. Se realizaran reuniones entre el prestador de servicios y la JUDAYS para la evaluacion y avances de los supervisores asignados
y de ser necesario se solicitaran los cambios respectivos de personal.

Las cantidades para la prestacion del servicio integral de limpieza general por Linea, conforme al tamafio, ubicacion y afluencia de las
estaciones, son:

Lineas Estaciones Afanadores Supervisores Coordinadores

Lineal Lineal 50 44 2 1
Linea 2 Linea 2 37 30 2 1

Linea3y4y 1
Linea 3 Oficinas 39 30 2

Administrativas

Linea 5y estacién

Linea 5 San Lzarodela 56 45 2
Linea 4 1
Linea 6 Linea 6 38 30 2 1
Linea7 Linea7 > estacionesy 54 9 2
parabuses 1
Total 225 188 12 6

e Lascantidades minimas establecidas no son negociables y deberan cubrirse para prestar el servicio por turno y estacion.
e Elprestador del servicio debera de considerar 12 supervisores y 1 coordinador por linea, sin que esto represente un costo extra
para Metrobds.
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Metrobus, a través de la Jefatura de Unidad Departamental de Abastecimientos y Servicios, podra pedir cambios de la distribucién
especifica del personal para la prestacion del servicio integral de limpieza general por estacion, al Prestador del servicio.

V. ASISTENCIAY HORARIO

Para la prestacion del servicio de limpieza general en oficinas, terminales y estaciones en dias habiles, se consideran 2 (dos) turnos
diarios de lunes a sabado conforme a los siguientes horarios: Primero de las 6:00 a 14:00 horas, Segundo de las 14:00 a las 22:00 horas.
En el caso de la limpieza general en oficinas administrativas, se considerara un solo turno de 8:00 a las 17:00 horas de lunes a viernes.

En los dias inhabiles establecidos en la Ley Federal del Trabajo, se laborara en un solo turno de 8:00 a 17:00 horas en estaciones y
terminales incluyendo los domingos.

El prestador se obliga a proporcionar al drea administradora del contrato dentro de los primeros 5 (cinco) dias habiles de prestacion
del servicio, la relacidén y horario de comidas del personal, mismo que debera contar con el visto bueno de la DEAF a través de la
JUDAYS y debera colocarse a la vista del personal en el casillero o puerta del cuarto de servicio de cada estaciéon o terminal o
inmueble, durante la vigencia del contrato. Los horarios de comida deberan ser en estaciones alternadas, de manera que siempre se
cubran los turnos por si se llegaré a presentar algiin imprevisto y se necesite la atencién inmediata.

El prestador se obliga a entregar la siguiente documentacion:

+ Listasde asistencia del personal que labora en los corredores y oficinas en original (firmadas con pluma de color azul),
no se aceptaran firmas con tinta color negro.

«  Evidencia fotografica mensual de las limpiezas profundas en un CD separado por lineas.

«  Evidenciade alta en el seguro social de todo el personal que labora en los corredores y oficinas de Metrobus de manera
mensual.

VI. IDENTIFICACION

La empresa, como parte del servicio y sin costo adicional para "MetrobUs", debe proporcionar al personal que asigne a los inmuebles,
estaciones y corredores un uniforme completo al inicio de la vigencia del contrato. Todo el personal que se encuentre dentro de las
instalaciones de Metrobus debera portar la camisola y el gafete de identificacion (afanadores, supervisores y coordinadores) de
manera que sean facilmente identificables.

Eluniforme completo debe estar compuesto por lo siguiente:

1. Camisola y/o playera, con logotipo de El prestador colocado en lugar visible con letras de color que resalten,
2. Pantalén,

3. Tipo de limpieza que lleva a cabo el personal

e Generalo
e  Profunda,

4. Indicacién del puesto que desempefia el personal:

e  Afanador,
e  Supervisoro
e  Coordinador
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5. Gafete para su identificacion, el cual debe contener, los siguientes datos escritos a maquina o computadora:

Al frente:
e Nombrey Razdn Social de La empresa
e Nombre completo del trabajador,
e  Fotografia,
e Lineadel MetrobUs en la que esta asignado prestando el servicio,
e Afo
Parte trasera:

e NUmero de seguridad social,

e  Puesto del empleado (afanador, supervisor o coordinador)
e  Firma delrepresentante legal del prestadory

e  Turno asignado.

El personal al ingresar a las instalaciones y durante el 100% de su estancia en el inmueble de su asignacién debe portar el uniforme
completo, calzado antiderrapante y no debera portar aretes, anillos, pulseras, relojes, cadenas, dijes, o cualquier otro accesorio
metalico.

Vil. EQUIPO DE SEGURIDAD

La empresa, como parte del servicio y sin costo adicional para "Metrobus", durante la vigencia del contrato debe proporcionar a su
personal el equipo de seguridad que asi requiera por sus actividades, sin embargo, de forma enunciativa mas no limitativa minimo
debera proporcionarles: lentes de seguridad, guantes de carnaza, guantes de latex, faja, bata, botas tipo industrial, botas de hule,
chaleco con tiras reflejantes, conos de restriccion vial, sefialamiento preventivo de piso mojado y cubrebocas.

El prestador debera proporcionar e incluir en el costo del servicio, equipo para carga y el manejo de los materiales, por ejemplo; patin,
montacargas o lo que considere necesario para facilitar el transporte de materiales pesados y tambos a su area de destino final.

Con respecto a la limpieza general en los bajo andenes de las estaciones, el prestador de servicios debera de contar con el equipo de
seguridad necesario, asi como tomar las medidas necesarias para prevenir accidentes del personal, obreros o toda otra persona
relacionada a los trabajos durante la ejecucion. Cualquier eventualidad que se genere por la falta de equipo de seguridad o pericia
por parte del personal asignado para dichos trabajos, es responsabilidad total del prestador del servicio.

ViI. CONDUCTA DEL PERSONAL
El personal que asigne el prestador tiene prohibido realizar servicios de caracter personal a los trabajadores de "Metrobds", asi como
atoda persona que se encuentre en las instalaciones de los inmuebles, estaciones y terminales del Sistema.

El personal de limpieza debera evitar interferir con el trabajo de alglin otro Prestador del servicio que se encuentre trabajando en las
instalaciones de los inmuebles, estaciones y terminales del Sistema.

El personal del servicio No podra realizar ninglin tipo de comercio dentro de las instalaciones como podria ser la venta de bebidas,
botanas, dulces, etc.

El personal del servicio de limpieza debe observar un comportamiento correcto y decoroso; conducirse con cortesia y amabilidad;
deben presentarse aseados, uniformados y guardar respeto y atencion con toda persona dentro del inmueble al que se encuentren
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asignados, asi como hacer un uso adecuado del mobiliario, equipo e instalaciones. Los elementos que el prestador asigne al servicio
de limpieza deben observar las medidas de orden, seguridad y proteccion civil establecidas por "Metrobus". Actualmente y bajo las
condiciones de pandemia que estamos atravesando, el personal de limpieza general y limpieza profunda (afanadores, supervisores y
coordinadores) deberan portar el cubrebocas colocado de la manera correcta el 100% del tiempo que estén dentro de las

instalaciones de Metrobus (rampas, plataformas y carril confinado, asi como en oficinas).

En el supuesto caso de que el personal sea reportado o sorprendido realizando labores, actividades o conductas ajenas al objeto del
contrato, o poniendo en riesgo su integridad fisica, moral o del servicio, asi como de los usuarios, el drea de Abastecimientos y
Servicios de MetrobUs notificara a través del personal de apoyo administrativo al jefe superior inmediato y se tomaran las medidas
necesarias al respecto.

Aunado a esto en caso de ser necesario se deberan organizar cuadrillas de trabajo para atender alguna situacion extraordinaria que
pueda presentarse y que ponga en riesgo la salud de los usuarios y de los mismos afanadores, asimismo, el prestador de servicios
debera proporcionar el equipo minimo sefialado en el numeral VIl. Se notificara al prestador través de la JUDAYS, cuando sea
necesario tomar acciones ante las posibles situaciones de contingencia.

Es importante mencionar que los afanadores, supervisores y coordinadores que sean reportados por conducta en tres ocasiones,
causaran baja definitiva de la prestacion del servicio de limpieza.

B. INSUMOS Y MATERIALES

I Casilleros o Lockers

El prestador debera proporcionar un casillero en buen estado, para el resguardo del material e insumos necesarios para realizar las
actividades de limpieza general. Los casilleros seran propiedad de la empresa, quien deberd encargarse de que se encuentren
funcionales, limpios y en buen estado durante la vigencia del contrato.

Los casilleros deberan cumplir con las siguientes caracteristicas:

Medidas: 45 cm x 38 cm x 1.80 mts,

Una sola puerta abatible, que permita al personal la guarda de sus enseres de limpieza tales como escobas,

mechudos, cubetas, etc.,

Rejillas de ventilacién,

Portacandado y cerradura,

Linea metalica, fabricado en lamina de acero pintado y esmaltado a fuego con tratamiento electrostatico para evitar la corrosion,
Pintura color gris,

Tener sefializacion que indique que es "CASILLERO DE LIMPIEZA", en un lugar visible.

O Nk W

El casillero debera indicar estrictamente en un lugar visible, la razén social del prestador y nombre de la estacién al que se encuentra

asignado.
LiNEA ESTACIONES CASILLEROS CONSIDERACIONES
Lineal 50 49
Linea 2 37 2 En buen estado, con log.oFlpo
del Prestador del servicio
Linea 3 39 20
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Linea 5 56 0
Linea6 38 0
Linea 7 5 0
Total 225 73

Adjudicado el servicio, se indicaran las estaciones en las que se ubicaran los casilleros.

La JUDAYS, indicar el espacio especifico para su ubicacién dentro de cada estacion en coordinacién con la Gerencia de Estaciones,
Unidades de Transporte y Proyectos de Metrobus de acuerdo con el plan de proteccidn civil.

Una vez que los lockers hayan sido colocados en las estaciones, éstos NO podran cambiarse de estacidn, cualquier movimiento que
sea necesario hacer, debera ser notificado con anticipacion a la JUD de Abastecimientos y Servicios para su aprobacion.

Il. Accesorios para sanitarios

La empresa, se obliga a proporcionar al inicio del servicio, los siguientes accesorios en buen estado y en las estaciones que cuentan
con sanitario, distribuidos de la siguiente manera:

LiNEA ESTACIONES SANITARIOS DESPACHADORES DE PAPEL DESPACHADORES DE JABON
Lineal 49 17 11 11
Linea 2 36 51 51 51
Linea3 39 77 77 77
Linea5 55 83 83 83
Linea 6 37 65 65 65
LLinea?7 5 5 5 5
Total 221 298 298 298

Los despachadores de papel y de jabdn deberan de ser de plastico, en buen estado, mismo que deberan fijarse con una proteccién
metélica de manera tal que no puedan ser sustraidos y/o vandalizados. El prestador debera considerar la colocaciéon de otros
accesorios basicos para sanitarios, si asi es requerido por Metrobds a través de la JUDAYS.

11l. SOPORTES DE BASURA PARA PARED

El prestador se obliga a colocar en las estaciones y terminales de los diversos corredores a cargo de Metrobus, objeto de este
procedimiento de contratacion, soportes de pared metalico de aro en buen estado de 40 cm de didmetro para garantizar la sujecion
de bolsas de basura en los sanitarios y asegurandose que se evite la sustraccién de estos. La colocacién se realizara dentro de los 5
dias posteriores a la contratacion del servicio, MetrobUs a través de la JUDAyS, acordara con el prestador un programa de colocacion
de soportes, indicando al Prestador del servicio los horarios, las lineas y las ubicaciones, nombre del personal que se encargara de la
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ejecucion de la actividad, materiales a utilizar para la fijacion, en el cual se podra contemplar el uso de taladro de baterias, taquetes,
rondanasy pijas, a cargo del prestador y sin costo extra para el Organismo.

1. VEHICULO RECOLECTOR DE BASURA

El prestador se obliga a realizar la recoleccién y desalojo de toda la basura través de recorridos 2 veces al dia o cada que sea solicitada
por Metrobls a través de la JUDAyS y no teniendo permitido hacer uso del carril confinado, utilizando para ello un vehiculo con permiso
para transportar carga y con capacidad (til de carga de entre 800 y hasta 1100 kilogramos, encargandose de realizar la disposicion
final de la misma. El vehiculo que sea designado para realizar la actividad antes descrita debera rotularse con el nombre de la empresa,
asi como la leyenda "recoleccion de desechos".

En este sentido, el prestador se obliga a exhibe escrito bajo protesta de decir verdad, en papel membretado de El prestadory firmado
por el representante legal en el que manifiesta que la razén social cuenta con al menos un vehiculo para la recoleccién de basura 'y
que para el caso de alglin desperfecto que imposibilite que el vehiculo asignado no pueda realizar el recorrido, el prestador asignara
otro de iguales caracteristicas sin costo extra para el Organismo. Del vehiculo solicitado deberd exhibir la documentacion
correspondiente que acredite la situacidn juridica del vehiculo (propiedad, arrendamiento, comodato, etc.), asi como evidencia
fotografica del vehiculo que se utilizara para la prestacion del servicio y una descripcion del estado fisico y mecanico de este.

V.AGUA

El prestador se obliga a suministrar por sus propios medios y sin costo extra para el Organismo, el agua necesaria para realizar la
limpieza general en las estaciones que carezcan del servicio de agua, obligandose a no transportar en los autobuses de pasajeros,
recipientes de cualquier tipo y tamafio que contengan agua.

LINEA CONSIDERACIONES

Solo las estaciones Indios Verdes, Buenavista Il, Ciudad Universitaria, Centro Cultural
lineal Universitario, Perisur, Villa Olimpica, Corregidora, Ayuntamiento, Fuentes Brotantes, Santa
Ursula, La Joya y El Caminero cuentan con agua para realizar la limpieza general.

Linea2 La estacion Nuevo Ledn no cuenta con agua para realizar la limpieza general.

Linea3 Las estaciones Juarez e Hidalgo, no cuentan con agua para realizar la limpieza general.

Linea5s Solo la estacion Canal del Norte NO cuenta con agua para realizar la limpieza general.

Linea 6 Solo la estacion Delegacion Gustavo A. Madero y Lindavista vallejo NO cuentan con agua para
Realizar la limpieza general.

Linea7 Sélo las estaciones Hidalgo y Auditorio, NO cuentan con agua para realizar la limpieza general.

VI. MATERIALES DE LIMPIEZAY SEGURIDAD
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El prestador del servicio debera contar con los materiales necesarios para la limpieza adecuada y mantenimiento de las estaciones,
terminales y oficinas administrativas pertenecientes a los diversos corredores de Metrobus, sin costo adicional para el Organismo de
acuerdo con la relacidén de Materiales del presente anexo técnico.

La entrega recepcion de material de limpieza, tanto para los corredores del sistema como para las oficinas administrativas, se
debera llevar a cabo los primeros cinco dias de cada mes, y la cual debera de estar presente el Supervisor de linea del prestador
del servicio, asi como personal de la Jefatura de Unidad Departamental de Abastecimientos y Servicios. Dicha entrega-
recepcion debera de estar documentada a través del formato que establezca la JUDAyYS, y tendra que estar validada,
requisitada y firmada por ambas partes. De lo contrario, se procedera con la sancion correspondiente.

C. LIMPIEZA PROFUNDA
. Especificaciones.

El Servicio Integral de Limpieza Profunda se ejecutara en las estaciones, terminales y parabuses, mismo que consistira en utilizar
herramientas de lavado a presion (agua y/o vapor) para la limpieza a profundidad de las superficies y areas de las estaciones y
terminales del sistema de corredores, asi como liquidos y sustancias limpiadoras de uso industrial.

La limpieza de los 54 parabuses que se ubican en la linea 7, esta se realizara como “Limpieza Profunda”, la cual considera la
limpieza de la techumbre por ambos lados tres veces por semana.

La limpieza profunda se realizara en horario nocturno de las 00:00 horas (o bien hasta que haya pasado el ultimo autobus del
recorrido) y hasta las 04:25 horas (como maximo), para cada estacién y terminal a peticién expresa de Metrobus, quien definira la
frecuencia en la realizacion de los trabajos. La diferencia de resultados en cada una de las estaciones entre la limpieza general y la
limpieza profunda debe resultar evidente a simple vista y ayudar al correcto mantenimiento y conservacién de las instalaciones.

El personal que realice este tipo de limpieza debera contar, con el equipo de proteccion y seguridad necesarias para salvaguardar su
integridad fisica, el cual debera ser proporcionado por la empresa, como guantes de latex, guantes de carnaza, linea de vida, chalecos
con reflejantes, botas antiderrapante, sefialamientos viales con reflejantes.

Los vehiculos que sean utilizados para el lavado profundo deberan contar con torreta y se deberan colocar trafitambos en cada
sentido de circulacién 2 al inicio y 2 al final de cada estacién. Conforme a las areas (incluyendo las de dificil acceso y/o altura
considerable) y actividades a realizar en los servicios integrales de limpieza profunda, cuando sea necesario, el prestador debera
proporcionar escaleras, arnés y cuerdas y/o aquel equipo necesario para alcanzar dichas superficies y estructuras, por ejemplo, la
techumbre, areas superiores de cristales, muro deflector, etc.

El prestador se obliga a proteger todos los equipos eléctricos y electrénicos como son: torniquetes y validadores, camaras de video,
torretas, los botones de torretas y puertas, contactos de los dispositivos para personas con discapacidad, tableros de control
eléctrico, centros de carga, expendedoras de tarjetas, lector de garita y ldamparas de emergencia, con fundas de material impermeable
(no podran ser bolsas plastico para basura) que los protejan de cualquier desperfecto que pueda provocar el agua. Cualquier otro
equipo que sea considerado por Metrobis como delicado o peligroso al contacto con el agua, deberd protegerse de igual manera.

Las hidrolavadoras y/o equipo de vapor a presidn, son obligatorios y debera contar con las siguientes caracteristicas minimas: motor
de 4 tiempos, caudal de agua 350 -1000 litros, presion de operacién 4000 - 6000 psi, potencia 5hp o superior y contar con accesorios
como: manguera de alta presidn y lanza especial para limpieza de pisos sin salpicaduras de agua o vapor. En ambos casos, el uso de
herramienta especializada de agua o vapor a presidn debera garantizar la limpieza profunda en areas de dificil acceso y con un nivel

Hamburgo 213, Juérez
Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México
T. 5589570271 ext. 119

2025
i 0 de N
,, f. La Mujer ;4 FUD)I\&:J%E)ISON DE

’
Youodl oo PETERR T % U EFETEVEYE A BT




IRMAC

2 METROBU
CIUDAD DE MEXICO | oBUs
CAPITAL DE LA NSFORMACION S DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

superior de limpieza que el que se pueda realizar con escoba o trapeador como parte de la limpieza general, ademas de espumadora
para el correcto lavado. El prestador debera exhibir fichas técnicas y muestras fotograficas de los equipos a utilizar.

Para la realizacidn de la limpieza profunda, el prestador se obliga a suministrar por sus propios medios y sin costo extra para el
Organismo, el agua suficiente para su realizacion, sin disponer del agua de las estaciones.

Para la recoleccion de basura y traslado de desechos, como parte de las actividades de limpieza profunda, se debera utilizar un
vehiculo con permiso para transportar carga y con capacidad Util de carga de entre 800 y hasta 1100 kilogramos, encargdndose de
realizar la disposicion final de la misma bajo la responsabilidad de el prestador El prestador debera presentar muestra fotografica,
ficha técnica y documentacion legal del vehiculo.

El prestador se obliga a designar como minimo un supervisor para la limpieza profunda cada vez que se realice, sin costo extra para
el Organismo, que garantice el cumplimiento de todas y cada una de las actividades establecidas.

AREA | ACTIVIDAD DESCRIPCION DEL SERVICIO CONSIDERACIONES

Limpieza a profundidad = Se lavara con liquido desengrasante y se enjuagara con agua a presién En el caso de las estaciones Buenavista Il y

de techo de estaciones (hidrolavadoras) y/o vapor a presion. Ciudad Universitaria no se lavara el techo.
El personal que realice este tipo de limpieza debera utilizar equipo de En la estacién Centro Cultural Universitario el
seguridad adecuado (de manera enunciativa mas no limitativa: techo es de vidrio, por lo que deberd lavarse

uniforme, cascos, lentes de seguridad, arnés, lineas de vida y escaleras = con extrema precaucion.
de tijera de minimo 4 metros de altura).

Se tallaran piso y muros deflectores con cepillo de cerdas duras, agua, En las estaciones de Perisur, Villa Olimpica,
Limpieza a profundidad ll'quid,o desengrasante y jabon liquido, y se enjuagara con agua a Corregidora y El Caminero, se deberan
de pisos, escaleras y presion (hidrolavadora)ovapf)ra presior\, retirando el exceso de agua, = limpiar las escaleras, rampay puente
muro deflector (incluye quedando libre de desechos liquidos y sélidos. peatonaly los elevadores de manera interna
y externa

el dreade

. Se retiraran gomas de mascar con espatula y/o con quimicos que lo
encauzamiento)

desprendan o disuelvan con facilidad sin deteriorar el piso. El muro
deflector no debera quedar manchado de jabdn ni agua.

La limpieza de cada tipo de superficie debera considerar el retiro de
polvoy lavado con jabén liquido (acorde a la superficie para evitar
dafios), enjuagando con agua a presion (hidrolavadora o vapor a
presién), secando con franela seca para evitar escurrimientos y

Limpieza a profundidad = manchas.

de paredes (Granito

pulido; Vidrio; Concreto; =~ En el caso de las paredes de vidrio, deber3 utilizarse liquido limpia

Cortinas, Estructurasy vidrios en lugar de jabdn. Los vidrios no deberan quedar manchados o

Rejillas metalicas) salpicados por agua o algun otro liquido. Debera realizarse limpieza
con hidrolavadoras de la cara exterior de los cristales en estaciones 'y
secado al finalizar la limpieza.

La limpieza en paredes de concreto, estructuras y rejillas de aceroy
cortinas de acero inoxidable, deberd realizarse usando jabén liquido y
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desengrasante, enjuagando con agua a presion (hidrolavadoras) o
vapor a presion, secando para evitar escurrimientos y manchas.

Al terminar, se debera secar para evitar escurrimientos y manchas.

La limpieza debera considerar el retiro de polvo, lavado con jabdn
liquido y desengrasante y tallado con cepillo de cerdas que no
lastimen los materiales; enjuagar con agua a presion (hidrolavadora) o
vapor a presion. Al terminar, se deberd secar para evitar

Limpieza a profundidad or
escurrimientos y manchas.

de encauzadores

intern xtern i !
ternos y externos Para el caso de encauzadores que contengan cristales, debera

utilizarse liquido limpia vidrios en lugar de jabdn. Debera enjuagarse
con hidrolavadora o vapor a presion y secar al término, para evitar
manchas o salpicaduras.

Retiro de polvo, lavado con jabén liquido y desengrasante, enjuagar
con agua a presion (hidrolavadora) o vapor a presion. En caso
necesario, se deberan utilizar extensiones para alcanzar los letreros,
incluyendo las tapas de cortinas. Al terminar, se deberd secar para
evitar escurrimientos y manchas.

Limpieza profunda de
letreros informativos

Retiro de pegotes y Se debera considerar el retiro de calcomanias y pegotes en todas las
calcomanias en dreasde | areas de la estacion en donde se encuentren, cuidando utilizar las
dificil acceso o dificiles herramientas e insumos necesarios para ello, a fin de no dafiar las
de quitaren lalimpieza | instalaciones.

general

Debera de recolectar por sus propios medios y sin costo alguno para el
Organismo, la basura que se haya generado por la operacion en las
estaciones en un horario de 00:00 hrs a 4:30 hrs., la empresa de
limpieza deberd cerciorarse que las bolsas generadas por las
actividades propias de la limpieza y la recoleccién, no permanezcan
por ningun motivo dentro de las instalaciones de las estaciones (de
manera enunciativa mas no limitativa, sanitarios, covachas, rampas de
acceso, puentes peatonales que pertenezcan a las estaciones,
elevadores, escaleras, etc).

Recoleccién de basura 'y
desechos

*La empresa debera contar con una cuadrilla de limpieza profunda POR CADA LiNEA.
Il. FRECUENCIA

Los Servicios Integrales de Limpieza Profunda se llevaran a cabo conforme al siguiente cuadro:

CANTIDADES
LINEA | | |MPIEZAS PROFUNDAS TOTAL LIMPIEZAS PROFUNDAS TOTAL MAXIMAS
MENSUAL T MAXIMAS MENSUALES
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Lineal ; 25 2 por estacion 50
0.5 por estacién
Linea2 , 185 2 por estacion 37
0.5 por estacién :
Linea3 . 19.5 2 por estacién 39
0.5 por estacion )
Lineas . 28 2 por estacion 56
0.5 por estacion
Linea 6 ; 19 2 por estacion 38
0.5 por estacién
Linea 7 12 por parabusy 208 885
estacién 15 por parabus y estacién
TOTAL 818 TOTAL 1105

La cotizacion que presenten debera considerar la limpieza profunda mensual, asi como el maximo de las limpiezas profundas
tal como se establece en el cuadro anterior, estas tltimas se aplicaran de acuerdo con las necesidades del servicio. La JUDAyS
podra solicitar limpiezas adicionales o extraordinarias si es requerido.

El prestador de servicio se obliga a contratar al personal necesario para la realizacion de las actividades definidas como parte de la
limpieza profunda en todas las estaciones, parabuses y terminales de los corredores de Metrobus, establecidas en las diferentes
lineas, debiendo informar a la JUDAYS a mas tardar en los primeros 5 dias habiles de cada mes, la distribucion del personal por
estacion para la realizacion de las actividades. La JUDAYS se reservara el derecho de otorgar el Visto Bueno a dicho listado y personal.

Il LIMITES DE RESPONSABILIDAD, LABORAL, CIVIL Y FISCAL

Sera responsabilidad del prestador el adecuado uso de los materiales, asi como la calidad de la mano de obra y los procedimientos
aplicados en la limpieza general y profunda. Por lo que cualquier dafio al mobiliario e instalaciones del Sistema de Corredores de
Metrobus, imputables a las empresas, seran motivo suficiente para reparar y/o sustituir dichos bienes a entera satisfaccion de
"Metrobus", o en su caso el "Metrobus" cuantificara el monto del dafio y aplicara la deductiva respectiva.

El prestador debera contar con una péliza de responsabilidad civil para que, de ser el caso, haga frente a los dafios y/o perjuicios que
cause a las instalaciones, mobiliario y/o equipo de estaciones, terminales e inmuebles de "Metrobus" con motivo de la prestacion
deficiente de los servicios y/o de los vicios ocultos de los mismos y/o por impericia y/o negligencia del personal que asigne a la
prestacién del servicio. Esta pdliza, cuando menos, debe estar vigente durante la relacién contractual, por un importe de 15% del
monto total del contrato sin considerar el impuesto al valor agregado.

Para determinar el costo de la reparacién del dafio y/o perjuicio que llegare a causar alguno de los elementos asignados al servicio,
en su caso, se hara a través de un avalio, mismo que sera a la costa del prestador del servicio, sin perjuicio de que, de presumirse la
existencia de una conducta ilicita, "Metrobds" dara parte a la autoridad que corresponda.

El prestador reconoce y acepta que actiia como Patrdn del personal que ocupa para la ejecucion de los servicios ofrecidos, por lo que
serd el Ginico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajoy
seguridad social para con sus trabajadores. Por lo que en caso de cualquier reclamacién o demanda relacionada con los supuestos
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establecidos en la presente clausula y proveniente de cualquiera de las personas antes mencionas, que pueda afectar los intereses
del Organismo o involucrarla, El prestador exime desde el momento de la firma del contrato a el Organismo de cualquier
responsabilidad Fiscal, Laboral y de Seguridad Social, Civil, Penal y de cualquier otra indole, que pudiera darse como consecuencia
directa de la prestacidn de los servicios materia del presente instrumento, quedando obligado a intervenir de manera inmediata en
estos casos, por lo que en ninglin momento se considerard como patrén sustituto o solidario, ni como intermediaria a el Organismo
respecto de dicho personal.

IV. SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

"Metrobus" a través del titular de la Jefatura de Unidad Departamental de Abastecimientosy Servicios de Metrobus en su calidad de
Administradora del Contrato, tendra la facultad de administrar, supervisar, validar y vigilar las actividades de limpieza general y
profunda contempladas en el presente Anexo, por lo que podra realizar revisiones a través de su personal, con la frecuencia y
mecanismo que Metrobus establezca.

MetrobUs podra supervisar la cantidad y calidad de los servicios integrales proporcionados por el prestador de servicios mediante la
valoracion de los siguientes elementos:

TIPO DE SERVICIO

CONCEPTO ATRIBUTOS MINIMOS
INTEGRAL
° Asistencia, puntualidad y permanencia
° Uniforme
Personal ° Conducta
. Distribucién por estacion
° Asignacion de supervisores conforme a las especificaciones de los
servicios
° Cumplimiento de actividades especificas dentro del periodo del servicio
Servicio Integral de ) L o
Limpieza General Realizacién de ° Frecuencia de realizaciéon conforme a las especificaciones de los
actividades servicios
especificas o Uso de materiales e insumos especificados (cantidad, calidad y tipo)
° Llenado de la bitacora de servicio.
. Condiciones de limpieza evidente a simple vista durante todo el periodo
de prestacién del servicio, verificables por Metrobus al momento de la
Estado de las i
: - revision
instalaciones
. Presencia de basura y/o desechos en instalaciones en el periodo del
servicio
° Cumplimiento en el uso de equipo de proteccion personal conforme a

Personal D o
las especificaciones técnicas
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) Asignacion de supervisores conforme a las especificaciones técnicas

° Cumplimiento de horario de realizacién conforme a las especificaciones
de los servicios

° Cumplimiento de actividades especificas conforme a las

Realizacién de . ..
especificaciones técnicas

actividades
Servicio Integral de especificas ° Uso de materiales e insumos especificados (cantidad, calidad y tipo),
Limpieza Profunda incluyendo equipo especializado y equipo de proteccién personal
) Cumplimiento a los calendarios de realizacién por tipo de estacién
establecidos por Metrobds
° Condiciones de limpieza evidente a simple vista y/o en revision a
Estado de las detalle, de todas las areas definidas en las especificaciones de los
instalaciones servicios, verificables por Metrobus al momento de la revision
° Presencia de basura y/o desechos en instalaciones

La supervision por parte de Metrobus tendra como objetivo principal verificar que los servicios se proporcionen en los términos de
calidad establecidos en el presente anexo. Las anomalias e incumplimientos identificados se consideraran invariablemente para el
calculo de las penas convencionales correspondientes.

El "MetrobUs", a través de la Jefatura de Unidad Departamental de Abastecimientos y Servicios, sera responsable de la aceptacién a
satisfaccion y de determinar los incumplimientos, comunicando por escrito al prestador de servicios las observaciones que estime o
estimen pertinentes en relacidén con su ejecucion. En caso de presentarse tres observaciones en el mismo sentido durante un periodo
de un mes, sera motivo de emitir el exhorto correspondiente por deficiencia en los servicios.

Una vez concluida la vigencia del contrato prestador de servicios podra solicitar a Metrobus", que se cancele la garantia de
cumplimiento del contrato.

La verificacién del servicio que realice Metrobus, no libera a el prestador de servicios del cumplimiento de las obligaciones contraidas,
asi como de la deficiencia que aparezcan posteriormente una vez concluido el mismo. Lo anterior, en el entendido de que el ejercicio
de esta facultad no serd considerado como aceptacidn tactica o expresa del servicio.

Los coordinadores de cada una de las lineas enviaran a los coordinadores de limpieza de la JUDAYS, en los horarios de 7:30 y a las
15:30 horas de lunes a sabado, y domingos a las 9:30 horas, a través de los medios que establezca la JUDAyS, evidencia grafica de la
lista de asistencia debidamente firmada por cada uno de los elementos que conformen la linea, tanto supervisores como afanadores.
Dichas listas de asistencia se entregaran de manera semanal a la JUDAyS. En caso de que no enviar la evidencia grafica dentro de
los horarios indicados, se estableceran las sanciones correspondientes.

Los supervisores sefialados en el presente anexo técnico que debera proporcionar el prestador de servicios tendrdn como minimo las
siguientes responsabilidades:

«  Verificar que el personal que asista a las estaciones, terminales, parabuses y oficinas de Metrobus conforme a los términos
del contrato, asi como el cumplimiento de horarios y permanencia en el periodo de los servicios, a fin de garantizar que la
prestacion de los servicios integrales.

«  Supervisar que la bitdcora de servicio sea efectivamente completada en todos sus campos por todo el personal que
corresponda.
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«  Los supervisores de la empresa seran los responsables del resguardo de las bitacoras del personal que ejecute los servicios
encomendados en las instalaciones, debiendo informar al drea administradora del contrato, en caso de extravio de bitacoras,
situacidn que no debera presentarse 2 veces seguidas en el mes por estacion.

«  En el caso de los servicios integrales de limpieza profunda, verificar que los servicios se realicen con las especificaciones
establecidas en el Anexo Técnico, la frecuencia, apego al plazo de ejecucion y caracteristicas establecidas por tipo de
estacién.

« Informar al drea administradora del contrato, sobre cualquier anomalia, causa de fuerza mayor o circunstancia especifica
que se presente en la prestacidn de los servicios y que requiera la participacién o decision de Metrobds.

V. PLAZO,LUGARY CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Los servicios deberan prestarse del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024, con la frecuencia y en los lugares sefialados. El personal
autorizado por el prestador de servicios debera supervisar los trabajos objeto del procedimiento de contratacion debiendo asegurarse
de que los mismos se realicen conforme se establece en este anexo técnico y en el contrato que para tal efecto se celebre; por lo tanto,
debera de comunicar por escrito a la DEAF de Metrobds, al personal que para esos efectos se hubiere designado, asi como los cambios
que realice en la designacion. Lo anterior con independencia de que Metrobds realice la revision de los trabajos.

VI. PENAS POR INCUMPLIMIENTO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
El contrato que se firme contendra clausulas no negociables en relacién con los siguientes aspectos:

a. Lagarantia de cumplimiento del contrato, por el 15% del valor total del mismo, sin incluir el IVA

b. Laaplicacién de penas convencionales por el incumplimiento de los servicios descritos en este anexo técnico.

En caso de que las penas convencionales rebasen el 15% del monto total del contrato, la Convocante procedera a hacer efectiva la
fianza de cumplimiento del contrato y aplicar el procedimiento de rescision administrativa establecido en los articulos 42, 69 de la Ley
de Adquisiciones para el Distrito Federal y 56, fraccion XVII de su Reglamento.

En caso de que el prestador de servicios no cumpla con el contrato respectivo, se hara acreedor a una pena sobre el monto total de los
servicios incumplidos calculada con base a lo establecido en el Anexo 1, hasta el 15% del importe total del contrato.

En el caso de que el prestador de servicios se encuentre en insolvencia econémica en sus operaciones, la Convocante recurrird a las
acciones establecidas en las Leyes que resulten aplicables.

Con fundamento en el articulo 69 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, se deberan pactar penas convencionales a cargo
del prestador de servicios por atraso en el cumplimiento de las fechas

de la prestacion del servicio, por calidad deficiente, cantidad insuficiente o retraso en el cumplimiento de las fechas de la prestacion
del servicio, en los términos y condiciones pactados.

El pago del servicio quedara condicionado proporcionalmente, al pago que el Prestador del Servicio deba efectuar por concepto de
penas convencionales en un término maximo de 10 (diez) dias habiles, en el entendido que, de no realizarlo en dicho plazo, se
adicionaran los recargos por concepto de indemnizacién al fisco federal por falta de pago, conforme al célculo establecido en el
articulo 42 del Cédigo Fiscal del Distrito Federal. En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas
penas ni la contabilizacion de estas, al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Se impondran penas convencionales por lo siguiente:
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2 METROBU
CIUDAD DE MEXICO , oBUs
CAPITAL DE LA TRANSFORMAC ION A DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
CONCEPTO ATRIBUTO METODO / CRITERIO DE MEDICION PENA

Personal

Incumplimiento de
los Coordinadores
de las Lineas

No enviar las listas de asistencia en los horarios indicados: Se
considerard incumplimiento cuando cualquiera de los
Coordinadores no envie por los medios establecidos la evidencia
grafica al personal de la JUDAYS.

Inasistencia: Se considerara inasistencia cuando se cite a los
coordinadores para las reuniones periddicas con la JUDAyS.

Informacién: Se considerard incumplimiento cuando se le solicite
informacién a los coordinadores de linea y estos no la proporcionen,
o rebasen el tiempo en el que la JUDAYS se las solicita. Asimismo, se
considerara incumplimiento cuando la informacion que se genere se
comparta o se entregue a quien no sean los coordinadores del
servicio de limpieza dentro de la JUDAyS.

Cada incumplimiento se
penalizard por el 50% del
valor por turno por estacién
en la que se presente el
incumplimiento.

Personal

Incumplimiento de
los Supervisores
de las Lineas

Listas de asistencia: No verificar que el personal que asista a las
estaciones, terminales, parabuses y oficinas de Metrobus conforme a
los términos del contrato, asi como el cumplimiento de horarios y
permanencia en el periodo de los servicios, a fin de garantizar que la
prestacion de los servicios integrales.

Recorridos: Los Supervisores tendrdn que enviar la evidencia que
corresponday establezca la JUDAyS, de los recorridos que hagan a
lo largo de la parte de la linea que tienen asignada, de lo contrario,
se considerara incumplimiento.

Resguardo de bitacoras: Los supervisores de la empresa seran los
responsables del resguardo de las bitacoras del personal que ejecute
los servicios encomendados en las instalaciones, debiendo informar
al area administradora del contrato.

Limpieza profunda: En el caso de los servicios integrales de
limpieza profunda, verificar que los servicios se realicen con las
especificaciones establecidas en el Anexo Técnico, la frecuencia,
apego al plazo de ejecucidn y caracteristicas establecidas por tipo de
estacion.

Informacion: Se considerard incumplimiento cuando se le solicite

informacién a los coordinadores de linea y estos no la proporcionen,
o rebasen el tiempo en el que la JUDAYS se las solicita. Asimismo, se
considerard incumplimiento cuando la informacién que se genere se

comparta o se entregue a quien no sean los coordinadores del

Cada incumplimiento se
penalizard por el 50% del
valor por turno por estacién
en la que se presente el
incumplimiento.
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CIUDAD DE MEXICO | METROBUS
CAPITAL DE LA TRANSFORMACION A DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
servicio de limpieza dentro de la JUDAyS. Asi como no Informar
sobre cualquier anomalia, causa de fuerza mayor o circunstancia
especifica que se presente en la prestacion de los servicios y que
requiera la participacion o decision de Metrobds.
Firma inadecuada o sin firma: Se considerara inasistencia,
cualquier marca, cruces, puntos, rayas o cualquier otro simbolo
como substituto de la firma. Si las firmas de entrada y salida por
elemento son a simple vista diferentes, se consideraran
inasistencia.Cuando un trabajador no sepa firmar, debera estampar
claramente la huella digital de su dedo pulgar derecho. A falta de
éste, la huella sera la del dedo pulgar izquierdo. Bajo protesta de
decir verdad, y Unicamente en aquellos casos en donde no sea
posible firmar en las modalidades anteriormente sefialadas, el
personal de limpieza podra solicitar al supervisor que anote sus
datos en la bitacora, notificando nombre, fecha, hora, estaciéon y
turno en el que se presentd dicha incidencia.Duplicidad de registro
de personal: Se considerara como inasistencia la duplicidad de
personal en un mismo turno. Para efectos de célculo de
inasistencias, se descontara la jornada de trabajo del trabajador que
haya duplicado su registro y firma en el reporte de asistencia, la
Personal Inasistencia duplicidad de firma con nombre diferente también se considerara
inasistencia al igual que el mismo nombre con diferente
firma.Suplencia no autorizada de elementos o realizacion de
actividades por personal no registrado o no perteneciente al Cada incumplimiento se
prestador del servicio: Se considerara inasistencia, cuando una penalizara por el 50% del
persona que debe estar asignada a una estacién en un turno, para valor por turno por estacién
suplir algiin elemento que no haya asistido o cualquier otra razén, en la que se presente el
reparta su tiempo de trabajo en el mismo turno en dos o mas incumplimiento.
estaciones, sin que se encuentre explicitamente sefialado en el
anexo técnico.
El prestador se obliga a contar con el personal necesario para
prestar los servicios integrales solicitados, en cantidad y calidad.
Omisién de datos de registro: Se tomara como inasistencia la
omisién de cualquiera de los siguientes datos: nombre, hora de
entrada, firma de entrada, hora de salida, firma de salida y falta de
uniformey gafete.
No respetar las normas de conducta establecidas en el anexo técnico | Cadaincumplimiento se
Incumplimiento a para el personal contratado por parte del Prestador para prestar los penalizara por el 100% del
Personal las normas de servicios integrales, se considerara un incumplimiento valor por turno por estacién
conducta en la que se presente el
incumplimiento.
Se considerard incumplimiento de horarios: 1.  50% delvalor por turno
por estacion en la que se
o 1. Ausentarse del servicio por cualquier razén, todo el personal presente el
Personal Incurr.1pl|m|ento de del turno al mismo tiempo incumplimiento.
horarios 2. 50% del valor por turno
por estacion en la que se
2. Noiniciar los servicios integrales conforme a los horarios y presente el
turnos establecidos incumplimiento.
Incumplimientoen | Se considera que el Prestador no cumple con las actividades de
., actividades del limpieza general, cuando no se realicen las actividades con el nivel
Prestacion de Servicio Integral de detalle contenido en el anexo técnico. Las actividades Cada incumplimiento se
Servicios ) i7ars
de Limpieza consideradas y que se encuentran descritas en el Anexo Técnico son: | Penalizara por el 50% del
General valor por turno por estacion
1. Limpieza general de piso

Hamburgo 213, Juérez

Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México

T. 5589570271 ext. 119

2025

Afo de
La Mujer

Yeuod? vonon

e

ANOS

DE LA FUNDACION DE

IEYTETR T, S SN EFETEVEYY A BT




CIUDAD DE MEXICO

SFO

METROBUS

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Limpieza general de paredes
Limpieza general de encauzadores internos y externos
Limpieza general de letreros informativos
Limpieza general de equipos ubicados al interior de la estacion
Limpieza general de sanitarios (en donde existan)
Retiro y recoleccion de basura de las estaciones
Retiro de calcomanias y pegotes
Limpieza general de oficinas en estaciones (en donde existan)

. Barrido y recoleccién de basura en elevadores, escaleras y
puentes peatonales (todo tipo de material)

LN WN

=
o

en la que se presente el
incumplimiento.

Prestacién de los
Servicios

Incumplimiento en
materialesy
herramientas para
la prestacién de
los Servicios
Integrales de
Limpieza General

Por no presentar en su totalidad las cantidades o el material con las
caracteristicas solicitadas para la prestacion del servicio

Cada incumplimiento se
penalizara por el 50% del
valor por turno por estacién
en la que se presente el
incumplimiento.

Prestacion de
Servicios

Incumplimiento en
actividades de
Limpieza Profunda

Se considera que el Prestador no cumple con las actividades de
limpieza profunda, cuando no se realicen las actividades o no se
realicen con el nivel de detalle contenido en el anexo técnico.

Las actividades consideradas y que se encuentran descritas en el
Anexo Técnico son:

Limpieza a profundidad de techo de estaciones

Limpieza a profundidad de paredes

Limpieza a profundidad de pisos, escaleras y muro deflector
Limpieza a profundidad de encauzadores internos y externos
Limpieza profunda de letreros informativos

Retiro de pegotes y calcomanias

Recoleccién de basura y desechos

Noohswn e

15% del valor por estacién en
la que se presente el
incumplimiento, por cada
actividad no realizada o que
no cumpla con las
caracteristicas establecidas
en el anexo técnico.

Prestacién de los
Servicios

Incumplimiento en
materialesy
equipo
especializado o
herramientas para
la prestacidn de
los Servicios
Integrales de
Limpieza Profunda

Por no presentar o no presentar en su totalidad el equipo
especializado y herramientas con las caracteristicas solicitadas para
la prestacion del servicio

15% del valor por estacion en
la que se presente el
incumplimiento.

Prestacion de los
Servicios

Recoleccion de
desechos

Si el prestador no mantiene en recipientes o bolsas cerradas los
desechos y basura, no separa y desaloja la basura generada en las
areas y/o estaciones de las lineas respectivas, se considerara un
incumplimiento

15% del valor por estacion en
la que se presente el
incumplimiento.

Prestacion de los
Servicios

Transporte de
desechos

Transportar materiales y/o equipos y/o bolsas de basura en los
autobuses que conforman la flotilla de Metrobs se considera un
incumplimiento

Cada incumplimiento se
penalizard por el 50% del
valor por turno por estacién
en la que se presente el
incumplimiento.

DOMICILIOS DE ESTACIONES, TERMINALES Y OFICINAS CENTRALES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
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CIUDAD DE MEXICO ‘

: METROBUS
e DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

LINEA1
Metrobuis Insurgentes (Indios Verdes-El Caminero)
NOMBRE DE LA <
NO. ESTACION UBICACION
. Paradero poniente indios verdes, frente a la estacidn Indios Verdes del Metro, Del.
1 Indios Verdes
Gustavo A. Madero.
2 Deportivo 18 de marzo | Surdel cruce de la Av. Insurgentes con la calle Montiel, Del. Gustavo A. Madero.
Norte del cruce de la Av. Insurgentes con el Eje Vial 4 Norte Euzkaro, Del. Gustavo A.
3 Euzkaro
Madero.
4 Potrero Norte del cruce de la Av. Insurgentes con la calle Excélsior, Del. Gustavo A. Madero.
5 La Raza Av. Insurgentes, frente al paradero del Metro La Raza, Del. Gustavo A. Madero.
- Av. Insurgentes, entre el distribuidor vial La Raza y el Eje Vial 1 Poniente, Del.
6 Circuito ,
Cuauhtémoc.
7 San Simén Norte del cruce de la Av. Insurgentes y la Calzada San Simén, Del. Cuauhtémoc.
8 Manuel Gonzalez Sur del cruce de la Av. Insurgentes con el Eje 2 Norte Manuel Gonzalez, Del. Cuauhtémoc.
9 Buenavista Norte del cruce de la Av. Insurgentes con el Eje Vial 1 Norte Mosqueta, Del. Cuauhtémoc.
10 Buenavista Il Lateral de Eje 1 Norte en cruce con Avenida Insurgentes.
11 ElChopo Norte del cruce de la Av. Insurgentes con la calle Violeta, Del. Cuauhtémoc.
12 Revolucidon Av. Insurgentes, al norte del cruce con la Av. Puente de Alvarado, Del. Cuauhtémoc.
13 Plaza de la Republica Av. Insurgentes, al sur del cruce con la calle Gdmez Farias, Del. Cuauhtémoc.
14 Reforma Av. Insurgentes, al norte del cruce con la calle Sullivan, Del. Cuauhtémoc.
15 Hamburgo Av. Insurgentes, entre Hamburgo y Havre, Del. Cuauhtémoc.
16 Insurgentes En torno a la Glorieta Insurgentes, lados norte y sur, Del. Cuauhtémoc.
17 Durango Sur del cruce de la Av. Insurgentes con la calle Durango, Del. Cuauhtémoc.
18 Alvaro Obregén Sur del cruce de la Av. Insurgentes y la Av. Alvaro Obregén, Del. Cuauhtémoc.
19 Sonora Norte del cruce de la Av. Insurgentes con la calle Sonora, Del. Cuauhtémoc.
20 Campeche Norte del cruce de la Av. Insurgentes con la calle Campeche, Del. Cuauhtémoc.
71 Chilpancingo Norte d(?l cruce de la Av. Insurgentes con el Eje Vial 3 Sur Chilpancingo, Del.
Cuauhtémoc.
22 Nuevo Ledn Sur del cruce de la Av. Insurgentes con la calle Bajio, Del. Cuauhtémoc.
23 La Piedad Av. Insurgentes, al sur del cruce con la Av. Xola, Del. Benito Juarez.
24 Poliférum Norte del cruce de la Av. Insurgentes y la calle Filadelfia, Del. Benito Juarez.
25 Napoles Sur del cruce de la Av. Insurgentes con la calle Georgia, Del. Benito Juarez.
26 Colonia del Valle Sur del cruce de la Av. Insurgentes con el Eje Vial 5 Sur San Antonio, Del. Benito Juarez.
27 Ciudad de los Deportes | Surdel cruce de la Av. Insurgentes con el Eje Vial 6 Sur Holbein, Del. Benito Juarez.
28 Parque Hundido Sur del cruce de la Av. Insurgentes con la calle Porfirio Diaz, Del. Benito Juarez.
29 Félix Cuevas Norte del cruce de la Av. Insurgentes con el Eje vial 7 Sur Félix Cuevas, Del. Benito Juarez.
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CIUDAD DE MEXICO ‘

METROBUS
DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

30 Rio Churubusco Av. Insurgentes, entre Av. Rio Mixcoac y calle Asturias, Del. Benito Juarez.
31 Teatro Insurgentes Norte del cruce de la Av. Insurgentes con la calle Mercaderes, Del. Benito Juarez.
32 José Maria Velasco Av. Insurgentes, entre Av. Barranca del Muerto y calle Iztaccihuatl, Del. Alvaro Obregén.
33 Francia Sur del cruce de la Av. Insurgentes con la calle Juan Pablo I, Del. Alvaro Obregén.
34 Olivo Sur del cruce de la Av. Insurgentes con calle Olivo, Del. Alvaro Obregén.
35 Altavista Sur del cruce de la Av. Insurgentes con calle Vito Alessio Robles, Del. Alvaro Obregén.
36 La Bombilla Sur del cruce de la Av. Insurgentes con la Av. de la Paz, Del. Alvaro Obregén.
37 Dr. Galvez Norte del cruce de la Av. Insurgentes con la calle Loreto, Del. Alvaro Obregén.
, Sur de la Calle Rey Cuauhtémoc hasta el limite de la Terminal Dr. Galvez del Corredor
38 Dr. Galvez I ,
Insurgentes Metrobds.
39 Ciudad Universitaria Sur del Circuito Escolary al norte del Circuito Exterior de Ciudad Universitaria.
40 Cer.ltro .Cult.ural Cercano al Circuito Mario de la Cueva.
Universitario
41 Perisur Entre Av. del Iman y el Anillo Periférico.
42 Villa Olimpica Norte de la Av. San Fernando y frente a la Unidad Habitacional Villa Olimpica.
43 Corregidora Sur de la calle Corregidora y al norte de la calle Ignacio Zaragoza.
44 Ayuntamiento Sur de la calle Ayuntamiento y al norte de la calle Del Trabajo.
45 Fuentes Brotantes Sur de la calle Fuentes Brotantes y al sur de la calle Arenal.
46 Santa Ursula Sur de la calle Santa Ursula y al norte de la calle Hermenegildo Galeana.
47 La Joya Sur del Callején San Marcos y al norte de la calle Corregidora
48 El Caminero Norponien.t/e del campo de beisbol Deportivo Popular La Joya, adyacente a la gaza de
Prolongacidn Insurgentes.
Oficinas
49 Administrativas Hamburgo 213, pisos 18 y 19 Juarez, Cuauhtémoc.
Centrales
LINEA 2
Metrobus Eje 4 Sur (Tacubaya-Tepalcates)
NOMBRE DE LA
NO. ESTACION UBICACION
1 Tacubaya Calle de Iturbide, entre Avenida Jalisco y Avenida Parque Lira
2 Parque Lira Calle Gobernador Vicente Eguia, al Oriente de la interseccién con Avenida Parque Lira
3 Antonio Maceo Avenida Jalisco, al sur de la interseccidn con la calle Antonio Maceo
Eje 4 Sur (Benjamin Franklin), al Oriente de la interseccidn con el Circuito Interior (José
4 De La Salle
Vasconcelos)
5 Patriotismo Eje 4 Sur (Benjamin Franklin), al Oriente de la interseccién con Avenida Patriotismo
6 Escandén Eje 4 Sur (Benjamin Franklin), al Oriente de la interseccién con la calle Mineria
7 Nuevo Leén Eje 4 Sur, al Oriente de la interseccion con Avenida Nuevo Ledn
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CIUDAD DE MEXICO ‘

METROBUS
DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

LINEA 2
Metrobuis Eje 4 Sur (Tacubaya-Tepalcates)
NOMBRE DE LA a
NO. ESTACION UBICACION
8 Viaducto Eje 4 Sur, al Sur de la interseccidon con el Viaducto Presidente Miguel Alemén
9 Amores Eje 4 Sur (Xola), entre el Eje 3 Poniente (Amores) y el Eje 2 Poniente (Gabriel Mancera)
10 Etiopia Eje 4 Sur (Xola), entre el Eje 1 Poniente (Cuauhtémoc) y la calle de Uxmal
11 Dr. Vértiz Eje 4 Sur (Xola), entre la calle Petén y Avenida Dr. José Maria Vertiz
12 Centro SCOP Eje 4 Sur (Xola), entre la calle Dr. Barragan y el Eje Central Lazaro Cardenas
13 Alamos Eje 4 Sur (Xola), entre Bolivary la calle Andalucia
14 Xola Eje 4 Sur (Xola), entre Isabel La Catdlica y Cinco de Febrero
15 Las Américas Eje 4 Sur (Napoledn), entre Avenida de Las Américas y la calle Horacio Nelson
16 Andrés Molina Eje 4 Sur (Plutarco Elias Calles), entre las calles de Atzayacatl y Acueducto
17 La Viga Eje 4 Sur (Plutarco Elias Calles), entre las calles de Cuitldhuacy Calzada de La Viga
Eje 4 Sur (Plutarco Elias Calles), a la altura de la calle 1° de Mayo, antes del paso a
18 Coyuya .
desnivel
19 Canela Eje 4 Sur (Plutarco Elias Calles), entre las calles de Brea y Cerrada Canela
20 Tlacotal Eje 4 Sur (Plutarco Elias Calles), entre las calles Tlacotal M y Tlacotal Z
21 Goma Eje 4 Sur (Plutarco Elias Calles), entre la calle Sur 133 y el Circuito Interior
22 Iztacalco Eje 4 Sur (Te), entre la Plaza Benito Juarez y la calle Sur 157
23 UPIICSA Eje 4 Sur (Te), entre las calles Sur 181y Sur 187
24 El Rodeo Eje 4 Sur (San Rafael Atlixco), entre Rio Churubusco y Ernesto P. Uruchurtu
25 Rio Tecolutla Eje 4 Sur (San Rafael Atlixco), entre las calles Rio Tecolutla y Rio Zula
26 Rio Mayo Eje 4 Sur (San Rafael Atlixco), entre la Avenida Rio Mayo y Plaza del Aguila
o, Eje 4 Sur (San Rafael Atlixco), entre Circuito Plaza de Guardiola y el Eje 5 Oriente (Rojo
27 Rojo Gomez ,
Gémez)
-8 Rio Frio ubicada sobre el Eje 3 Sur (Ferrocarril de Rio Frio), entre el Eje 5 Oriente (Rojo Gomez) y
la calle Oriente 243 A
29 Del Moral Eje 4 Sur (Canal de Tezontle), entre las calles 11 de agosto de 1859 y 24 de abril de 1860
Eje 4 Sur (Canal de Tezontle), entre las calles 22 de diciembre de 1860 y 16 de marzo de
30 Leyes de Reforma
1861
31 C.C.H. Oriente Eje 4 Sur (Canal de Tezontle), entre la calle 3 de junio de 1861 y el Anillo Periférico
(Canal de San Juan)
32 Constitucién de Anillo Periférico (Canal de San Juan), al Sur de su interseccién con las calles Sur20y
Apatzingan Constitucion de Apatzingan
33 Canal de San Juan Lateral sur de la Calzada General Ignacio Zaragoza, entre Avenida Central y la calle
Bugambilia
L lateral sur de la Calzada General Ignacio Zaragoza, entre las calles General Nicolas
34 Nicolas Bravo
Bravoy Fray J. Almanza
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CIUDAD DE MEXICO ‘ |

METROBUS
DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

, Calle General Antonio de Ledn, hacia el Norte de la esquina que forma con la calle
35 General A. de Ledn o, .,
Constitucidn de Apatzingan
36 Tepalcates Lateral sur de la Calzada General Ignacio Zaragoza y la calle General Antonio de Ledn
LINEA 3
Metrobus Eje 1 Poniente (Tenayuca-Pueblo Santa Cruz Atoyac)
NO. NOMBRE DE LA ESTACION UBICACION
1 Tenayuca Cuauhtémocy Rio Tlalnepantla
2 San José de la Escalera Vallejoy 16°
3 Progreso Nacional Vallejoy 3°
4 Tres Anegas Vallejoy Tres Anegas
5 Jupiter Vallejo e Isla de Guadalupe
6 La Patera Vallejo y Othén de Mendizabal
7 Poniente 146 Vallejo y Poniente 146
8 Montevideo Vallejo y Poniente 140
9 Poniente 134 Vallejoy Poniente 134
10 Poniente 128 Vallejo y Poniente 128
11 Magdalena de las Salinas Vallejoy 100 Metros
12 Coltongo Vallejo y Coltongo
13 Cuitlahuac Vallejo y Cuitldhuac
14 Héroes de Nacozari Vallejo y Godart
15 Hospital La Raza Vallejo y Antonio Valeriano
16 La Raza Lateral de Av. Insurgentes y Clave
17 Circuito Circuito Interiory Ceiba
18 Tolnahuac Prolongacion Guerrero y Tolnahuac
19 Tlatelolco Prolongacion Guerrero y Manuel Gonzalez
20 Ricardo Flores Magdn Guerrero y R. Flores Magén
21 Guerrero Guerrero y Mosqueta
22 Mina Guerrero y Violeta
23 Hidalgo Balderasy Pte. de Alvarado
24 Judrez Balderas y Donato Guerra
25 Balderas Balderasy Tolsé
26 Cuauhtémoc Cuauhtémocy Puebla
27 Jardin Pushkin Cuauhtémocy A. Obregén
28 Hospital General Cuauhtémocy Dr. Balmis
29 Dr. Marquez Cuauhtémocy Dr. Marquez
30 Centro Médico Cuauhtémoc y Baja California
31 Obrero Mundial Cuauhtémocy Casa del Obrero Mundial
32 Etiopia Cuauhtémocy Xola
34 Buenavista Il Lateral de Eje 1 Norte en esquina con Av. Jesus. Garcia.
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CIUDAD DE MEXICO ‘

METROBUS
DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

LINEAS.
Metrobus Eje 3 Oriente (Rio de los Remedios-Preparatoria 1)
NO. NOMBRE DE LA ESTACION UBICACION
1 Rio de los Remedios Eje 3 Oriente, Av. Ing. Eduardo Molina y Av. Rio de los Remedios
2 314. Memorial New “s Divine | Eje 3 Oriente, Av. Ing. Eduardo Molinay calle 314
3 5de mayo Eje 3 Oriente, Av. Ing. Eduardo Molina y calle 5 de mayo (calle 310)
4 Vasco de Quiroga Eje 3 Oriente, Av. Ing. Eduardo Molina y calle 306 (San Sebastian de Aparicio)
5 El Coyol Eje 3 Oriente, Av. Ing. Eduardo Molina y oriente 157 (fraccionamiento El Coyol)
6 Preparatoria 3 Eje 3 Oriente, Av. Ing. Eduardo Molina y Manuel Sabino Crespo
7 San Juan de Aragén Eje 3 Oriente, Av. Ing. Eduardo Molina y Calzada San Juan de Aragén
8 Rio de Guadalupe Eje 3 Oriente, Av. Ing. Eduardo Molina y Avenida Rio de Guadalupe
9 Talisman Eje 3 Oriente, Av. Ing. Eduardo Molinay Eje 4 Norte (Talisman)
10 Victoria Eje 3 Oriente, Av. Ing. Eduardo Molina y Oriente 117 (Av. Victoria Oriente)
11 Oriente 101 Eje 3 Oriente, Av. Ing. Eduardo Molina y Eje 3 Norte (Angel Albino Corzo)
12 Rio Santa Coleta Eje 3 Oriente, Av. Ing. Eduardo Molina y Oriente 87
13 Rio Consulado Eje 3 Oriente, Av. Ing. Eduardo Molina y Circuito Bicentenario (Av. Rio Consulado)
14 Canal del Norte Eje 3 Oriente, Av. Ing. Eduardo Molina y Eje 2 Norte (Av. Canal del Norte)
15 Deportivo Eduardo Molina | Eje 3 Oriente, Av. Ing. Eduardo Molina y Peluqueros
16 Mercado Morelos Eje 3 Oriente, Av. Ing. Eduardo Molina y Av. Circunvalacion
17 Q;Cg:;lr? General de la Eje 3 Oriente, Av. Ing. Eduardo Molina y Eje 1 Norte (Albafiiles)
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San Lazaro

Eje 3 oriente, Av. Ing. Eduardo Molina y Calzada Ignacio Zaragoza

19

Moctezuma

Sobre Eje 3 Oriente (Av. Francisco del Paso y Troncoso) entre las calles Sidar y Rovirosa y
Calle Cecilio Rébelo, Colonia Jardin Balbuena, Alcaldia Venustiano Carranza

20

Venustiano Carranza

Sobre Eje 3 Oriente (Av. Francisco del Paso y Troncoso) entre las calles Luis Lara Pardo y
Fray Servando Teresa de Mier, Colonia Jardin Balbuena, Alcaldia Venustiano Carranza

21

Avenida del Taller

Sobre Eje 3 Oriente (Av. Francisco del Paso y Troncoso) entre Avenida del Taller y calle
Agiabampo, Colonia Jardin Balbuena, Alcaldia Venustiano Carranza

22

Mixiuhca

Sobre Eje 3 Oriente (Av. Francisco del Paso y Troncoso), esquina con Eje 3 Sur Avenida
Morelos entre Eje 3 Sur (Avenida Morelos) y calle Rio Frio, Colonia Magdalena Mixiuhca,
Alcaldia Venustiano Carranza

23

Hospital General Troncoso

Sobre Eje 3 Oriente (Av. Francisco del Paso y Troncoso), esquina con Viaducto Miguel
Aleman, entre las calles Afiil y Viaducto Miguel Aleman, al limite de las Colonias Granjas
México (Lado Oriente) y La Cruz Coyuya (Lado Poniente), Alcaldia Iztacalco.

24

Coyuya

Plataforma Poniente: Sobre Eje 3 Oriente (Av. Francisco del Paso y Troncoso), entre
Plutarco Elias Calles y Avenida Miguel Hidalgo, Colonia Fraccionamiento Coyuya,
Alcaldia Iztacalco.

Plataforma Oriente: Sobre Eje 3 Oriente (Av. Francisco del Paso y Troncoso), entre
Plutarco Elias Calles y Canela, Colonia Granjas México, Alcaldia Iztacalco.

25

Recreo

Plataforma Poniente: Sobre Eje 3 Oriente (Av. Francisco del Paso y Troncoso), entre Av.
del Recreo y calle Vicente Guerrero, al limite de las colonias Barrio Los Reyes y Barrio San
Miguel, Alcaldia Iztacalco.

Plataforma Oriente: Sobre Eje 3 Oriente (Av. Francisco del Paso y Troncoso), entre
Avenida El Recreo y Calle Oriente 110, Colonia Juventino Rosas, Alcaldia Iztacalco.

26

Oriente 116

Plataforma Poniente: Sobre Eje 3 Oriente (Av. Francisco del Paso y Troncoso), entre las
calles Oriente 114-By C. Miguel Garcia, Colonia Los Picos de Iztacalco Sec. 1-A, Alcaldia
Iztacalco.

Plataforma Oriente: Sobre Eje 3 Oriente (Av. Francisco del Paso y Troncoso), esquina con
Andador 1, entre andador 1y Oriente 116, Col. Juventino Rosas, Alcaldia Iztacalco.
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27

Colegio de Bachilleres 3

Plataforma Poniente: Sobre Eje 3 Oriente (Av. Francisco del Paso y Troncoso), entre
Avenida Juan N. Alvarez y Emiliano Zapata, Colonia Campamento 2 de octubre, Alcaldia
Iztacalco

Plataforma Oriente: Sobre Eje 3 Oriente (Av. Francisco del Paso y Troncoso), entre
avenida Girasol y calle Isla, Colonia Infonavit Iztacalco, Alcaldia Iztacalco.

28

Canal de Apatlaco

Plataforma Poniente: Sobre Eje 3 Oriente (Av. Francisco del Paso y Troncoso), entre
avenida Canal de Apatlaco y Guillermo Prieto, Colonia Campamento 2 de octubre,
Alcaldia Iztacalco.

Plataforma Oriente: Sobre Eje 3 Oriente (Av. Francisco del Paso y Troncoso), entre
avenida Canal de Apatlaco y calle Tequesquite, Colonia Infonavit Iztacalco, Alcaldia
Iztacalco.

29

Apatlaco

Plataforma Poniente: Sobre Eje 3 Oriente (Av. Francisco del Paso y Troncoso), esquina
con Eje 5 Sur Avenida Santa Maria Purisima, entre Eje 5 Sur Avenida Santa Maria Purisima
y calle del Rosal, Colonia Pueblo Magdalena Atlazolapa, Alcaldia Iztapalapa.

Plataforma Oriente: Sobre Eje 3 Oriente (Av. Francisco del Paso y Troncoso), esquina con
Eje 5 Sur Avenida Santa Maria Purisima, entre Eje 5 Sur Avenida Santa Maria Purisimay
calle Paisajistas, Colonia Nueva Rosita, Alcaldia Iztapalapa.

30

Aculco

Plataforma Poniente: Sobre Eje 3 Oriente (Av. Francisco del Paso y Troncoso), esquina
con Eje 6 Sur (Trabajadoras Sociales), entre Eje 6 Sur y callejon Santa Maria, Colonia
Pueblo Magdalena Atlazolapa, Alcaldia Iztapalapa.

Plataforma Oriente: Sobre Eje 3 Oriente (Av. Francisco del Paso y Troncoso), esquina con
Eje 6 Sur (Trabajadoras Sociales), entre Eje 6 Sur y calle Ing. Electricistas, Colonia
Jardines de Churubusco, Alcaldia Iztapalapa.

31

Churubusco Oriente

Plataforma Poniente: Sobre Eje 3 Oriente (Av. Gedgrafos), esquina con Calle Fisicos,
entre las calles Fisicos y Farmacéuticos, colonia El Sifon, Alcaldia Iztapalapa.

Plataforma Oriente: Sobre Eje 3 Oriente (Av. 5), entre Circuito Interior y calle
Farmacéuticos, Colonia Pueblo Aculco, Alcaldia Iztapalapa.

32

Escuadrdn 201

Sobre Eje 3 Oriente (Av. 5), esquina con Agustin Yafiez, entre las calles Agustin Yafiez y
Alfonso Toro, Colonia Escuadrdn 201, Alcaldia Iztapalapa.

33

Atanasio G. Sarabia

Sobre Eje 3 Oriente (Av. 5), esquina con Atanasio G. Sarabia y Rodolfo Usigli, Colonia
Escuadrén 201, Alcaldia Iztapalapa.
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Sobre Eje 3 Oriente (Av. 5), esquina con Calzada Ermita Iztapalapa, entre Calz. Ermitay
34 Ermita Iztapalapa calle 2, al limite de las colonias Granjas San Antonio, Minerva, Progreso del Sury
Escuadrdn 201, Alcaldia Iztapalapa.
Plataforma Poniente: Sobre Eje 3 Oriente (Av. Arneses), esquina con Ganaderos, entre la
calle Ganaderos y calle Granjeros, Colonia Minerva, Alcaldia Iztapalapa.
35 Ganaderos
Plataforma oriente: Sobre Eje 3 Oriente (Av. Arneses), esquina con calle Ganaderos, entre
la calle Ganaderos y calle Granjeros, Colonia Minerva, Alcaldia Iztapalapa.
Sobre Eje 3 Oriente (Av. Arneses), esquina con Colorines, entre colorines y ganaderos,
36 Pueblo de los Reyes . ) ) (Av , ), esqui ! nesye
colonia Valle del Sur, Alcaldia Iztapalapa.
37 Barrio San Antonio Sobre Eje 3 Oriente (Av. Arneses), esquina con Domingo Gonzalez y Quinta Cerrada de
Culhuacan Morelos, Colonia Barrio San Antonio Culhuacan, Alcaldia Iztapalapa.
. Sobre Eje 3 Oriente (Av. Carlota Armero), esquina con Av. Taxquefia al limite de las
38 Calzada Taxquefia . . . . . , .
colonias Barrio San Antonio Culhuacan y Barrio Tula, Alcaldia Coyoacan.
Sobre Eje 3 Oriente (Av. Carlota Armero), esquina con calle Cafetales, Colonia Culhuacén
39 Cafetales ., , .
CTM Seccidn V, Alcaldia Coyoacan.
40 ESIME Culhuacan Sobre Eje 3 Oriente (Av.. Carlota A.rmero), esquina Avenid.a'Santa Ana,}entre Avef]ida
Santa Anay andador Tikal, Colonia Culhuacan CTM Seccién V, Alcaldia Coyoacan.
Sobre Eje 3 Oriente (Av. Carlota Armero), esquina calle Manuela Sdenz entre Manuela
41 Manuela Saenz Saenzy Privada Ciudadano Armero, Colonia Culhuacan CTM Seccién VI, Alcaldia
Coyoacan.
42 La Virgen Sobre Eje 3 Oriente (Av. Carlota Armero), esquina Calzada de la Virgen, entre las Colonias
& Culhuacan CTM Seccién VI y Ex ejido de San Pablo Tepetlapa, Alcaldia Coyoacan.
Sobre Eje 3 Oriente (Av. México), entre las calles Tepetlapa y Anenecuilco, colonia
43 Tepetlapa ) . ( ) , . petlapay
Popular Emiliano Zapata, Alcaldia Coyoacan.
Sobre Eje 3 Oriente (Av. Cafetales), entre Calzada de la Bombas entre Calzada de las
44 Las Bombas . . , .
Bombas y calle Escuintla, Colonia Cafetales, Alcaldia Coyoacan.
45 Vista Hermosa Coapa, Culhuacan CTM Zona X, 04939 Ciudad de México, CDMX
46 Calzada del Hueso Av. Cafetales, Coapa, Hacienda de Coyoacan, Coyoacan, 04970 Ciudad de México, CDMX
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47 Cafaverales Eje 3 Ote 337, Coapa, Villa de Benalmadena, Tlalpan, 14328 Ciudad de México, CDMX
48 Muyuguarda San Lorenzo la Cebada, Xochimilco, 16035 Ciudad de México, CDMX
49 Circuito Cuemanco Barrio 18, 16034 Ciudad de México, CDMX
50 DIF Xochimilco San Lorenzo la Cebada, 16035 Ciudad de México, CDMX
51 Preparatoria 1 Av. de La Noria, Paseos del Sur, Xochimilco, 16010 Ciudad de México, CDMX
" Gustavo Diaz Ordaz s/n, Adolfo Lépez Mateos, Venustiano Carranza, 15670 Ciudad de
52 Pantitlan , .
Meéxico, CDMX
53 Calle6 Av. Rio Churubusco, cuchilla Pantitlan, Alcaldia Venustiano Carranza, CDMX
54 Alameda Oriente Av. Bordo de Xochiaca, alameda Oriente, Alcadia Venustiano Carranza, CDMX
Metrobus Centro Histdrico (Buenavista-San Lazaro-Aeropuerto)
NO. NOMBRE DE LA ESTACION UBICACION
55 San Lazaro Ing. Eduardo Molina cruce con Calzada Ignacio Zaragoza.
56 Campo Marte Bosque de Chapultepec | Secc, Miguel Hidalgo, 11100 Ciudad de México, CDMX
57 Auditorio Ay. Paseo de la Reforma 883-303, Polanco, Bosque de Chapultepec | Secc, Miguel
Hidalgo, CDMX
58 Hidalgo Paseo de La Reforma Nte, Tabacalera, Cuauhtémoc, 06030 Ciudad de México, CDMX
59 Hospital Infantil La Villa Hidalgo, Villa Gustavo A. Madero, Gustavo A. Madero, 07050 Ciudad de México, CDMX
60 Indios Verdes Calz. Ticoman 144, Lindavista, Gustavo A. Madero, 07300 Ciudad de México, CDMX
Oficinas Administrativas , . L .
61 I ! n v Av. Canal Nacional 867-970, Coapa, Parque Ecolégico de Xochimilco, Xochimilco, CDMX
Modulo 20
LiNEA 6.
Metrobus Eje 5 Norte (El Rosario-Villa de Aragon)
NOMBRE DE LA
NO. ESTACION UBICACION
. , Av. Francisco Morazan, entre Av. Carlos Hank Gonzalez y calle 1551, Col. U. H. San Juan de
1 Villa de Aragon . a L .
Aragon 62 seccion. Terminal.
. , Av. Francisco Morazan, entre las calles 1537 y 1543, Col. U. H. San Juan de Aragén 6°
2 Francisco Morazan .,
seccion.
. . Av. Francisco Morazan, entre las calles 1525y 1527, Col. U. H. San Juan de Aragdn 6°
3 Colegio de Bachilleres 9 seccién
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LINEA 6.
Metrobuis Eje 5 Norte (El Rosario-Villa de Aragén)
NOMBRE DE LA a
NO. 2 BICACION
0 ESTACION UBICACIO
Av. Francisco Morazan, entre las calles Volcan Malinche y Volcan Jorullo, Col. Ampliacién la
4 La Pradera . .
Providencia.
, Av. Francisco Morazan, entre las calles Volcan de Fuego y Volcan Atitla, Col. Ampliacién la
5 Volcan de Fuego . .
Providencia.
L, . . Av. Francisco Morazan, entre las calles de Estado de Sonora y Estado de Sinaloa, Col.
6 Ampliacién Providencia L, . .
Ampliacién la Providencia.
. Av. José Loreto Fabela, entre las calles Puerto de Mazatlan y Camino de la Liga, Col.
7 Deportivo Los Galeana s ;
Ampliacién Casas Aleman.
8 416 Oriente Av. 499, entre Av. 416 y Av. 414-A, Col. San Juan de Aragdn 62 seccion.
. Av. José Loreto Fabela, entre Av. Camino a San Juan de Aragén y Av. Rio Viejo, Col. Unidad
9 416 Poniente .
José Loreto Fabela INFONAVIT.
10 414 Av. 499, entre Av. 414 y Av. 412-A, Col. U. H. San Juan de Aragdn 6° Seccidn.
11 482 Av. 412, entre la Av. 482y Circuito 482, Col. Ejido de San Juan de Aragén.
1 Loreto Fabela Calz. San Juan de Aragdn, entre Av. José Loreto Fabela y Rio Viejo, Col. Unidad José Loreto
Fabela INFONAVIT.
13 Pueblo San Juan de Calz. San Juan de Aragén, entre las calles Alvaro Obregdn y Juan Francisco, Col. Unidad La
Aragdn Cuchilla.
, Calz. San Juan de Aragdn, entre las calles Camino a San Juan de Aragén y Puerto de la Paz,
14 Casas Aleman .
Col. El Olivo.
15 Gran Canal Calz. San Juan de Aragdn, entre Av. Gran Canal y Rnda. Galindo, Col. D.M. Nacional.
, Calz. San Juan de Aragdn, entre la Av. Ing. Eduardo Molinay Rnda. Galindo, Col. D.M.
16 San Juan de Aragdn )
Nacional.
. . Calz. San Juan de Aragdn, entre Calle San Juan y Calle Mateo Echaiz, Col. Granjas
17 Hospital General La Villa
Modernas.
, Calz. San Juan de Aragdn, entre Av. Ferrocarril Hidalgo y la calle Gaviotas, Col. Granjas
18 Martin Carrera
Modernas.
19 Delegacion Gustavo A. Calz. San Juan de Aragdn, entre las calles Federico Campos y Corregidor M. Dominguez,
Madero Col. 15 de agosto.
20 Hospital Infantil la Villa Av. Cantera, entre las calles Hidalgo y Allende, Col. Rosas del Tepeyac.
21 De los Misterios Calz. De los Misterios, entre las calles Bosque y 5 de mayo, Col. Rosas del Tepeyac.
22 La Villa Av. Montevideo, entre Calz. de los Misterios y calle Unién, Col. Tepeyac Insurgentes
23 Deportivo 18 de marzo Av. Montevideo, entre Av. Insurgentes Norte y calle La Habana, Col. Tepeyac Insurgentes.
24 Rio bamba Av. Montevideo, entre las calles de Rio Bamba y Coquimbo, Col. Lindavista.
Instituto Politécnico — . . )
25 Nacional Av. Montevideo entre Av. Instituto Politécnico Nacional y Calle Mollendo, Col. Lindavista.
26 San Bartolo Av. Montevideo entre las calles Etén y Huancayo, Col. Lindavista.
. , Av. Montevideo, entre Eje Central Lazaro Cardenas y calle Santa Barbara, Col. San Bartolo
27 Instituto del Petroleo ,
Atepehuacan.
28 Lindavista - Vallejo Av. Montevideo, entre las calles Norte 25-Ay Norte 27-A, Col. U.H. Lindavista-Vallejo.
29 Montevideo Av. Montevideo, entre Calz. Vallejo y Norte 31-A, Col. U. Lindavista-Vallejo.
30 Norte 45 Av. Poniente 140, entre calles Norte 45y Norte 59, Col. Industrial Vallejo.
31 Norte 59 Av. Poniente 140, entre calles Norte 59 y Ceylan, Col. Industrial Vallejo.
32 Tecnoparque Av. Deportivo Reynosa, entre calle Matlacdatly Av. San Pablo Xalpa, Col. U.H. Ferreria.
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LINEA 6.
Metrobuis Eje 5 Norte (El Rosario-Villa de Aragén)
NOMBRE DE LA a
NO. o BICACION
0 ESTACION UBICACIO
33 UAM Azcapotzalco Av. Deportivo Reynosa entre Av. San Pablo Xalpa y F.F.C.C. Central, Col. U. San Pablo Xalpa.
34 Ferrocarriles Nacionales | Av. Deportivo Reynosa entre F.F.C.C. Central y Av. San Pablo Xalpa, Col. U. San Pablo Xalpa.
Av. de la Culturas esq. Av. F.F.C.C. Central, Col. Conjunto Urbano Manuel Rivera Anaya CROC
35 De las Culturas 1
Av. De la Culturas esq. calle Cultura Norte, Col. Conjunto Urbano Manuel Rivera Anaya
36 Colegio de Bachilleres 1 v uitu q it Ju erRv y
CROC 1.
. Calle Cultura Norte entre CETRAM El Rosario y Av. De las Culturas, Col. U.H. INFONAVIT
37 El Rosario .
Xochinahuac.
LINEA 7.
Metrobus Corredor Reforma (Indios Verdes - Campo Marte)
NOMBRE DE LA
NO. < BICACION
0 ESTACION UBICACIO
. Av. Ticoman (entre Av. Insurgentes y CETRAM Indios Verdes), Colonia Residencial
1 Indios Verdes
Zacatenco. C.P. 07369.
5 Hospital Infantil La Villa Direccién Campo Marte: Calle Hidalgo, esquina con calle Cantera, Colonia Villa. C.P.
07050.
3 De Los Misterios Dlrecc.lon Campo Marte: Calzada de los Misterios (entre calle bosque y calle 5 de Mayo,
Colonia Tepeyac Insurgentes. C.P. 07050.
4 Delegacion G.AM. Direccién Ind’ioi Yerdes: Ca”lle 5de F.ebr.ero (entre Fray Juan de Zumarraga y Calzada San
Juan de Aragdn “Eje 5 Norte”), Colonia Villa. C.P. 07050.
Direccion Campo Marte: Calzada de los Misterios, esquina con calle Garrido (entre calle
Garrido y calle Montiel), Colonia Tepeyac Insurgentes. C.P. 07020.
5 Garrido
Direccion Indios Verdes: Calzada de los Misterios, esquina con calle Garrido (entre calle
Garrido y calle Zumarraga), Colonia Tepeyac Insurgentes. C.P. 07020.
Direccion Campo Marte: Calzada de los Misterios, esquina con Av. Euzkaro (entre Av.
Euzkaro y calle La Frontera), Colonia Industrial. C.P. 07800.
6 Av. Talisman
Direccion Indios Verdes: Calzada de los Misterios, esquina con Av. Euzkaro (entre A,
Euzkaro y Av. Rio Blanco), Colonia Industrial. C.P. 07800.
Direccion Campo Marte: Calzada de los Misterios (entre Av. Necaxa y Av. Rio Blanco),
Colonia Industrial. C.P. 07800.
7 Necaxa
Direccion Indios Verdes: Calzada de los Misterios (entre Av. Victoria y Av. Necaxa), Colonia
Industrial. C.P. 07800.
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LINEA 7.
Metrobus Corredor Reforma (Indios Verdes - Campo Marte)
NOMBRE DE LA A
NO. o BICACION
0 ESTACION UBICACIO
Direccion Campo Marte: Calzada de los Misterios, esquina Excélsior (entre Excélsiory La
Victoria), Colonia Industrial. C.P. 07800.
8 Excélsior
Direccidén Indios Verdes: Calzada de los Misterios, esquina con Av. Ing. Basilio Romo
Anguiano, Colonia Industrial. C.P. 07800.
Direccién Campo Marte: Calzada de los Misterios (entre Progreso y Robles Dominguez),
Colonia Industrial. C.P. 07800.
9 Robles Dominguez
Direccidon Indios Verdes: Calzada de los Misterios (entre Le6n Cavallo y Schumann),
Colonia Industrial. C.P. 07800.
Direccion Campo Marte: Calzada de los Misterios (entre calle Donizetti y Clave), Colonia
Vallejo. C.P. 07870.
10 Clave
Direccion Indios Verdes: Calzada de los Misterios (entre Clave y Smetana), Colonia Vallejo.
C.P.07870.
Direccién Campo Marte: Calzada de los Misterios (entre Av. Rio Consulado y Smetana),
Colonia Vallejo. C.P. 07870.
11 Misterios
Direccidn Indios Verdes: Calzada de los Misterios (entre Calle Verdiy Av. Rio Consulado),
Colonia Vallejo. C.P. 07870.
Direccion Campo Marte: Calzada de los Misterios (entre calle Mozart y calle Juventino
Rosas), Colonia Peralvillo. C.P. 06220.
12 Mercado Beethoven
Direccion Indios Verdes: Calzada de los Misterios (entre Juventino Rosas y Arrigo Boito),
Colonia Ex-Hipédromo de Peralvillo. C.P. 06250.
Direccion Campo Marte: Calzada de los Misterios (entre Calzada de la Ronda y Av. Canal
del Norte), Colonia Ex-Hipédromo de Peralvillo. C.P. 06250.
13 Peralvillo
Direccion Indios Verdes: Paseo de la Reforma (entre Peralvillo y Av. Canal del Norte),
Colonia Morelos. C.P. 06500.
Direccion Campo Marte: Paseo de la Reforma (entre Eje 2 Norte, Manuel Gonzélez y Av.
Ricardo Flores Magén), Colonia Nonoalco Tlatelolco. C.P. 06500.
14 Tres Culturas
Direccion Indios Verdes: Paseo de la Reforma, esquina con Calle de la Constancia. Colonia
Morelos. C.P. 06500.
Direccién Campo Marte: Paseo de la Reforma, esquina Av. Ricardo Flores Magén, Colonia
Tlatelolco. C.P. 06900.
. L -Paseo de la Reforma (entre calle Matamoros y calle Artesanos), Colonia Guerrero. C.P.
15 Glorieta Cuitlahuac
06500.
Direccion Indios Verdes: Paseo de la Reforma (entre Gonzalez Bocanegray Comonfort),
Colonia Morelos. C.P. 06500.
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LiINEA 7.
Metrobus Corredor Reforma (Indios Verdes - Campo Marte)
NOMBRE DE LA A
NO. o UBICACION
ESTACION
Direccién Campo Marte: Paseo de la Reforma (entre calle Jaime Nuno y Degollado),
Colonia Guerrero. C.P. 06500.
16 Garibaldi M. Lagunilla
Direccion Indios Verdes: Paseo de la Reforma, esquina Organo, Colonia Guerrero. C.P.
06500.
Direccién Campo Marte: Paseo de la Reforma, (entre calle Lerdo y calle Magnolia), Colonia
Guerrero. C.P. 06500.
17 Glorieta Violeta
Direccion Indios Verdes: Paseo de la Reforma, (entre calle Valerio Trujano y Av. Hidalgo),
Colonia Guerrero. C.P. 06500.
Direccién Campo Marte: Paseo de la Reforma, (entre lera Calle de Zarco y San Esmeralda),
Colonia Guerrero. C.P. 06500.
18 Hidalgo
Direccion Indios Verdes: Paseo de la Reforma (entre Humboldt y Calle Balderas), Colonia
Centro. C.P. 06000.
Direccion Campo Marte: Paseo de la Reforma (entre Av. Judrez y Dr. Basilio Badillo),
Colonia Tabacalera. C.P. 06500.
19 El Caballito
Direccidn Indios Verdes: Paseo de la Reforma, esquina Bucareli, Colonia Judrez. C.P.
06500.
Direccién Campo Marte: Paseo de la Reforma (entre Lafragua y Av. De la RepUblica),
Colonia Tabacalera. C.P. 06500.
20 Amajac
Direccion Indios Verdes: Paseo de la Reforma (entre Av. Morelos y Donato Guerra), Colonia
Juarez. C.P. 06500.
Direccion Campo Marte: Paseo de la Reforma (entre Paris e Ignacio Ramirez), Colonia
Tabacalera. C.P. 06500.
21 Paris
Direccion Indios Verdes: Paseo de la Reforma (entre Paris y calle Versalles), Colonia
Judrez. C.P. 06500.
Direccion Campo Marte: Paseo de la Reforma (entre Calzada Manuel Villalongin y Av.
Insurgentes Sur), Colonia Judrez. C.P. 06500.
22 Reforma
Direccion Indios Verdes: Paseo de la Reforma (entre calle Gral. Prim y Av. Insurgentes Sur),
Colonia Cuauhtémoc. C.P. 06500.
Direccién Campo Marte: Paseo de la Reforma (entre Rio Marne y Rio Neva), Colonia
Cuauhtémoc. C.P. 06500.
23 Hamburgo
Direccion Indios Verdes: Paseo de la Reforma (entre calle Havre y calle de Niza), Colonia
Judrez. C.P. 06500.
4 El Ahuehuete Direccitj)n Campo Marte: Paseo de la Reforma (entre calle Rio Senay Rio Rhin), Colonia
Cuauhtémoc. C.P. 06500.

Hamburgo 213, Juérez

Cuauhtémoc, C. P. 06600, Ciudad de México

T. 5589570271 ext. 119

2025
o0 de N
4 | La Mujer FUI\)I\EI!‘:JKQI%N DE

L% Yeuod? vonon PETERR T % U EFETEVEYE A BT




CIUDAD DE MEXICO ‘

: METROBUS
e DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

LINEA 7.
Metrobus Corredor Reforma (Indios Verdes - Campo Marte)
NOMBRE DE LA a
NO. o UBICACION
ESTACION

Direccién Indios Verdes: Paseo de la Reforma (entre calle Génova y Belgrado), Colonia
Juarez. C.P. 06500.
Direccion Campo Marte: Paseo de la Reforma (entre Rio Guadalquivir y calle Rio Tiber),
Colonia Cuauhtémoc. C.P. 06500.

25 El Angel
Direccion Indios Verdes: Paseo de la Reforma (entre calle Varsovia y calle Florencia),
Colonia Juérez. C.P. 06500.
Direccion Campo Marte: Paseo de la Reforma (entre Rio Nilo y Rio Misisipi), Colonia
Cuauhtémoc. C.P. 06500.

26 La Diana
Direccion Indios Verdes: Paseo de la Reforma (entre calle Manchester y calle Toledo),
Colonia Judrez. C.P. 06500.
Direccién Campo Marte: Paseo de la Reforma (entre calle Rio Elba y calle Rio de la Plata),
Colonia Cuauhtémoc. C.P. 06500.

27 Chapultepec
Direccidon Indios Verdes: Paseo de la Reforma (entre calle Burdeos y calle Lieja), Colonia
Juarez. C.P. 06500.
Direccién Campo Marte: Paseo de la Reforma (entre Calzada Mahatma Gandhi y calle
Tolstoi), Colonia Polanco 5ta Seccidén. C.P. 11560.

28 Gandhi
Direccion Indios Verdes: Paseo de la Reforma (entre calle Gran Av. Y Av. Grutas), Colonia
Bosque de Chapultepec lera Seccidn. C.P. 11580.
Direccion Campo Marte: Paseo de la Reforma (entre calle Grutas y Calzada Mahatma
Gandhi), Colonia Bosque de Chapultepec lera Seccidn.

29 Antropologia
Direccion Indios Verdes: Paseo de la Reforma (entre Av. Grutas y Av. Acuario), Colonia
Bosque de Chapultepec lera Seccidn. C.P. 11580.
Direccion Campo Marte: Paseo de la Reforma (entre calle Arquimedesy calle Julio Verne),
Colonia Polanco 4ta Seccién. C.P. 11550.

30 Auditorio
Direccion Indios Verdes: Paseo de la Reforma (entre calle Auditorio Nacional y Calzada
Chivatito), Colonia Bosque de Chapultepec lera Seccién. C.P. 11580.
Direccion Campo Marte: Paseo de la Reforma (entre calle Anatole Francey calle Monte
Elbruz), Colonia Polanco 3era Seccidn. C.P. 11540.

31 Campo Marte
Direccion Indios Verdes: Paseo de la Reforma (entre Anatole France y calle Monte Elbruz),
Colonia Bosque de Chapultepec lera Seccién. C.P. 11580.
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2 METROBU
CIUDAD DE MEXIC , oBUs
CAPITAL DE LA TRANSFORMACION 7 DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

El prestador de servicios se obliga a presentar la cantidad necesaria o indispensable de materiales e insumos para desarrollar y
ejecutar de manera eficiente las limpiezas generales y profundas de acuerdo a las caracteristicas y necesidades de cada servicio en
todas las estaciones, oficinas, parabuses y terminales de los corredores de Metrobus, debiendo informar a la JUDAYS a mas tardar en
los primeros 5 dias héabiles de cada mes, la distribucién del material e insumos para la realizacién de las actividades.

NO.

MATERIAL

1

Escobas de cepillo de plastico con palo de madera, cepillo angulary cepillo de cerdas largas

Recogedores de mango largo

Bolsas de plastico para recolectar basura color negro tamafios chica, medianasy grandes

Espétulas con mango de madera

Jergas de diferentes tamafios

Mechudos

Sefializacidén de "No pasar por piso mojado"

Franelas

Jabén liquido para limpieza

10

Cubetas o botes

11

Limpiador multiusos

12

Liquido desengrasante

13

Cepillo de cerdas suaves para cristal

14

Cepillo para cerda dura para herreria

15

Master jalador para vidrios

16

Liquido para limpieza de vidrios

17

Desengrasante

18

Extensiones de tubo para limpieza de anuncios o de estructuras de diferentes longitudes

19

Hipoclorito al 6% en presentacion de 1 litro

20

Jabén en polvo

21

Jabén liquido para manos en presentacién de 1 litro
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CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

A DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

CIUDAD DE MEXICO ‘ , m METROBUS

22 Liquido removedor de etiquetas y pegotes

23 Estopa

24 Cuaderno profesional foliado

25 Pino aromatizante para pisos

26 Ajax

27 Lustrador de muebles de madera

28 Sarricida

29 Cepillo para bafios

30 Pastillas de cloro

31 Desodorante en pastillas o en aerosol para sanitario
32 Lija delgada

33 Fibras verdes y fibras de esponja y fibra verde
34 Destapa sanitarios

35 Contenedor para basura de 8 metros cibicos con tapa (indios Verdes)
36 Uniformes

37 Lentes de seguridad

38 Guantes de carnaza

39 Guantes de Latexdel 7y del 8

40 Cubre bocas

41 Fajas

42 Batas

43 Botas tipo industrial

44 Botas de hule

45 Cascos

46 Chalecos reflejantes
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2 METROBU
CIUDAD DE MEXICO , oBUs
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47 Conos de restriccion vial

48 Tambos de destino final

49 Arnés

50 Linea de vida

51 Escaleras tipo tijera

52 Patines

53 Rondanasy pijas para fijar

54 Taladro electrénico (de pilas)

55 Equipo de proteccion

56 Vehiculo para lavado profundo con torreta

57 Trafitambos (4 piezas)

58 Cuerdas

59 Fundas de material impermeable para los equipos de recaudo y torniquetes
60 Tinaco donde va a transportar agua

61 Disolvente (thinner)

62 Hidro lavadora de 4000 - 6000 Psi

63 Papel higiénico Institucional de 250 y 500 metros de doble hoja, extrablancura
64 Toallas de papel para manos de 180 metros de doble hoja extrablancura

67 Trapos de microfibra

68 Botes de basura pequerios para oficina

Condiciones de pago del servicio, el importe del servicio sera liquidado a mes vencido de acuerdo con la prestacién del servicio, deberd de
presentar las facturas y notas de crédito del servicio en la Jefatura de Unidad Departamental de Abastecimientos y servicios de Metrobus, en su
caracter de area requirente y administradora del servicio, dentro de los cinco primeros dias hébiles del mes siguiente a aquel en que se presto el
servicio. Metrobus realizara el pago dentro de los 20 dias naturales posteriores a la fecha de entrega de las facturas. Asimismo, se pagara conforme
a lo siguiente:
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P
£ @ﬁq CIUDAD DE MEXICO METROBUS
A/ S crriraLDE LA TRANSFORMACION DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

1) COSTOS UNITARIOS

SERVICIO INTEGRAL
DE PERSONAL DE
LIMPIEZA

Linea 1
Linea 2
Linea 3 Servicio
Linea s /Jornada

Linea 6

Linea7

Nota: El costo de por servicio / Jornada incluye el personal, materiales y equipos necesarios para realizar los trabajos.

2) COSTO TOTAL POR TIPO DE SERVICIO EXTRAORDINARIO INTEGRAL

SERVICIO INTEGRALDE | Servicio / Estacién
LIMPIEZA PROFUNDA Ordinaria
(ESTACION ESTANDAR)

SERVICIO INTEGRAL DE Servicio /
LIMPIEZA PROFUNDA

(ESTACION ESPECIAL): Estacion Especial
SERVICIO INTEGRAL DE Servicio /
LIMPIEZA (EVENTO

ESPECIAL) Evento especial

Nota: El costo por servicio evento especial, se determinara con base en los materiales y equipos necesarios para realizar los trabajos que se
soliciten.
Vicios y defectos ocultos. El Prestador de servicios se obliga a responder por defectos o vicios ocultos, asi como de cualquier otra
responsabilidad. Asimismo, sera responsable de los dafios causados en que incurra este o alguno de sus trabajadores al momento de
realizar el servicio integral de limpieza.

Garantia de Cumplimiento. El prestador del servicio debera de presentar garantia de cumplimiento por un importe del 15% (quince por
ciento) del monto total adjudicado sin considerar el impuesto al valor agregado, mediante fianza expedida a favor de Metrobus, dicha
garantia cubrira el cumplimiento de las condiciones y obligaciones de la prestacién del servicio, en los términos de los articulos 73,
fraccion Il de la ley de adquisiciones para el distrito federal y 59 de su reglamento.
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