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1. GLOSARIO
Para efecto de las presentes Bases se entendera por:
TERMINO SIGNIFICADO

itacora

ibro de registro foliado, que obra en poder del responsable y/o propietario del inmueble y
el cual debe tener una copia el prestador del servicio de mantenimiento mismo que debe
hcontrarse en donde se preste el servicio o bien mediante un sistema electronico
ispositivo, aplicacion, etc.).

ondiciones normales

on las caracteristicas del medio en que se encuentra el equipo, libre de ambiente corrosivo
ue ataque cualquiera de los componentes de los equipos, reduciendo su vida util, tales
pmo: salinidad, acidos, bases, quimicos, humedad.

nspeccion rutinaria.

roceso de evaluacion en el que se busca comprobar las buenas condiciones de los
ispositivos mecanicos, eléctricos, electronicos y dispositivos de seguridad de los elevadores
pn el objetivo de identificar mantenimiento preventivos mayores.

flantenimiento

onjunto de tareas con el objetivo de mantener (predecir, preservar o reparar) un equipo en
I estado de funcionamiento correcto.

flantenimiento
flenor

Preventivo

s aquel que consiste en la conservacion de equipos, mediante la realizacion de las rutinas
e verificacion, lubricacion, limpieza, medicidn y ajuste, cuando aplique, que garanticen su
iIncionamiento correcto y fiabilidad.

flantenimiento
flayor

Preventivo

I mantenimiento preventivo mayor esta destinado a sustituir las piezas y elementos con
hayor grado de desgaste y susceptibles de generar fallas posteriores del equipo.

flantenimiento correctivo

s aquel que consiste en la correccién o reparacion, mediante la realizacién de la
calizacion y diagnostico de averias o fallas observadas en los equipos, que garanticen su
prrecto funcionamiento y fiabilidad.

ervicio de Mantenimiento

s la ejecucion de las rutinas que realiza el prestador del servicio al equipo para determinar
mantenimiento aplicable.

2. GENERALIDADES DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION.

El Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica de la Ciudad de México, denominado Metrobus,
en cumplimiento a las disposiciones que establecen los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y en apego a lo dispuesto en los articulos 1, 2 fraccion VIII, 26, 27 inciso a), 28, 30 fraccion 1, 32, 33 y 43
de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy Ciudad de México, a través de la Direccién Ejecutiva de
Administracion y Finanzas ubicada en Hamburgo N° 213, piso 18, colonia Juarez, alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600,
Ciudad de México, convoca a las personas fisicas 0 morales legalmente constituidas con el caracter de sociedades
mercantiles, interesadas en participar en la Licitacion Pablica Nacional N°. METROBUS/LPN/016/2023, para la
contratacion del Servicio de mantenimiento preventivo menor, mayor y correctivo a elevadores de las lineas 2y 5
de MetrobUs partida 1 y Servicio de mantenimiento preventivo menor, mayor y correctivo a elevadores y
escaleras eléctricas de linea 1 de Metrobus partida 2, para el ejercicio 2024, con la finalidad de conseguir los
mejores precios y condiciones por parte de los prestadores de servicios.
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Asimismo, a fin de cumplir a cabalidad con lo establecido en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, el cual en su parte conducente establece que los recursos econémicos de que disponga la
Federacidn, las Entidades Federativas, los Municipios y las Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de México, se
administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén
destinados, para el ejercicio fiscal 2023 se convoca a los interesados a participar en la Licitacién Publica Nacional N°.
METROBUS/LPN/016/2023, para la contratacion del Servicio de mantenimiento preventivo menor, mayor y
correctivo a elevadores de las lineas 2 y 5 de Metrobus partida 1 y Servicio de mantenimiento preventivo menor,
mayor y correctivo a elevadores y escaleras eléctricas de linea 1 de Metrobus partida 2, para el ejercicio 2024,
mediante la presentacidn de propuestas que consideren el costo unitario de cada servicio integral mediante contratos
cerrados y abiertos.

Las generalidades, especificaciones, cantidades y condiciones de los servicios solicitados son:

2.1 Licitantes.

En la Licitacién objeto de las presentes Bases podran participar todas las personas fisicas y morales legalmente
constituidas conforme a las leyes mexicanas que cuenten con capacidad legal para participar, cubran el importe de las
Bases y cumplan con los requisitos exigidos en las mismas. Aunado a lo anterior, los Licitantes participantes deberan
acreditar que su objeto social o régimen fiscal se vincula directamente con los servicios objeto de esta Licitacion.

El o los Licitantes ganadores seran los Unicos responsables de la utilizacion de las patentes, marcas y todo lo
relacionado con la materia de propiedad industrial o intelectual del servicio objeto de estas Bases; por lo tanto, en el
caso de que los prestadores utilicen patentes y marcas registradas sera responsabilidad de estos.

Se informa a los participantes que en el presente procedimiento esta prohibida cualquier forma de discriminacion, sea
por accién u omisién, por razones de origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicién social,
condiciones de salud, religion, opiniones, preferencia o identidad sexual o de género, estado civil, apariencia exterior o
cualquier otra analoga.

2.2 Costo de las Bases de la Licitacion.

Las Bases tienen un costo de $4,500.00 (CUATRO MIL QUINIENTOS PESOS 00/100 M.N.), LV.A. incluido, y
deberan ser adquiridas los dias 18, 19 y 20 de diciembre de 2023 de 10:30 a 14:00 horas y de 16:00 a 17:00 horas.,
en la Jefatura de Unidad Departamental de Compras y Control de Materiales de la Direccion Ejecutiva de
Administracion y Finanzas de Metrobus, ubicada en la calle de Hamburgo N° 213, piso 18, Colonia Juarez, alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México. Los interesados, dentro del plazo previsto en el presente numeral,
deberan entregar el original del comprobante de pago expedido por la institucion bancaria en la Jefatura de Unidad
Departamental de Compras y Control de Materiales, contra su recepcion se les hara entrega de las bases de licitacion
mediante memoria USB que debera de traer el licitante y el comprobante que sera el documento que les conferira el
derecho a participar en el presente procedimiento.

El pago deberd efectuarse mediante depésito bancario en ventanilla a favor de Metrobds, al nimero de cuenta
1800000326-1 de Banco Santander México, S.A., Institucion de Banca Multiple, debiendo solicitar al cajero su
comprobante original o bien transferencia electrénica tomando como comprobante el formato en digital que expide
el banco via correo electrdnico, se aceptan depdsitos en practicaja presentando su recibo impreso, salvo
confirmacion de depdsito en la cuenta bancaria de Metrobus.

Sin perjuicio de lo anterior, se considera conveniente sefialar que las Bases estaran disponibles para su consulta en la
pagina de internet https://www.metrobus.cdmx.gob.mx/; no obstante, se reitera que los interesados en participar que
deberan de cubrir el costo de las Bases y realizar el procedimiento descrito en el presente apartado.

2.3Desarrollo de la Licitacion.
La entrega de las propuestas se hara por escrito, mediante un sobre Unico, el cual debera estar cerrado de forma
inviolable, integrando los originales, copias certificadas y copias simples de la documentacidn legal, administrativa, asi
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como las propuestas técnicas y econdmicas, incluyendo la garantia de formalidad de las ofertas. Aunado a lo anterior,
se indica que para agilizar el manejo de la informacion y sin fines de descalificacion, dicha documentacion podra
presentarse con separadores e identificadores y preferentemente foliadas para su pronta revision de la documentacion e
informacion requerida de manera especifica en estas Bases.

El sobre Unico debera presentarse identificado con el nombre para el caso de personas fisicas, la denominacion o razén
social de la sociedad mercantil de los Licitantes, el nimero de la Licitacion a que se refiere, el concepto del servicio
licitado y dirigirse al Lic. Fermin Salvador Gonzélez Garcia, Director Ejecutivo de Administracion y Finanzas en
el domicilio ubicado en calle Hamburgo 213, piso 18, col. Juarez, C.P. 06600, alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de
México. Los documentos o escritos incluyendo sus originales, copias simples y certificadas deberan ser legibles, es
decir, no deberan contener tachaduras, enmendaduras, frases o parrafos borrosos que impidan su lectura.

La Convocante hace constar que para efectos de la Licitacién materia de las presentes bases no se aceptaran propuestas
conjuntas por parte de los Licitantes.

En cumplimiento al articulo 39 Bis de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy Ciudad de México, la
Convocante revisara antes de la celebracion de la primera etapa del procedimiento de Licitacion Publica Nacional que
ninguna de las personas fisicas 0 morales participantes se encuentren sancionados por la Secretaria de la Contraloria
General de la Ciudad de México y/o por la Secretaria de la Funcién Publica o en incumplimiento contractual que los
respectivos sitios de Internet de las Dependencias, Organos Desconcentrados, Delegaciones y Entidades publiquen;
para tal efecto se dejara constancia de dicha revision en las actas correspondientes.

El Organo Interno de Control participante, debera verificar que la convocante de cumplimiento al imperativo sefialado
en el parrafo anterior, no estando obligado a firmar las actas del procedimiento, en caso de su omision por la
Convocante. Lo anterior, sin perjuicio del cumplimiento por parte de las areas contratantes, a lo dispuesto por el
articulo 39 de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy Ciudad de México.

Todos los actos que forman parte del procedimiento de licitacion iniciaran puntualmente el dia, hora y lugar sefialado
en las bases, una vez iniciados no se permitira el acceso a los participantes, por tanto, se recomienda estar 15
minutos antes para registrar su asistencia. La Convocante levantara en cada uno de ellos acta circunstanciada, que sera
rubricada y firmada por todos los participantes, debiendo entregar a cada uno de ellos copia de la misma.

2.4Visita a las instalaciones de la convocante.

La visita a las instalaciones de la Convocante se llevara a cabo el 21 de diciembre de 2023 a las 12:00 horas por lo
cual deberan de acudir a las oficinas de Direccion de Ejecutiva de Operacién Técnica y Programatica y seran atendidos
por el Gerente de Estaciones, Unidades de Transporte y Proyectos o el Jefe de Unidad Departamental Mantenimiento a
Estaciones, ubicadas en calle Hamburgo 213, piso 18, col. Juarez, C.P. 06600, alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de
México. Lo anterior con el proposito de que los participantes se encuentren en posibilidad de conocer las areas donde
se ejecutaran los servicios y obtener copia simple del acta de visita a las instalaciones, dicha visita es obligatoria
porque derivado de la misma los Licitantes podran tener un panorama mas amplio y real para elaborar su propuesta
técnica y econdmica.

2.5Junta de aclaraciones a las Bases.
Las preguntas que formulen los participantes se remitiran mediante oficio en hoja membretada y signada por el
representante legal de los licitantes, adjuntando las preguntas en formato Word al correo electrénico con
fgonzalez@metrobus.cdmx.gob.mx copia de conocimiento a los COrreos electrénicos
cviurquist@metrobus.cdmx.gob.mx
jgutierrez@metrobus.cdmx.gon.mx

Mismas que se recibirdn a partir del dia 21 de diciembre y hasta las 13:00 horas del dia 22 de diciembre de 2023.


mailto:fgonzalez@metrobus.cdmx.gob.mx
mailto:cviurquist@metrobus.cdmx.gob.mx
mailto:jgutierrez@metrobus.cdmx.gon.mx
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La Junta de aclaraciones a las Bases se celebrara el dia 22 de diciembre de 2023 a las 16:30 horas en la sala de juntas
denominada “Indios Verdes”, ubicada en calle Hamburgo N° 213, piso 19, colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P.
06600, Ciudad de Meéxico, en la que se dard respuesta a las preguntas recibidas en el plazo arriba sefialado. La
inasistencia de alguno de los participantes a la junta de aclaraciones sera bajo su estricta responsabilidad y se asentara
en el acta respectiva.

En dicha Junta se atenderan las preguntas referentes a los requisitos y puntos especificos de las bases que desean
aclarar y se levantara un acta del evento, misma que debera cumplir con lo siguiente:

e Contener Gnicamente las preguntas formuladas y las respuestas que se hubieran dado.

e Los asistentes deberan firmar la misma, la omisién de firma por parte de los participantes no invalidara el
contenido ni los efectos del acta.

e Se le entregara copia a los Licitantes en el acto.
e Dicha acta formara parte integrante de las Bases de la presente Licitacion.

El Licitante que haya adquirido las Bases de Licitacion y no asistiera a la Junta de Aclaraciones a las Bases, podra
obtener copia del acta circunstanciada del evento en la Jefatura de Unidad Departamental de Compras y Control de
Materiales de la Direccion Ejecutiva de Administracidn y Finanzas, previa presentacion del recibo de pago de Bases en
un horario de 10:00 a 16:00 horas.

De conformidad con lo establecido en el articulo 37 de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy Ciudad de
México, se podran modificar los aspectos establecidos en las Bases, siempre que ello no implique la sustitucién o
variacion sustancial de los servicios requeridos originalmente o la adicidn de otras distintas. Las modificaciones podran
realizarse desde la publicacién de la convocatoria y hasta la Junta de aclaraciones a las Bases, en cuyo caso se debera
seguir el procedimiento descrito en el articulo 37 antes mencionado.

Asimismo, de conformidad con los establecido en el articulo 44 de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy
Ciudad de México, en cualquier etapa del procedimiento, antes de la emisidn del fallo, Metrobus podra modificar hasta
un 25% la cantidad de los servicios, siempre y cuando, existan razones debidamente fundadas o causas de interés
publico, caso fortuito o fuerza mayor, mismas que deberan tenerse acreditadas fehacientemente.

2.6 Acto de presentacion y apertura de propuestas.

Este acto se llevaré a cabo el dia 27 de diciembre de 2023 a las 11:00 horas, en la sala de juntas denominada “Indios
Verdes”, ubicada en calle Hamburgo N° 213, piso 19, colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de
México, en este acto se contara con la participacion de los representantes de la Convocante, de los Licitantes
interesados, el OIC del Organismo participard como invitado y los Contralores Ciudadanos designados, lo anterior, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 41 fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal
hoy Ciudad de México.

El acto consistira en la apertura del sobre Unico que contiene la documentacién original, copia certificada y copias
simples de la propuesta de cada Licitante, revisandose cuantitativa, sucesiva y separadamente la documentacién legal,
administrativa, técnica y econdmica; desechandose la(s) propuesta(s) que hubieran omitido alguno de los requisitos
exigidos.

Todos los participantes rubricaran las propuestas presentadas, las cuales quedaran a custodia de la Convocante para su
posterior analisis cualitativo, mismo que mediante un dictamen serd dado a conocer en el acto de fallo.

En relacion con lo anterior, se informa que en cumplimiento a lo establecido en el articulo 60 fraccion | del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy Ciudad de México, se hard efectiva la garantia de
formalidad de la propuesta en el supuesto de que los Licitantes retiren sus propuestas una vez iniciado el acto de
presentacion y apertura del sobre que contenga la documentacion legal, administrativa, propuesta técnica y econémica.

En este acto la Convocante levantara un acta circunstanciada, en la que sefialara a los participantes que cumplieron y
7
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los que incumplieron con la documentacion legal o administrativa solicitada, asi como con las propuestas técnicas y
econdmicas aceptadas y las desechadas, asi como los motivos concretos para su desechamiento. Aquellos participantes
que hayan sido descalificados en la primera etapa del procedimiento podran asistir a los subsecuentes actos con el
caracter Unica y exclusivamente de observadores.

Las actividades de revisidn cuantitativa y cualitativa se efectuaran por parte de la Direccion Ejecutiva de
Administracion y Finanzas y la Jefatura de Unidad Departamental de Compras y Control de Materiales, la revision
técnica por la Direccion Ejecutiva de Operacion Técnica y Programatica, conforme a sus facultades establecidas en el
Manual Administrativo del Metrobds.

2.7 Dictamen.

En el periodo comprendido entre el acto de presentacion y apertura de propuestas y el fallo, la Convocante elaborara un
dictamen para la calificacion de las propuestas presentadas, en dicho dictamen se determinara las que hayan cumplido
con todos los requisitos requeridos y que haya reunido las mejores condiciones para la Convocante calificandose en los
términos de si cumple o no cumple. en este Gltimo caso se indicara el motivo del incumplimiento. En la evaluacién de
propuestas no se utilizardn mecanismos de puntos o porcentajes.

2.8 Fallo.

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 43 de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy Ciudad de México,
el acto de fallo se realizara el 29 de diciembre de 2023 a las 12:00 horas, en la sala de juntas denominada “Indios
Verdes”, ubicadas en calle Hamburgo N°213, piso 19, colonia Juarez, alcaldia Cuauhtémoc. C.P. 06600, Ciudad de
Meéxico, con la participacion de los representantes de la Convocante, los Licitantes oferentes, el Organo Interno de Control
del Organismo como invitado y a los Contralores Ciudadanos designados, lo anterior, de acuerdo con el articulo 41
fraccion IV del Reglamento.

En este acto se daran a conocer los resultados del dictamen previsto antes, indicandose detalladamente las propuestas que
fueron desechadas y las razones para ello, asi como las propuestas que resultaron aceptadas, por cumplir con la totalidad
de los requisitos sefialados en las Bases. Asi como el nombre del licitante que ofert6 las mejores condiciones y el precio
mas bajo por los servicios, dando a conocer el importe respectivo.

En este mismo acto, se comunicara e invitara a los Licitantes que hayan cumplido con la totalidad de los requisitos
previstos en las Bases, que podran ofertar un costo mas bajo del contemplado en el dictamen sefialado en el parrafo
anterior, esto con la finalidad de resultar adjudicados; dicha oferta, se deberd presentar en el formato del Anexo 6.
FORMATO PARA PRESENTAR PRECIOS MAS BAJOS. Dichas ofertas seran consideradas por la Convocante para
la emision del fallo definitivo, siempre y cuando estas ofertas sean presentadas por la persona que acredite con los poderes
de representacién del Licitante.

El o los Licitantes que propongan precios mas bajos quedan obligados a respetar las mismas condiciones legales,
administrativas, técnicas y econdmicas, presentadas en su propuesta original y exigida en las presentes Bases. La
Convocante al final de cada ronda Unicamente mencionara el precio unitario mas bajo, asi como resultado del proceso
existieran dos 0 mas propuestas en igualdad de precios, la Convocante realizara dos rondas como minimo de mejora de
precios 0 en su caso se estard a lo dispuesto por el articulo 43, fraccion 1l de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal
hoy Ciudad de México.

Una vez determinado el participante que haya ofertado el costo més bajo y las mejores condiciones por el servicio objeto
de la Licitacién, y como consecuencia resulte adjudicado, se procedera a la formalizacion de la oferta, mediante su registro
en el acta de fallo, de la cual, una vez firmada y rubricada por todos los asistentes, se entregara una copia fotostatica a cada
uno de ellos.

Debe entenderse como notificacion del fallo, algunos de los siguientes supuestos:

e  Si dentro del evento del acto de fallo se encontrara el Licitante ganador, éste quedara automaticamente notificado el
resultado.
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e En caso de que el Licitante no acuda al acto de fallo, la notificacion se hara a través de un escrito donde se informaré
la fecha para la formalizacion del contrato respectivo.

e En el supuesto de que el Licitante ganador no formalice el contrato dentro del término legal correspondiente, la
Convocante hara efectiva la garantia de formalidad de propuesta, de conformidad con lo establecido en el articulo 60
fraccion 11 del Reglamento. En este caso la Convocante podra adjudicar el contrato al Licitante que haya presentado
la segunda y/o demas propuestas econémicas que sigan en orden, de conformidad con lo asentado en el dictamen a
que se refiere la Ley, dicha oferta no rebasara el 10% de la oferta que hubiera resultado ganadora.

Las garantias de formalidad de las propuestas de los participantes descalificados, asi como de aquellos que no hayan
resultado adjudicados, seran devueltas a los mismos dentro de los quince dias habiles posteriores a la fecha de emisién del
fallo correspondiente, previa solicitud expresa por escrito del Representante Legal facultado, debidamente firmado y
dirigido a la Direccion Ejecutiva de Administracion y Finanzas; asimismo, en el caso de la documentacion de caracter
devolutivo en original, se informa a los Licitantes que la Direccion Ejecutiva de Administracion y Finanzas, se quedara
con copia certificada en los archivos del organismo, lo anterior, en lo establecido en los articulos 73 y 76 de la Ley de
Adquisiciones del Distrito Federal hoy Ciudad de México.

2.9 Declarar desierta la licitacion.
La convocante podra declarar desierta la Licitacion en los siguientes casos:

1. Cuando ningun licitante haya adquirido las Bases.
2. Cuando habiéndolas adquirido, no hubieren presentado propuestas.

3. Cuando en el acto de presentacion y apertura de propuestas, ninguno de los participantes cumpla con los
documentos legales, administrativos, propuesta técnica o econémica que haya requerido la convocante conforme a las
bases.

4. Cuando las propuestas presentadas no retnan los requisitos establecidos en las presentes Bases de Licitacion, o los
precios ofertados no fueren aceptables y/o convenientes para el MetrobUs.

5. Cuando en la etapa de mejoramiento de precios ningln licitante pueda acreditar su personalidad para esta etapa de
conformidad con el articulo 43, Fraccion I, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

Atendiendo a lo sefialado en el articulo 51 Gltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy Ciudad
de México, en caso de que se declare desierta la presente licitacidn, la convocante procedera conforme a lo previsto por
el articulo 54, fraccion IV de dicho ordenamiento legal referente a las excepciones a la licitacion.

2.10 Firma del contrato.

El contrato se firmara dentro de los 15 dias habiles contados a partir de la fecha de notificacién del fallo al o los
licitantes que resulten ganadores, para lo cual debera entregar la documentacion legal y administrativa el dia habil
siguiente de la notificacion del fallo, con el propésito de que la Convocante cuente con todos los elementos necesarios
para estar en condiciones de elaborar el contrato respectivo de conformidad con el Anexo 7. MODELO DE
CONTRATO y llevar a cabo su revision por la Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridicos, y posterior a ello, proceder a
la formalizacién, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 59 de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy
Ciudad de México.

El horario y ubicacion donde sera entregada tal documentacion serd de 10:00 a 16:00 horas, en la Jefatura de Unidad
Departamental de Compras y Control de Materiales de la Direccién Ejecutiva de Administracion y Finanzas, ubicada
en calle Hamburgo N° 213, piso 18, colonia Juarez, alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México, la falta de
cualquier documento o requisito legal de los mismos sera motivo de dilacion en la elaboracion del contrato respectivo,
imputable al proveedor. Ademas, el o los licitantes adjudicados deberan presentar su comprobante de domicilio.

2.11 Convenio(s) Modificatorio(s).
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De conformidad con lo establecido en el articulo 65 de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy Ciudad de
México, dentro de su presupuesto aprobado y disponible, la Convocante a través de la Direccion Ejecutiva de
Administracion y Finanzas con participacion de la Direccion Ejecutiva de Operacion Técnica y Programatica, en su
caracter de area requirente, bajo su responsabilidad y por razones fundadas, podran acordar con el proveedor el
incremento en la cantidad de bienes o servicios requeridos mediante modificaciones al contrato vigente, siempre y
cuando el monto total de las modificaciones no rebasen en su conjunto el 25% del valor total del contrato, para lo cual
el precio y demés condiciones de los servicios deben ser iguales al inicialmente pactado, debiéndose ajustar las
garantias de cumplimiento del contrato.

Debido a que el presente procedimiento de licitacién es para la contratacion de servicios, los contratos se podran
prorrogar o modificar en su vigencia en igual porcentaje al sefialado en el parrafo anterior (25%), siempre y cuando no
se haya modificado por concepto y volumen en este porcentaje. Si se ha modificado un contrato por concepto y
volumen en un porcentaje inferior al 25% de lo originalmente pactado, la prérroga podra operar por el porcentaje
restante sin rebasar el 25% mencionado.

En caso de que se convenga el incremento de servicios, debera ser pactado de comun acuerdo entre la Convocante y el
proveedor, a través de oficio dirigido al proveedor, el cual debera responder por escrito que acepta el incremento en los
mismos términos pactados en el contrato original, manteniendo las mismos costos, calidad, cantidad y oportunidad.

2.12 Rescision administrativa del contrato.
De conformidad con el articulo 42 de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy Ciudad de Meéxico, la
Convocante, podra rescindir administrativamente el contrato en los siguientes casos:

1. Por incumplimiento de las obligaciones a cargo del prestador del servicio.
2. Previa aplicacion de las penas convencionales correspondientes hasta por el monto de la garantia de cumplimiento.

3. En caso rebasar el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y al llegar a su limite, debera iniciarse la
rescision del contrato.

4. Por seguridad e integridad de las personas, peligre el medio ambiente de la Ciudad de México o se afecte la
prestacion de servicios publicos, y

5. En el caso que se acredite que el proveedor no esté al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
previstas en el Cadigo Fiscal de la Ciudad de México.

6. En los casos en que la Secretaria de la Contraloria General detecte violaciones a las disposiciones normativas de
conformidad con el articulo 35 parrafo tercero de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy Ciudad de México.

2.13 Terminacion anticipada, suspension temporal o definitiva.

La Convocante podra llevar a cabo la terminacion anticipada del contrato, sin agotar el plazo para la aplicacion de
penas convencionales, previa opinién de la Secretaria de la Contraloria General, por causas debidamente justificadas y
que, de no proceder a la terminacion de dicho contrato, se pudiera alterar la seguridad e integridad de las personas o el
medio ambiente de la Ciudad de México, o se afecte la prestacion de servicios publicos, de acuerdo a lo establecido en
el articulo 69 de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy Ciudad de México. Asimismo, Metrobus podréa sin
responsabilidad alguna llevar a cabo la terminacién anticipada del contrato, la suspensién temporal o definitiva del
mismo, de conformidad con lo establecido en el articulo 56 fraccién XIV del Reglamento; asi como en los casos en que
la Secretaria de la Contraloria General detecte violaciones a las disposiciones de la Ley de Adquisiciones del Distrito
Federal hoy Ciudad de México, de conformidad con el articulo 35 parrafo tercero de dicho ordenamiento.

2.14 Revision del cumplimiento de las obligaciones de seguridad social.

La Convocante tendra en todo momento el derecho de verificar aleatoriamente la observancia de las prestaciones de
seguridad social a cargo del o los Licitantes ganadores, ante las autoridades competentes del Instituto Mexicano del
Seguro Social, asi como los movimientos de alta de los trabajadores con los cuales se presten los servicios objeto de
esta Licitacion, con el proposito de que de encontrarse cualquier tipo de incumplimiento, la Convocante le reportara de
inmediato al propio Instituto Mexicano del Seguro Social asi como a la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo. El
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texto de esta base deberd ser incluida en el contrato que llegue a celebrarse con motivo de este procedimiento
licitatorio.

A continuacion, se detallan los datos, requisitos e informacion que deberan cumplir y conocer las personas
fisicas y morales interesadas en participar en la Licitacion objeto de las presentes Bases, en términos de lo
establecido en el articulo 32 de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy Ciudad de México.
3. DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL ORGANISMO DESCENTRALIZADO CONVOCANTE
Metrobus: Organismo Publico Descentralizado de la Ciudad de México.

4. CALENDARIO DE EVENTOS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NO.
METROBUS/LPN/016/2023.

Actividad Fecha

Publicacién de la convocatoria 18 de diciembre de 2023.

18, 19 y 20 de diciembre de 2023 de 10:30 a 14:00

Venta de Bases horas y de 16:00 a 17:00 horas

Visita a las instalaciones de la Convocante 21 de diciembre de 2023, en punto de las 12:00 horas

Junta de aclaraciones a las Bases 22 de diciembre de 2023, en punto de las 16:30 horas

Eggﬁgztztsapa' Acto de presentacion y apertura de 27 de diciembre de 2023, en punto de las 11:00 horas

Segunda etapa' Acto de fallo 29 de diCiembl’e de 2023, en puntO de |aS 12:00 hOI’aS

Conforme a lo establecido en el calendario del anexo

Inicio y conclusion de la prestacion del servicio .
técnico

Los plazos sefialados se computaran a partir de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, y se
llevardn a cabo en la sala de juntas denominada “Indios Verdes” ubicada en Hamburgo N° 213, piso 19, Colonia
Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México.

5. IDIOMA EN QUE SE DEBE PRESENTAR LA PROPUESTA.

La documentacién legal y administrativa, asi como las ofertas técnicas y econémicas deberan ser presentadas en idioma
espafiol, y en documentos separados de forma que faciliten su pronta identificacion, agregando todos y cada uno de los
documentos originales acompafiados de copia simple completa y legible para cotejo.

6. REQUISITOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS PARTICIPANTES;

Se sugiere que la propuesta Técnica y Econémica presentada por los licitantes, debera tomar en consideracion la
utilizacion de papel reciclado y carton. Los Licitantes deberan presentar en el sobre Gnico cerrado su propuesta y
original o copia certificada por fedatario publico, asi como copia fotostatica completa y legible de los documentos que
se indican a continuacion. Los documentos originales o copias certificadas se devolveran al término de la primera
etapa, ya que solo se requieren para su cotejo, salvo la garantia de sostenimiento de la propuesta y los escritos y
manifestaciones “bajo protesta de decir verdad” que deberan contener firma autégrafa que estaran en poder de la
Convocante.

a) Recibo de venta de bases emitido por la Jefatura de Unidad Departamental de Compras y Control de Materiales de
Metrobds.

b) Copia de acta de visita a las instalaciones de conformidad con lo dispuesto en el numeral 2.4 de estas Bases.

c)

Acta constitutiva de la empresa y modificaciones, debidamente protocolizadas e inscritas en el Registro Pablico de la
Propiedad y del Comercio, en la que se aprecie el sello y registro de esta (tratdndose de personas morales), o Cédula
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de Identificacion Fiscal (tratandose de personas fisicas). El objeto social o el régimen fiscal debera coincidir con la
prestacion del servicio motivo del presente procedimiento licitatorio.

d) Poder notarial otorgado ante fedatario publico que contenga facultades para actos de dominio y/o administracion,
0 especial para participar en licitaciones publicas, firmar contratos, recibir pagos, comprometer derechos y
obligaciones en proceso de venta de bienes o servicios, a favor del Representante Legal o apoderado legal.

e) ldentificacion oficial vigente del apoderado y/o Representante Legal de la empresa o de la persona fisica
participante (Credencial para votar, cédula profesional, pasaporte). En el caso que se exhiba Cédula Profesional
digital o electrénica debera exhibirse alguna otra identificacién que cuente con fotografia.

f)  Constancia de Situacion Fiscal cuya fecha de emisién no sea mayor a 30 dias a la fecha del acto de presentacion y
apertura de propuestas, emitida por el Servicio de Administracion Tributaria. En caso de haber realizado cambio
de domicilio fiscal, debera exhibir original y copia para cotejo del aviso correspondiente presentado ante el
Servicio de Administracién Tributaria.

g) Declaracién anual de impuestos de Impuesto Sobre la Renta e Impuesto al Valor Agregado 2022 y provisionales
de los meses de enero a noviembre de 2023, debidamente acreditadas con el sello de la institucién bancaria ante la
cual fue presentada o constancia de pago mediante via electrénica. En caso de presentar alguna declaracion en
ceros debera de realizar mediante escrito libre la precisién mencionando que declaracion se presenta en ceros y
gue por esa razén no se presenta acreditacion bancaria, en caso de no presentar dicho documento serd causa de
descalificacion, asi como el no presentar completas sus declaraciones.

h) Registrd ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, IMSS, asi como la primera y Ultima pagina de la
determinacion de cuotas SUA en la que aparezca el total a pagar, acreditacion de pagos con el sello de la
institucion bancaria por todos los meses de enero a diciembre del 2022 y enero a noviembre 2023. También,
deberan demostrar que esta al corriente de sus obligaciones patronales, adjuntando la:

e Opinidon de cumplimiento de obligaciones fiscales Positiva, emitida por el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT).

e Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en Materia de Seguridad Social Positiva, emitida por el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

e Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en Materia de Aportaciones Patronales y Entero de
Descuentos Positiva, emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT).

Las opiniones de cumplimiento deberan ser de fecha no mayor a veinticuatro horas de antelacion a la fecha del acto
de presentacién y apertura de propuestas. Lo anterior con base en lo establecido en el punto 5.7.9 de la Circular
numero Uno 2019, “Normatividad en Materia de Administracion de Recursos”.

La Convocante podra solicitar de forma mensual al o los Licitantes adjudicados el cumplimiento de dicha obligacidn,
por lo que para tal efecto los adjudicados debera presentar la opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social y la relacion del personal asegurado, pudiendo la Convocante verificar que la relacion de
personal asegurado coincide con el nimero y las personas que se encuentran prestando el servicio objeto de la
presente Licitacion.

i)  Constancia vigente del registro en el Padrén de Proveedores de la Administracion Publica de la Ciudad de México.

j) Escrito en papel membretado de la empresa que contenga los siguientes datos del participante: nombre, denominacion
0 razon social, direccion, registro federal de contribuyentes, nimero de teléfono, domicilio para oir y recibir
notificaciones dentro de la Ciudad de México y nombre del Representante Legal o apoderado legal; debidamente
firmado por el Representante Legal.

k) Curriculo del Licitante firmado por el representante Legal, en el cual demuestre su capacidad y experiencia en la
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p)

prestacion del servicio objeto de esta Licitacion, debiendo incluir lo siguiente:

Relacion de contratos efectuados durante los 3 afios anteriores a la fecha de este procedimiento
referentes a los servicios que se licitan en los que se observe los siguientes datos

Objeto del contrato
e Vigencia
e Domicilio y nimero telefonico de la Institucion Publica o Privada contratante
e Nombre del responsable de la contratacion

De dicha relacion, el participante deberd anexar copia simple de los 3 contratos méas representativos debidamente
firmados, referentes a los servicios que se licitan, solicitados los cuales hayan sido efectuados durante los 3 afios
anteriores a la fecha de este procedimiento, que no estén vigentes en el momento de este proceso de licitacion y que
su periodo de ejecucion no sea menor a ocho meses.

Escrito en papel membretado de la empresa debidamente firmado por el Representante Legal, manifestando,
“Bajo Protesta de Decir Verdad”, que dicho poder no le ha sido revocado, modificado o limitado en forma parcial
o total (tratandose de personas morales).

Escrito en papel membretado de la empresa debidamente firmado por el Representante Legal en el que manifieste
“Bajo Protesta de Decir Verdad” que conoce y acepta el contenido de las presentes Bases, Anexos y demas
Normatividad aplicable en la Materia que regulan el presente procedimiento y los acuerdos derivados de la Junta
de Aclaracion de las Bases.

Escrito en papel membretado de la empresa debidamente firmado por el Representante Legal que contenga la
declaracion “Bajo Protesta de Decir Verdad” que conoce el contenido y alcance legal de los articulos 39 y 39 bis
de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy Ciudad de México, asi como del articulo 49 fraccion XV de la
Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México y que no se encuentra en los supuestos de
impedimento legales correspondientes, ni inhabilitado o sancionado por la Secretaria de la Contraloria General de
la Ciudad de México, por la Secretaria de la Funcion Publica de la Administracion Publica Federal o autoridades
competentes de los gobiernos de las entidades federativas 0 municipios.

Escrito en papel membretado de la empresa debidamente firmado por el Representante Legal “Bajo Protesta de
Decir Verdad”, en donde exprese que no desempefia empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su
caso, que, a pesar de desempefiarlo, con la formalizacidn del contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto
de Interés. En el caso de las personas morales, dichas manifestaciones deberan presentarse respecto a los socios o
accionistas que ejerzan control sobre la sociedad, lo anterior, en cumplimiento del articulo 49, fraccion XV de la
Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México.

Escrito en papel membretado de la empresa debidamente firmado por el Representante Legal en donde manifieste
“Bajo Protesta de Decir Verdad”, que en caso de resultar ganador, libera al organismo de cualquier responsabilidad
con relacién al personal que ocupe para dar cumplimiento al servicio objeto del contrato, y que acepta ser Gnico
patrdn y consecuentemente responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social, por lo que respondera a todas las reclamaciones que sus
trabajadores presenten en su contra o en contra del organismo, reconociendo expresamente y para todos los efectos
legales, que no existe sustitucion patronal por parte del organismo.

q) Escrito en papel membretado de la empresa debidamente firmado por el Representante Legal en donde manifieste

“Bajo Protesta de Decir Verdad” debidamente firmada por el participante de Manifestacion de no conflicto de
Intereses, sefialando en el caso de las personas morales que los socios, directivos, accionistas, administradores,
comisarios y demas personal de sus procesos de ventas, comercializacion, relaciones publicas o similares, no tienen,
no van a tener en el siguiente afio o no han tenido en el Gltimo afo, relacion personal, profesional, laboral, familiar o
de negocios con las personas servidoras publicas que a continuacion se sefialan:

1. Lic. Maria del Rosario Castro Escorcia. Directora General de Metrobus.
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s)

t)

2. Lic. Fermin Salvador Gonzélez Garcia. Director Ejecutivo de Administracion y Finanzas de Metrobus.

3. Ing. Viridiana Yelitza Delgado Yafiez. Directora Ejecutiva de Operacion Técnica y Programatica de
Metrobus.

4. Ing. Ariel Maximo lzaguirre Corona. Gerente de Estaciones, Unidades de Transporte y Proyectos.
5. Lic. Claudia Aurora Viurquis Torres. Jefa de Unidad Departamental de Compras y Control de Materiales.
6. C. Sergio Jair Moran Iturbide. Jefe de Unidad Departamental de Mantenimiento a las Estaciones.

Lo anterior a fin de dar cumplimiento a la Politica de Actuacion de las personas servidoras publicas de la
Administracion Publica de la Ciudad de México para cumplir los valores y principios que rigen el Servicio Publico
y para prevenir la existencia de conflicto de intereses, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 27
de mayo de 2015.

Escrito en papel membretado de la empresa debidamente firmado por el Representante Legal en donde manifieste
“Bajo Protesta de Decir Verdad”, establezca el compromiso de integridad, manifestando que por si mismo o a través de
interpésita persona, se compromete a no incurrir en practicas no éticas o ilegales durante el procedimiento de
Licitacion publica, asi como en el proceso de formalizacién y vigencia del contrato, y en su caso los convenios que se
celebren, incluyendo los actos que de estos deriven, manifestacion que debera presentar conforme al ANEXO 2. Esto a
fin de garantizar la transparencia, legalidad y honestidad del procedimiento.

Escrito en papel membretado de la empresa debidamente firmado por el Representante Legal en donde manifieste
“Bajo Protesta de Decir Verdad”, que se comprometa a que representantes y empleados que participen en la Licitacion,
asi como los que presten servicios o participen en la formalizacion del contrato se conducirdn con respeto y se
abstendran de incurrir en précticas no éticas o ilegales, actos de soborno, cohecho o corrupcidn.

Escrito en papel membretado de la empresa debidamente firmado por el Representante Legal de conformidad al
ANEXO 3 en el que manifieste “Bajo Protesta de Decir Verdad” que han cumplido en debida forma con las
obligaciones fiscales previstas por el propio Codigo Fiscal de la Ciudad de México, correspondiente a sus Ultimos
cinco ejercicios fiscales, realizando al efecto el listado de obligaciones sustantivas y formales a las que estan sujetos del
impuesto predial, impuesto sobre adquisicion de inmuebles, impuesto sobre némina, impuesto sobre tenencia o uso de
vehiculos, impuesto sobre la adquisicion de vehiculos automotores usados y derechos por el suministro de agua.

Si la causacion de las contribuciones o las obligaciones formales es menor de cinco afios, debera indicarse la fecha a
partir de la cual se generaron, de conformidad con el formato ANEXO 3 de la presente instruccion.

Anexo a dicha promocion, los Licitantes, deberan presentar la constancia de adeudos de las obligaciones a las cuales
esta obligado con fecha no mayor 15 dias habiles anteriores a la fecha de adjudicacién del servicio. En caso de no
contar con las constancias de adeudo para efectos de la presentacion de propuestas, deberan de entregar acuse (original
para cotejo y copia fotostatica simple) de la solicitud de inicio del trdmite de la Constancia de Adeudos con fecha no
mayor a 15 dias anteriores a la fecha de la presentacion de propuestas. En caso de resultar adjudicados invariablemente
deberan de presentar a la firma del contrato, el original de la(s) Constancias(s) de adeudo.

Los Licitantes que no estén sujetos al pago de contribuciones en la Ciudad de México por tener su domicilio fiscal en
otra entidad federativa deberan manifestarlo en la promocion sefialada, en caso de que el domicilio se hubiese ubicado
en la Ciudad de México dentro de los tltimos cinco ejercicios fiscales, se deberdn manifestar “Bajo Protesta de Decir
Verdad” que han cumplido en debida forma con las obligaciones fiscales que se hubiesen generado.

Asimismo, en caso de que los interesados no sean contribuyentes de alguna de las contribuciones sefialadas o no tienen

registros que les obligue ante la autoridad fiscal local, deberdn manifestarlo en la misma promocion o escrito sefialado
en el ANEXO 3 de estas Bases.

14



(o] .
w METROBUS ,
o o gI%gLEDRI’;‘EOM%)E“ég DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y
d FINANZAS

(o)

METROBUS/LPN/016/2023

u) Escrito en papel membretado de la empresa debidamente firmado por el Representante Legal en el que manifieste
que en caso de resultar adjudicado debera presentar previo a la firma del contrato la Constancia de Adeudo de los
altimos cinco afios de las contribuciones, en lo que le resulte aplicable, de los siguientes impuestos: predial,
tenencia o uso de vehiculos, adquisicion de inmuebles, por la prestacion de servicios de hospedaje, sobre néminas y
derechos por suministro de agua expedida por el Servicio de Administracién Tributaria que le corresponda, o en su
caso por el Sistema de Aguas de la Ciudad de México, de acuerdo a los formatos e instrucciones que esa instancia
fiscal le solicite y mediante el pago de derechos correspondiente; lo anterior a efecto de constatar que el interesado
no cuenta con adeudos pendiente de pago.

En caso de que el participante, no sea sujeto de las anteriores contribuciones porque el lugar de residencia se ubica
fuera de la Ciudad de México o no tiene registros que le obliguen ante la autoridad fiscal local, bastara con la
presentacion del manifiesto descrito en el punto w) de las presentes Bases.

La Convocante podra verificar en los sistemas correspondientes de la Secretaria de Administraciéon y Finanzas, si
las personas morales cuentan con la anotacién vigente como proveedor salarialmente responsable, en el padrdon de
proveedores.

7. SERVICIOS A LICITAR.

La Convocante requiere la contratacidn del “Servicio de mantenimiento preventivo menor, mayor y correctivo a
elevadores de las lineas 2 y 5 de Metrobus partida 1 y Servicio de mantenimiento preventivo menor, mayor y
correctivo a elevadores y escaleras eléctricas de linea 1 de Metrobus partida 2, para el ejercicio 2024”, cuyo
alcance y contenido se encuentran definidos en el ANEXO 1. ANEXO TECNICO de estas Bases.

8. ASIGNACION DE SERVICIOS POR LICITANTE Y/O PARTIDA.

Conforme a lo establecido por la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy Ciudad de México, se informa a los
licitantes que los servicios objeto de la presente Licitacion se conforman por dos partidas denominadas: podran cotizar
en ambas partidas o por una partida; debiendo justificar que cuentan el objeto social coincidente con la o las partidas
que este cotizando, para el caso de las personas morales, para el caso de las personas fisicas debera tener dicha
actividad registrada constancia de RFC.

PARTIDAS CONCEPTO
1 Servicio de mantenimiento preventivo menor, mayor y correctivo a elevadores de las lineas
2y 5 de Metrobds.
’ Servicio de mantenimiento preventivo menor, mayor y correctivo a elevadores y escaleras

eléctricas de linea 1 de Metrobus

Las partidas arriba sefialada se adjudicaran al Licitantes que presente la mejor propuesta técnica y econémica, que
garantice a la Convocante las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento y
oportunidad.

Los participantes, deberdn presentar su propuesta técnica y econémica, aclarando que no se aceptardn propuestas
conjuntas; es decir que, los licitantes no podran presentar propuestas unidas con otras empresas 0 participantes, para
brindar los servicios, las propuestas deberan ser individuales.

9. CONTRATO ABIERTO EN MONTOS MINIMOS Y MAXIMOS O CERRADO, LA INFORMACION
NECESARIA CONFORME A LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL HOY
CIUDAD DE MEXICO.
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Las partidas objeto de las presentes Bases seran adjudicadas bajo un contrato cerrado.

10. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

El plazo para la ejecucion, ubicacion de los servicios sera conforme a lo establecido en el calendario y condiciones
establecidas en el ANEXO 1. ANEXO TECNICO.

El personal autorizado por Los Licitantes que hubieren resultado ganadores debera supervisar los trabajos debiendo
asegurarse de que los mismos se realicen conforme se establece en estas Bases y en los contratos que para tal efecto se
celebren; por lo tanto, debera de comunicar por escrito a la Direccidn Ejecutiva de Operacion Técnica y Programatica
de Metrobus, el nimero y personal que para esos efectos designe, asi como los cambios que realice. Lo anterior con
independencia de la que la Convocante realice la revision de los trabajos segln lo sefialado en el ANEXO 1. ANEXO
TECNICO.

11. PLIEGO DE CLAUSULAS NO NEGOCIABLES Y PENAS POR INCUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO.

Los contratos que se firmen con los Licitantes ganadores contendran clausulas no negociables en relacion con los
siguientes aspectos:

a. La garantia de cumplimiento del contrato, por el 15% del valor total del mismo, sin incluir el IVA

b. La aplicacion de penas convencionales por el incumplimiento del servicio descrito en estas Bases, asi como en el
ANEXO 1. ANEXO TECNICO.

En caso de que las penas convencionales rebasen el 15% del monto total del contrato, la Convocante procedera a hacer
efectiva la fianza de cumplimiento del contrato y aplicar el procedimiento de rescision administrativa establecido en los
articulos 42, 69 de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy Ciudad de México y 56, fraccion XVII de su
Reglamento.

En caso de que los Licitantes ganadores no cumplan con los contratos respectivos, se haran acreedores a una pena sobre
el monto total del servicio incumplido calculada con base a lo establecido en el ANEXO 1. ANEXO TECNICO, hasta
el 15% del importe total del contrato.

En el caso de que los Licitantes ganadores se encuentren en insolvencia econémica en sus operaciones, la Convocante
recurrird a las acciones establecidas en las Leyes que resulten aplicables.

Con fundamento en el articulo 69 de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy Ciudad de México, se deberan
pactar penas convencionales a cargo de los Licitantes por atraso en el cumplimiento de las fechas de la prestacién del
servicio, por calidad deficiente, cantidad insuficiente o retraso en el cumplimiento de las fechas de la prestacion del
servicio, en los términos y condiciones pactados en los contratos.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente, al pago que el Prestador del Servicio deba efectuar
por concepto de penas convencionales en un término maximo de 10 (diez) dias héabiles, en el entendido que, de no
realizarlo en dicho plazo, se agregaran los recargos correspondientes de conformidad con lo establecido en el articulo
42 del Cédigo Fiscal de la Ciudad de México. En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro
de dichas penas ni la contabilizacion de estas, al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

12. CONDICIONES DE PRECIO Y FECHA O FECHAS DE PAGO.

El proveedor se obliga a cotizar el servicio en moneda nacional y tomando en consideracion los insumos, materiales y
mano de obra para su realizacién conforme las especificaciones técnicas establecidas. El Prestador debera mantener
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precios fijos durante la prestacion del servicio.

Los pagos que se generen con motivo de la prestacion del servicio se efectuaran durante los 20 dias habiles del mes
siguiente a la prestacion del servicio una vez que exista plena conformidad en la presentacion de la factura por el area
administradora del contrato, conforme a lo establecido en el articulo 54 de la Ley de Austeridad, transparencia en
remuneraciones, prestaciones y ejercicio de recursos en la Ciudad de México, obteniéndose el sello de acuse de ingreso de
la factura de la Direccion Ejecutiva de Administracién y Finanzas.

La factura deberéd ser enviada en forma electrénica al personal autorizado por Metrobls y por el 100% del servicio
efectivamente devengado y a entera satisfaccion del area administradora del contrato, quien solicitara el pago al area
correspondiente de la Direccién Ejecutiva de Administracion y Finanzas.

El o los licitantes que resulten adjudicados deberan registrar por Gnica ocasion en el Catadlogo de Cuentas Bancarias de
Proveedores de la Ciudad de México bajo el siguiente procedimiento:

a) Ingresar a la pagina web: https://servidoresx3.finanzas.cdmx.gob.mx/proveedores.html

b) Una vez estando en la pagina web, debera anotar los datos que le solicitan, mismo que se encuentran en su estado de
cuenta bancario al cual se haria el cargo.

c) En el recuadro de nombre, supervisor y cargo de la dependencia ingresa lo siguiente:

Nombre de la Dependencia: 10PDMB METROBUS.
Supervisor de la Dependencia: titular del area requirente y administrador del contrato.
Cargo del Supervisor de la Dependencia: cargo del titular del &rea requirente y administrador del contrato.

d) Una vez requisitados todos los campos el proveedor debera dar click en grabar a fin de obtener el documento en
PDF “informacion para deposito interbancario en cuenta de cheques”, mismo que deberd imprimir y presentar en
la Institucion Bancaria a la que corresponde la cuenta para que se le estampe sello de validacion.

Finalmente, el proveedor debera remitir el original del formato “Informacion para deposito Interbancario en Cuenta de
Cheques”, sellada por el banco, acompafiada del ultimo estado de cuenta bancario y cédula de identificacion fiscal.

13. LA INDICACION DE Si SE OTORGARA ANTICIPO DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO EN LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL HOY CIUDAD DE
MEXICO.

No se entregaran anticipos.

14. INSTRUCCIONES PARA ELABORAR, ENTREGAR LAS PROPUESTAS Y LAS GARANTIAS.

14.1 Propuesta técnica

Para el caso de la propuesta técnica, en el sobre Gnico deberan integrarse los originales, copias certificadas y copias
simples legibles, que deberan estar rubricadas por la persona fisica, el representante o apoderado legal de los Licitantes,
rubricaran todas las paginas que la conforman y las que contengan la leyenda “Bajo Protesta de Decir Verdad”, ademas
deberan ir debidamente firmadas por el Representante Legal; en el caso de los escritos y cartas de manifestacion
solicitadas, deberan de presentarse con los siguientes elementos:

1. Dirigidas al Lic. Fermin Salvador Gonzalez Garcia, Director Ejecutivo de Administracion y Finanzas con copia a
la Lic. Claudia Aurora Viurquis Torres, Jefa de Unidad Departamental de Compras y Control de Materiales de
Metrobus;

2. Sefalar el nimero y nombre de la Licitacion; de acuerdo a las partidas 01 y 02.
3. Impresas en papel con membrete de la empresa, sin tachaduras ni enmendaduras;
17
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4. La propuesta debera estar firmada y rubricada en todas sus hojas en forma autégrafa por la persona fisica,
Representante Legal o apoderado legal.

5. Los Licitantes deberan incluir en el sobre Unico su propuesta técnica, la cual deberd cubrir los requisitos y
alcances contenidos en las presentes Bases, anexos y las especificaciones técnicas correspondientes, dicha
propuesta debera considerar lo siguiente:

a) Transcribir el anexo técnico y los alcances de los servicios contemplados en cada partida de conformidad con lo
descrito en el ANEXO 1. ANEXO TECNICO.

b) Escrito en papel membretado en donde manifieste que acepta el calendario de programa de mantenimiento por cada
partida, conforme a lo sefialado en el ANEXO 1. ANEXO TECNICO.

c) Escrito en papel membretado en donde manifieste que acepta presentar el reporte de actividades y entregables,
conforme se sefiala en el ANEXO 1. ANEXO TECNICO.

d) Escrito en papel membretado en donde manifieste que acepta la imposicion de las penas convencionales descritas
en las bases y el ANEXO 1. ANEXO TECNICO, en caso de incumplimiento o demora en la prestacién de los
servicios objeto de las presentes Bases.

e) Escrito en papel membretado en donde manifieste que aceptan que serd su responsabilidad el adecuado uso de
herramientas, calidad del trabajo y los procedimientos aplicados, por lo que cualquier dafio al mobiliario e instalaciones
del Sistema de Corredores de Metrobds, imputables a las empresas, seran motivo suficiente para reparar y/o sustituir
dichos bienes a entera satisfaccion de la Convocante, o en su caso, cuantificara el monto del dafio y aplicard la
deductiva respectiva.

f) Escrito en papel membretado en donde manifieste que se compromete a contar con una pdliza de responsabilidad
civil para que, de ser el caso, haga frente a los dafios y/o perjuicios que cause a las instalaciones, mobiliario y/o equipo
de estaciones, terminales e inmuebles de “Metrobus” con motivo de la prestacion deficiente de los servicios y/o de los
vicios ocultos de los mismos y/o por impericia y/o negligencia del personal que asigne a la prestacion del servicio.

g) Escrito en papel membretado en donde manifieste que el Licitante reconoce y acepta que actuara como Unico Patrén
del personal que ocupe para la ejecucion de los servicios ofrecidos, por lo que serd el Unico responsable de las
obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social
para con sus trabajadores. En consecuencia, y en caso de cualquier reclamacion o demanda relacionada con los
supuestos establecidos en el presente inciso y proveniente de cualquiera de las personas antes mencionadas, que pueda
afectar los intereses del Organismo o involucrarla, el Licitante se obliga a eximir desde el momento de la firma de los
contratos a el Organismo de cualquier responsabilidad Fiscal, Laboral y de Seguridad Social, Civil, Penal y de
cualquier otra indole, que pudiera darse como consecuencia directa de la prestacion de los servicios materia de las
presentes Bases, quedando obligado a intervenir de manera inmediata en estos casos, por lo que en ningin momento se
considerara como patrén sustituto o solidario, ni como intermediaria a la Convocante respecto de dicho personal.

h) Plantilla del personal especializado que se empleara para la prestacion de los servicios. Los licitantes tendran que
contar con una experiencia en la prestacion de servicios similares a los descritos, la cual sera por medio del curriculum
empresarial de la empresa y entregada en la propuesta técnica.

i) Memoria fotografica, en la que se exhiba el uniforme, asi como el equipo de seguridad que se empleara para la
prestacion de los servicios; de conformidad con las especificaciones descritas en el ANEXO 1. ANEXO TECNICO.

j) Escrito en papel membretado en donde manifieste que el Licitante se obliga a proporcionar a su personal
cubrebocas, careta, lentes y todo el equipo de proteccidn personal necesario para ejecutar los servicios durante el
horario de trabajo.
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k) Formato de la identificacion que se proporcionara al personal que prestara los servicios objeto de las presentes
Bases.

I) Escrito en papel membretado en donde manifieste que el Licitante se comprometa a que mientras su personal se
encuentre en las instalaciones de la Convocante, debera conducirse con el debido respeto, atencién y cortesia tanto con
el personal de la Convocante, como con el publico usuario, por lo que el desarrollo de sus funciones debera limitarse a
la prestacion del servicio contratado, evitando intervenir en otras actividades y/o tareas ajenas a las contratadas,
remarcando que queda estrictamente prohibido consumir bebidas alcohodlicas, substancias enervantes, psicotropicos o
similares, fumar dentro de las instalaciones de Metrobls, ademas de realizar actividades de esparcimiento y/o
entretenimiento y de alimentacion en areas de trabajo, por lo que debera establecerse un horario de toma de alimentos
sin perjuicio para la presentacion del servicio.

m) Ficha técnica y toda aquella informacion necesaria de los materiales propuestos por el Licitante los cuales deberan
de ser apegados las fichas técnicas del ANEXO 1. ANEXO TECNICO, dicha informacidn en idioma espafiol, con la
finalidad de garantizar los materiales y tonalidades de cada elemento.

14.2 Propuesta econémica.

Dirigida al Lic. Fermin Salvador Gonzalez Garcia, Director Ejecutivo de Administracion y Finanzas, con copia a la
Lic. Claudia Aurora Viurquis Torres, Jefa de Unidad Departamental de Compras y Control de Materiales de Metrobds;
Los Licitantes deberan incluir en el sobre Unico los originales, copias certificadas y copias simples legibles, que
deberan estar rubricadas por la persona fisica, el representante o apoderado legal de los Licitantes, rubricaran todas las
paginas que la conforman y debera contener lo siguiente:

a) La propuesta econdémica debera presentarse invariablemente conforme al formato establecido en el ANEXO 4, en
papel membretado de los Licitantes, indicando en cada uno de los formatos lo siguientes:

Nombre completo de cada partida a cotizar.

Descripcién de cada partida que se cotice.

Datos generales de identificacion.

Registro Federal de Contribuyentes.

Los descuentos por aplicarse (si los hubiere).

Que los costos deberan ser fijos y en moneda nacional durante toda la vigencia del contrato.

Que acepta la forma de pago establecida en las presentes Bases.

©® N o g bk D RE

Desglose de precios unitarios de los materiales y servicios de cada partida que se cotice.

b) Escrito del participante en el que manifieste “bajo protesta de decir verdad” que ofrece condiciones de precios firmes,
en moneda nacional, sin estar sujetos a incremento, hasta la conclusién del procedimiento y en caso de ser

adjudicada, hasta cumplidas las obligaciones contraidas en el contrato.

c) Escrito del participante en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que acepta que el pago se efectlie mediante
transferencia electrénica, en moneda nacional, a los 20 dias héabiles siguientes a la fecha de aceptacidon de las facturas

debidamente requisitadas por la Direccién Ejecutiva de Administracion y Finanzas de Metrobds.

d) Escrito del participante en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que ofrece las condiciones solicitadas en
estas bases: plazo de realizacion de los servicios y lugar de realizacion de los servicios. las condiciones deberan

corresponder a las establecidas en estas bases.
14.3 Garantias.

Del sostenimiento de la propuesta. La garantia de sostenimiento de la propuesta (ANEXO 5), debera ser constituida con
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un importe del 5% (cinco por ciento) del importe de su propuesta econémica, se calculara sobre el monto maximo del
servicio materia de esta Licitacion antes de impuestos, en moneda nacional, conforme al numeral 5.12.2, Fraccion 11, de la
Circular 01 2019. Dicha garantia debera expedirse a favor de la Convocante, en cualquiera de las formas sefialadas a
continuacion:

e Mediante cheque certificado o de caja.
e Mediante fianza en moneda nacional expedida por institucién afianzadora legalmente autorizada para tal efecto.

La garantia, debera incluirse dentro del sobre Unico, junto con la demas documentacion de la propuesta econdémica. La
garantia debera contar con la linea de validacién o en su caso presentar obligatoriamente el archivo XLM que permita a la
Convocante verificar la validacion de fianzas; dicha validacion debera estar disponible en la pagina de la afianzadora el dia
de la primera etapa del procedimiento, es decir desde el acto de presentacion y apertura de propuestas.

La Convocante conservara en custodia las garantias que se presenten hasta la fecha del fallo y serdn devueltas a los
Licitantes 20 dias habiles posteriores a la fecha de fallo, a solicitud expresa por escrito del Representante Legal facultado,
debidamente firmado y dirigido a la Direccion Ejecutiva de Administracion y Finanzas de Metrobds.

Al o los Licitantes ganadores se le devolvera esta garantia de sostenimiento de la propuesta contra la entrega de la fianza
que otorgue como garantia de cumplimiento del contrato, como lo establece el articulo 73 de la Ley de Adquisiciones del
Distrito Federal hoy Ciudad de México.

Se informa a los Licitantes que las fianzas podran ser verificadas en el dispositivo de Validacion de fianzas que la
Asociacion de Compafiias Afianzadoras de México, A.C. ha instaurado en la pagina de internet www.amig.org.mx Lo
anterior en cumplimiento al oficio circular CG/029/2009 emitido por la entonces Contraloria General del Distrito Federal
de fecha 23 de junio del 2009, debiendo estar vigentes al momento de la celebracion de este acto.

Del cumplimiento del contrato. Para garantizar el cumplimiento total y oportuno del contrato que se adjudique al o los
Licitantes ganadores, éste debera presentar, el dia de la firma del contrato respectivo una fianza en moneda nacional,
expedida por una institucién mexicana legalmente autorizada para tal efecto, a favor del Metrobus por un importe del 15%
(Quince por ciento) del monto maximo del contrato sin considerar el IVA, conforme al numeral 5.12.2, Fraccion 11, de la
Circular UNO 2019.

La fianza debera sefialar expresamente lo siguiente:

e Que garantiza el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones del contrato.

e Que su vigencia abarca la prestacién del servicio durante la toda la vigencia del contrato correspondiente.
e Que se expide por el 15% del monto del contrato antes de impuestos.

e Que se otorga en términos del contrato que se cita.

e Que en caso de que el contrato sea prorrogado la fianza queda automaticamente prorrogada.

e Que lainstitucién afianzadora acepta someterse a lo preceptuado en los articulos 178 y 282 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, por lo que renuncia al derecho contenido en el articulo 179 de la citada Ley.

e Que para ser cancelada sera requisito indispensable la conformidad por escrito del Metrobus.

El Licitante ganador quedara obligado a responder por los defectos y vicios ocultos del servicio, asi como de cualquier
responsabilidad sefialada en el contrato respectivo, y en el Codigo Civil para la Ciudad de México. Tratdndose de las
garantias de sostenimiento de oferta y de cumplimiento de contrato, deberdn presentarse acompafiadas por el comprobante
de pago de las primas correspondientes.
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15.

INDICACION DE QUE EN LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS EN NINGUN CASO

PODRAN UTILIZARSE MECANISMOS DE PUNTOS O PORCENTAJES.

De conformidad con lo establecido en el articulo 33, fraccion XVI de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy
Ciudad de México, se hace constar la indicacion de que en la evaluacién de las propuestas que presenten los Licitantes
el Metrobus no podra en ningln caso utilizar el mecanismo de puntos o porcentajes.

16.

CAUSAS DE DESECHAMIENTO POR INCUMPLIMIENTO DE REQUISITOS ESTABLECIDOS

EN LAS BASES DE LA LICITACION.

Los Licitantes podran ser descalificados por cualquiera de las causas siguientes:

1.
2.

Por el incumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en las presentes Bases y anexos.
Por comprobarse que los participantes han acordado con otros, elevar los costos del servicio, de acuerdo con el

articulo 33, fraccién XIX de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy Ciudad de México.

3.

Por encontrarse en alguno de los supuestos del articulo 39 de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy

Ciudad de México.

o~

Porque la garantia de formalidad de la propuesta sea inferior al 5% del importe de la propuesta econémica.
Por cualquier otra violacién a las disposiciones de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy Ciudad de
México.

Por no contar con la constancia que acredite su asistencia a la visita de las instalaciones de acuerdo con el numeral

2.4 de las presentes bases.

17.

CRITERIOS CLAROS Y DETALLADOS PARA LA ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS.

Para la adjudicacion del contrato que se suscriba como resultado de la Licitacion materia de las presentes Bases, el
Metrobus utilizard como criterios que las propuestas presentadas cumplan con lo establecido en las presentes Bases y sus
anexos, asi como que sean las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento y oportunidad.

Si como resultado del proceso de Licitacion, existieran dos o mas propuestas en igualdad de precios, la Convocante
aplicara los siguientes criterios para el desempate:

a.

18.

Se adjudicara al participante que hubiere ofrecido mejores condiciones en su propuesta, adicionales a las mismas
establecidas en las Bases, con relacién al servicio a contratar; y en su caso, se encuentre inscrito en el padron de
Proveedores con la anotacion que lo identifique como Proveedor Salarialmente Responsable.

Se adjudicara proporcionalmente en partes iguales, a las propuestas que retnan las mismas condiciones y en igualdad
de precio, y en su caso, se encuentre inscrito en el padrén de Proveedores con la anotacion que lo identifique como
Proveedor Salarialmente Responsable.

INDICACION DE QUE LAS CONDICIONES DE LAS BASES Y PROPUESTAS DE

PROVEEDORES NO PODRAN SER NEGOCIADAS.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 33, fraccion XIX de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy
Ciudad de México, por medio de las presentes Bases de Licitacion se hace constar la indicacion de que ninguna de las
condiciones contenidas en las presentes Bases y en las ofertas presentadas por los Licitantes, no podran ser negociadas
o modificadas, salvo lo establecido en el articulo 43 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy
Ciudad de México.

19. CAUSA DE DESCALIFICACION EN CASO DE COMPROBAR QUE ALGUN PROVEEDOR
HAYA ACORDADO CON OTRO U OTROS, ELEVAR LOS PRECIOS DE LOS BIENES O SERVICIOS.
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En atencion a lo establecido en el articulo 33, fraccion XX de la Ley, por medio de las presentes Bases la Convocante
sefiala que sera causa de descalificacion la comprobacion de que alglin proveedor acordd con otro u otros elevar los
precios de los servicios licitados.

20. LA MANIFESTACION DEL PROVEEDOR, QUE TIENE LA PLENA CAPACIDAD PARA
PROPORCIONAR EQUIPO ADECUADOS Y PERSONAL COMPETENTE PARA BRINDAR LOS
SERVICIOS.

Escrito en el que manifieste “bajo protesta de decir verdad” que tienen la plena capacidad para proporcionar los
servicios descritos en las presentes Bases de Licitacion.

21. MANIFESTACION POR PARTE DE LOS LICITANTES DE NO CONTAR CON
IMPEDIMENTOS PARA PARTICIPAR O CELEBRAR CONTRATOS.

Escrito en el que manifieste “bajo protesta de decir verdad” que no se encuentra en ninguno de los supuestos de
impedimento establecidos en el articulo 39 de la Ley de Adquisiciones del Distrito Federal hoy Ciudad de México, para
participar o celebrar contratos con las Dependencias, Organos Desconcentrados, Delegaciones y Entidades de la
Administracion Pdblica del Gobierno de la Ciudad de México.

22. SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION
PUBLICA NACIONAL.

La Convocante manifiesta que los responsables de esta Licitacion son los titulares de la Direccidon Ejecutiva de
Administracion y Finanzas, la Jefatura de Unidad Departamental de Compras y Control de Materiales en conjunto con
la Direccion Ejecutiva de Operacién Técnica y Programatica, la Gerente de Estaciones, Unidades de Transporte y
Proyectos y la Jefatura de Unidad Departamental de Mantenimiento a Estaciones de Metrobus en su calidad de Area
Técnica y Requirente, quienes firmaran las actas de los eventos, dictdmenes y el fallo correspondiente.

En cumplimiento con los “Lineamientos para la Presentacion de Declaracion de interés y Manifestacion de Conflicto
de Intereses a cargo de las Personas Servidoras Publicas de la Administracion Pudblica del Distrito Federal y
Homologos que se sefialan”, se informa que las personas servidoras publicas involucradas en el presente procedimiento
de Licitacion Publica Nacional seran las siguientes:

Lic. Maria del Rosario Castro Escorcia. Directora General de Metrobus.

Lic. Fermin Salvador Gonzalez Garcia. Director Ejecutivo de Administracién y Finanzas de Metrobus.

Ing. Viridiana Yelitza Delgado Yafez. Directora Ejecutiva de Operacidn Técnica y Programatica de Metrobds.

Ing. Ariel Maximo lzaguirre Corona. Gerente de Estaciones, Unidades de Transporte y Proyectos de Metrobds.

o M 0 DdpE

Lic. Claudia Aurora Viurquis Torres. Jefa de Unidad Departamental de Compras y Control de Materiales de
Metrobds.

6. C. Sergio Jair Moran Iturbide. Jefe de Unidad Departamental de Mantenimiento a las Estaciones.

Se hace del conocimiento a los participantes que los servidores publicos que intervienen en el presente procedimiento
se rigen bajo un cddigo de conducta publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 16 de junio de 2023,
obligandose a actuar bajo los criterios de honestidad, transparencia y ética, asi como por una mision y vision que rige a
la Convocante, mismo que se encuentra para su consulta en el siguiente enlace electronico:
http:data.metrobus.cdmx.gob.mx/docs/CDMB.pdf.

23. PRESENTACION DE PRECIOS MAS BAJOS PARA EL SERVICIO OBJETO DE LA
LICITACION.

En este mismo acto, los Licitantes que hayan cumplido con la totalidad de los requisitos previstos en las Bases podran
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ofertar un costo mas bajo del contemplado en el dictamen sefialado en el parrafo anterior, lo anterior, con la finalidad
de resultar adjudicados, dicha oferta, se debera presentar en el formato del ANEXO 6. FORMATO PARA
PRESENTAR PRECIOS MAS BAJOS. Dichas ofertas seran consideradas por la Convocante para la emision del
fallo definitivo, siempre y cuando estas ofertas sean presentadas por la persona que acredite con los poderes de
representacion del Licitante, con fundamento al art. 43 fraccion Il, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones para el
Distrito Federal.

24, PRESENTACION DE RECURSO DE INCONFORMIDAD ANTE SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA GENERAL.

Los Licitantes que no estén de acuerdo con los actos y resoluciones derivados del proceso licitatorio de las presentes
Bases podréan interponer, en términos de lo dispuesto por la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México y en los articulos 33 fraccion XXVII y 50 de la Ley. En este supuesto, el recurso de inconformidad debera
presentarse ante la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, dentro del término de cinco dias
habiles contados a partir del dia siguiente a la notificacion del acto o resolucion que se recurra, o de que el recurrente
tenga conocimiento de este, como lo establece el articulo 88 de la Ley. Los recursos de inconformidad podran ser
consultados electronicamente en el Sistema Informatico denominado “Consulta Electronica de Recursos de
Inconformidad”, establecidos en la pagina de la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México,
www.contraloria.cdmx.gob.mx.

Ciudad de México a 18 de diciembre de 2023.

Lic. Fermin Salvador Gonzélez Garcia
Director Ejecutivo de Administracion y Finanzas de Metrobus
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