Qﬁ GOBIERNO DE LA METROBUS
y CIUDAD DE MEXICO DIRECCION EJECUTIVA
DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS

N°.METROBUS/LPN/015/2023

ANEXO 7. MODELO DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS NUMERO MB/DEAF/---/2024/1S DEL CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL
DE LIMPIEZA GENERAL Y LIMPIEZA PROFUNDA DE ESTACIONES, TERMINALES DE LOS CORREDORES Y OFICINAS
ADMINISTRATIVAS A CARGO DE METROBUS PARA EL EJERCICIO 2024; QUE CELEBRAN POR UNA PARTE METROBUS,
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA LIC. MARIA DEL ROSARIO CASTRO ESCORCIA EN SU CARACTER DE DIRECTORA GENERAL,
ASISTIDA EN ESTE ACTO POR EL LIC. FERMIN SALVADOR GONZALEZ GARCiA, DIRECTOR EJECUTIVO DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS, LA LIC. MARIA PATRICIA BECERRA SALAZAR, DIRECTORA EJECUTIVA DE ASUNTOS JURIDICOS, EL LIC. ANTONIO DE
BLAS VAZQUEZ, JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ABATECIMIENTOS Y SERVICIOS, EN SU CALIDAD DE AREA REQUIRENTE Y
ADMINISTRADORA DEL CONTRATO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL ORGANISMO” Y POR LA OTRA,
XXXXXXXXXXXX, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL XXXXXXXXXXXX, A QUIEN EN LO SUBSECUENTE SE LE DENOMINARA “EL
PROVEEDOR”, AMBAS PARTES CON CAPACIDAD LEGAL PARA OBLIGARSE A CUMPLIR CON LO PACTADO, CELEBRAN ESTE CONTRATO
DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
I. DECLARA “EL ORGANISMO”, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE QUE:

1.1.- ES UNA ENTIDAD DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 3 FRACCIONES II1'Y XII, 11 FRACCION I, 44 FRACCION 1, 50, 52 Y 54 DE LA LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO Y DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO; QUE ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE CONFORMIDAD CON
LO ESTABLECIDO EN EL ESTATUTO ORGANICO DE METROBUS PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, EL 23 DE
JUNIO DE 2022, Y EL DECRETO DE CREACION PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL HOY DE LA CIUDAD DE
MEXICO, EL 9 DE MARZO DEL 2005; QUE TIENE COMO OBJETO LA PLANEACION, ADMINISTRACION Y CONTROL DEL SISTEMA DE
CORREDORES DE TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS DE LA CIUDAD DE MEXICO METROBUS ANEXO 1.

1.2.- LA LIC. MARIA DEL ROSARIO CASTRO ESCORCIA, ACREDITA SU PERSONALIDAD COMO DIRECTOR GENERAL DE “EL
ORGANISMO” PUBLICO DESCENTRALIZADO METROBUS, DE ACUERDO AL NOMBRAMIENTO DE FECHA 01 DE JULIO DEL 2022,
OTORGADO POR LA JEFA DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, DRA. CLAUDIA SHEINBAUM PARDO Y QUE CUENTA CON LAS
ATRIBUCIONES Y FACULTADES SUFICIENTES Y AMPLIAS PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO EN TERMINOS DE LO DISPUESTO
POR EL ARTICULO DECIMOCUARTO DEL DECRETO DE CREACION DE METROBUS PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DEL DISTRITO
FEDERAL HOY DE LA CIUDAD DE MEXICO, DE FECHA 9 DE MARZO DEL 2005, Y EL ARTICULO 74 DE LA LEY ORGANICA DEL PODER
EJECUTIVO Y DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO. ANEXO 2.

1.3.- QUE REQUIERE DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO, CONTRATACION ABIERTA DEL
SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA GENERAL Y LIMPIEZA PROFUNDA DE ESTACIONES, TERMINALES DE LOS CORREDORES Y
OFICINAS ADMINISTRATIVAS A CARGO DE METROBUS PARA EL EJERCICIO 2024,

l.4.- LA ADJUDICACION DIRECTA DEL MISMO SE REALIZA.- CONFORME A LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 134 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 27 INCISO  C), 28, 52 Y 54 FRACCION Il DE LA LEY DE
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL Y EN LOS ARTICULO 29 Y 30 DE SU REGLAMENTO, DERIVADO DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL XXXXXX.

1.5.- QUE CON EL PROPOSITO DE CONTINUAR CON LAS ACTIVIDADES PRIORITARIAS Y QUE POR SU IMPORTANCIA Y CARACTERISTICAS
SON NECESARIOS PARA EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO METROBUS SIENDO EL CASO ESPECIFICO EL CONTRATACION
ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA GENERAL Y LIMPIEZA PROFUNDA DE ESTACIONES, TERMINALES DE LOS
CORREDORES Y OFICINAS ADMINISTRATIVAS A CARGO DE METROBUS EJERCICIO 2024, PARA EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01
DE MARZO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022.

Pagina 1 de 120



V’ GOBIER E LA METROBUS

J GIUBAD DE MEXICO DIRECCION EJECUTIVA
DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS

N°.METROBUS/LPN/015/2023

1.6.- QUE CONFORME A LA NOTA INFORMATIVA No. 2 SP LA DIRECCION DE FINANZAS INFORMA QUE SE CUENTA CON LA SUFICIENCIA
PRESUPUESTAL EN LA PARTIDA NUMERO 3281 “SERVICIOS DE LIMPIEZA Y MANEJO DE DESECHOS”, DE FECHA XX DE XXXX DE
2023, CON RECURSOS AUTORIZADOS POR LA DIRECCION GENERAL DE EGRESOS DE LA SUBSECRETARIA DE EGRESOS DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, MEDIANTE OFICIO XXXXXXXXXXX POR LO QUE LA
CELEBRACION DE ESTE CONTRATO CUENTA CON SUFICIENCIA, PARA CUMPLIR CON EL PAGO DEL MONTO SENALADO EN LA
CLAUSULA SEGUNDA.

1.6.- QUE PARA TODO LO RELACIONADO CON EL PRESENTE CONTRATO, SENALA COMO DOMICILIO PARA OiR Y RECIBIR
NOTIFICACIONES EL UBICADO EN HAMBURGO NUMERO 213, PISO 18, COLONIA JUAREZ, ALCALDIA CUAUHTEMOC, C.P. 06600, EN
ESTA CIUDAD DE MEXICO.

Il.- DECLARA “EL PROVEEDOR” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

I.1.- QUE ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA, COMO SE ACREDITA CON LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO XXX, DE FECHA
XX DE XXX DE XXXX, PASADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO XX DE XXXXXX, LIC. XXXXXXXXX, INSCRITA EN EL
REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO DELA CIUDAD DE XXXX CON NUMERO DE DOCUMENTO XXXXXXX, DE FECHA XX DE XXXX DE XXXX,
ANEXO 3.

11.2.- QUE SU REPRESENTANTE ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE INSTRUMENTO EN LOS
TERMINOS DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO XXXXX DE FECHA XX DE XXXX DE XXXX, PASADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO
NUMERO XX DE XXXX, PASADA ANTE LA FE DEL LIC. XXXXXXXXXXXXXXX, ANEXO 4.

I.3.- QUE SU REPRESENTADA, CONFORME A LOS ESTATUTOS QUE RIGEN SU ACTUACION, TIENE POR OBJETO,
XXXXXKXRXXXKXXKKXKXKKXKKXKKXKKXKXXKXKKXKKXKXKKXKXXKXX ™.

11.4.- QUE SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES EXPEDIDO POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO ES
XXXXXXXXX, CUYA COPIA SIMPLE SE INCORPORAY FORMA PARTE DEL PRESENTE INSTRUMENTO COMO ANEXO 5.

I.5.- QUE LOS SOCIOS DE SU REPRESENTADA, LOS MIEMBROS DE LA ADMINISTRACION DE LAMISMA, SUS APODERADOS Y
REPRESENTANTES LEGALES; EL PERSONAL QUE LABORA AL SERVICIODE AQUELLA, ASi COMO LOS CONYUGES DE TODOS ELLOS NO
TIENEN LAZOS DE CONSANGUINIDAD NI DE AFINIDAD HASTA EL CUARTO GRADO, CON PERSONA ALGUNA QUE LABORE EN LA
ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, Y ENTRE CUYAS FUNCIONES SE ENCUENTRA LA DE PARTICIPAR EN
ACTIVIDADES RELATIVAS A LA ENAJENACION DE LOS BIENES QUE SON MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO.

AS/ MISMO DECLARA QUE LAS PERSONAS Y FUNCIONARIOS DE SU REPRESENTADA ANTES MENCIONADOS TAMPOCO TIENEN
RELACIONES DE CARACTER COMERCIAL, CON EL PERSONAL DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO METROBUS, ANTES
SENALADOS.

11.6.- QUE CUENTA CON LA CAPACIDAD, EQUIPO, HERRAMIENTAS, INSTALACIONES, RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS Y
MATERIALES, ASI COMO CON LA ORGANIZACION PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO.

. 7. QUE SU REPRESENTADA MANIFIESTA QUE CONOCE EL CONTENIDO Y ALCANCE LEGAL DE LOS ARTICULOS 39 Y 39 BIS DE LA LEY
DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL Y QUE NO SE ENCUENTRA EN LOS SUPUESTOS DE IMPEDIMENTO LEGALES
CORRESPONDIENTES DE DICHOS ARTICULOS, NI INHABILITADO O SANCIONADO POR LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL O
AUTORIDADES COMPETENTES DE LOS GOBIERNOS DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS O MUNICIPIOS.

ASIMISMO, PARA PREVENIR Y EVITAR LA CONFIGURACION DE CONFLICTO DE INTERESES, “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS SOCIOS, DIRECTIVOS, ACCIONISTAS, ADMINISTRADORES, COMISARIOS Y DEMAS PERSONAL
DE SUS PROCESOS DE VENTAS, COMERCIALIZACION, RELACIONES PUBLICAS O SIMILARES, NO TIENEN, NO VAN A TENER EN EL
SIGUIENTE ANO O HAN TENIDO EN EL ULTIMO ANO, RELACION PERSONAL, PROFESIONAL, LABORAL, FAMILIAR O DE NEGOCIOS CON
LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS FACULTADAS EN EL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.
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11.8.- QUE MEDIANTE CONSTANCIA DE ADEUDOS CORRESPONDIENTE A LOS ADEUDOS DECONTRIBUCIONES Y DERECHOS EMITIDA
POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, HACE CONSTAR QUE ESTA AL CORRIENTE EN EL
PAGO DE IMPUESTOS, DERECHOS, APROVECHAMIENTOS Y PRODUCTOS REFERIDOS EN EL NUMERAL 5.7.4 FRACCION Il DE LA
CIRCULAR UNO DE 2019, MODIFICADA EL 04 DE SEPTIEMBRE DE 2019.

11.9.- QUE PARA TODO LO RELACIONADO CON EL PRESENTE CONTRATO, SENALA COMO DOMICILIO PARA OIR Y RECIBIR
NOTIFICACIONES EL UBICADO EN ******,

Il. DECLARAN AMBAS PARTES:

11l.1.- QUE EL PRESENTE CONTRATO SE REGULA POR LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, SU REGLAMENTO Y
DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES.

11l.2.- QUE EN ESTE ACTO SE RECONOCEN MUTUAMENTE LA PERSONALIDAD CON QUE SE OSTENTAN Y LA CAPACIDAD PARA
CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO.

111.3.- QUE MANIFIESTAN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN ESTE CONTRATO NO EXISTE DOLO, LESION NI MALA FE Y QUE
LO CELEBRAN DE ACUERDO CON SU LIBRE VOLUNTAD.

EXPRESADO LO ANTERIOR, LAS PARTES SE OBLIGAN EL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO

EL "PROVEEDOR" SE OBLIGA A PRESTAR AL “ORGANISMO” CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
GENERAL Y LIMPIEZA PROFUNDA DE ESTACIONES, TERMINALES DE LOS CORREDORES Y OFICINAS ADMINISTRATIVAS A CARGO
DE METROBUS PARA EL EJERCICIO 2024 CONFORME A LAS CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES CONTENIDAS
EN EL DOCUMENTO QUE SE INCORPORAY FORMA PARTE INTEGRANTE DE ESTE CONTRATO COMO ANEXO 6.

SEGUNDA.- VIGENCIA DEL CONTRATO
LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024.

AMBAS PARTES CONVIENEN EN QUE “EL ORGANISMO”, PODRA SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA DAR POR TERMINADO CON
ANTICIPACION EL PRESENTE CONTRATO.

TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO

EL PRESENTE CONTRATO SE CELEBRA BAJO LA MODALIDAD DE CONTRATO ABIERTO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 63 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, POR LO QUE “EL ORGANISMO” PAGARA A "EL PROVEEDOR"
POR CONCEPTO DE RETRIBUCION POR LOS SERVICIOS, UNA CANTIDAD MiNIMA DE $§
------ /100 M.N.) INCLUIDO EL 16% DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, Y UNA CANTIDAD MAXIMA DE:

$ ( /100 M.N.) INCLUIDO EL 16% DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, DE CONFORMIDAD CON
LOS SERVICIOS QUE LE SEAN SOLICITADOS Y PRESTADOS A ENTERASATISFACCION DE “EL ORGANISMO”, DE CONFORMIDAD CON
LOS PRECIOS UNITARIOS POR CONCEPTO SE ENCUENTRAN ESTABLECIDOS EN EL ANEXO 6.

LOS PRECIOS UNITARIOS DE LOS SERVICIOS SON FIJOS Y NO ESTARAN SUJETOS A AJUSTES.
EL MONTO ANTES SENALADO INCLUYE TODOS LOS GASTOS QUE SE ORIGINEN COMO CONSECUENCIA DE SU REALIZACION, TALES

COMO MATERIALES, SUELDOS, HONORARIOS, ORGANIZACION, DIRECCION TECNICA PROPIA, ADMINISTRACION, PRESTACIONES
SOCIALES Y LABORALES A SU PERSONAL, ENTRE OTROS.

Pagina 3 de 120



V’ GOBIER E LA METROBUS
J GIUBAD DE MEXICO DIRECCION EJECUTIVA
DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS

N°.METROBUS/LPN/015/2023

CUARTA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

“EL ORGANISMOQ" EFECTUARA EL PAGO A MES VENCIDO, EN PESOS DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, SOBRE EL SERVICIO
DEVENGADO, SIEMPRE Y CUANDO "EL PROVEEDOR" PRESTE EL MISMO A ENTERA SATISFACCION DE "EL ORGANISMO" DE ACUERDO
CON LO ESTABLECIDO EN EL "ANEXO 6" QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DE ESTE CONTRATO.

PARA QUE LA OBLIGACION DE PAGO SE HAGA EXIGIBLE, "EL PROVEEDOR" DEBERA SIN EXCEPCION ALGUNA PRESENTAR LA FACTURA
Y NOTA DE CREDITO CORRESPONDIENTES A LA DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, ASI COMO TODA LA
DOCUMENTACION QUE AMPARE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS A ENTERA SATISFACCION DE "EL METROBUS", DE
CONFORMIDAD CON LOS REQUERIMIENTOS, CARACTERISTICAS Y PLAZOS CONTENIDOS EN ESTE CONTRATO Y EN EL "ANEXO 6" QUE
SE ACOMPARNA AL PRESENTE. LA FACTURA Y NOTA DE CREDITODEBERAN PRESENTARSE EN LOS 3 PRIMEROS DIiAS HABILES DEL MES
SIGUIENTE A AQUEL EN QUE SE PRESTO EL SERVICIO. “EL ORGANISMO” REALIZARA EL PAGO A “EL PROVEEDOR” DENTRO DE LOS 10
DIAS HABILES POSTERIORES A LA ENTREGA DE LAS FACTURAS.

EL PAGO SE REALIZARA DENTRO DEL PLAZO SENALADO EN EL PARRAFO QUE ANTECEDE, CONSIDERANDO QUE NO EXISTAN
ACLARACIONES AL IMPORTE O ESPECIFICACIONES A LOS TRABAJOS FACTURADOS Y QUE LOS DOCUMENTOS DE COBRO HAYAN SIDO
PRESENTADOS EN TIEMPO, DE LO CONTRARIO, EL PLAZO PARA EL PAGO SE RECORRERA EN FORMA PROPORCIONAL.

LA FACTURA DEBERA CONTENER TODOS LOS DATOS Y REGISTROS REQUERIDOS POR LAS DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES;
ASIMISMO, EL IMPORTE DEBERA PRESENTAR DESGLOSADO EL CONCEPTO DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO. LA FACTURA
DEBERA ELABORARSE A NOMBREDE METROBUS Y CONTENER LOS SIGUIENTES DATOS FISCALES: METROBUS, R.F.C. MET-050310-JB1,
DIRECCION: HAMBURGO NUMERO 213, PISO 18, COLONIA JUAREZ, ALCALDIA CUAUHTEMOC, C.P. 06600, CIUDAD DE MEXICO.

LOS IMPUESTOS QUE SE DERIVEN DEL CONTRATO SERAN CUBIERTOS POR CADA UNA DE LAS PARTES DE ACUERDO A LAS
DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES Y APLICABLES EN LA MATERIA.

EN CASO DE QUE LAS FACTURAS ENTREGADAS POR "EL PROVEEDOR" PARA SU PAGO PRESENTEN ERRORES O DEFICIENCIAS "EL
METROBUS" DENTRO DE LOS CINCO DIiAS HABILES SIGUIENTES A SU RECEPCION, INDICARA POR ESCRITO A "EL PROVEEDOR" LAS
DEFICIENCIAS QUE DEBERA CORREGIR. EL PERIODO QUE TRANSCURRA A PARTIR DE LA ENTREGA DEL CITADO ESCRITO Y HASTA QUE
"EL PROVEEDOR" PRESENTE LAS CORRECCIONES.

QUINTA.- PAGOS EN EXCESO

AMBAS PARTES CONVIENEN EN QUE PARA EL SUPUESTO DE QUE SE REALICEN PAGOS EN EXCESO A “EL PROVEEDOR” ESTE DEBERA
REINTEGRAR LOS REMANENTES, MAS LOS INTERESES CORRESPONDIENTES CONFORME A UNA TASA QUE SERA IGUAL A LA
ESTABLECIDA POR LA LEY DE INGRESOS PARA EL DISTRITO FEDERAL, PARA LOS CASOS DE PRORROGA PARA EL PAGO DE CREDITOS
FISCALES.

SEXTA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

"EL METROBUS" A TRAVES DEL TITULAR DE LA JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS,
ACTUARA COMO ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, POR LO CUAL, SUPERVISARA Y VIGILARA EN TODO TIEMPO EL SERVICIO OBJETO
DE ESTE CONTRATO O LA PERSONA QUE ESTE DESIGNE, EL CUAL DEBERA REALIZARSE EN LOS PLAZOS ESTABLECIDOS EN EL
"ANEXO 6".

"EL PROVEEDOR" ACEPTA QUE EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DEL "ORGANISMO" DARA A "EL PROVEEDOR" POR ESCRITO, LAS
INSTRUCCIONES QUE ESTIMEN PERTINENTES RELACIONADAS CON SU EJECUCION EN LA FORMA CONVENIDA, A FIN DE QUE SE
AJUSTE A LAS ESPECIFICACIONES CONTENIDAS EN EL "ANEXO 6" A QUE SE ALUDE EN LA CLAUSULA DENOMINADA OBJETO DEL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

LA SUPERVISION DEL SERVICIO QUE REALICE "EL ORGANISMO" NO LIBERA A "EL PROVEEDOR" DEL CUMPLIMIENTO DE SUS
OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN ESTE CONTRATO ASi, COMO DERESPONDER POR DEFICIENCIAS EN LA CALIDAD DEL SERVICIO UNA
VEZ CONCLUIDO ESTE. LO ANTERIOR, EN EL ENTENDIDO DE QUE EL EJERCICIO DE ESTA FACULTAD NO SERA CONSIDERADA COMO
ACEPTACION TACITA O EXPRESA DEL SERVICIO, NI LIBERA A "EL PROVEEDOR" DE LAS OBLIGACIONES QUE CONTRAE BAJO ESTE
CONTRATO.

EN EL CASO DE ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS FECHAS O PLAZOS PACTADOS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, PROCEDERA A NOTIFICAR A "EL PROVEEDOR" LA PENA RESPECTIVA, PREFERENTEMENTE DENTRO
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DE LOS 30 (TREINTA) DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE SE HAYAN GENERADO LAS PENAS CONVENCIONALES.
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LA SUPERVISION SE REALIZARA A TRAVES DE LOS SUPERVISORES DE LA LIMPIEZA GENERAL Y PROFUNDA DESIGNADOS POR “EL
PROVEEDOR?”, Y LOS CUALES REALIZARAN LAS SIGUIENTESFUNCIONES:

» SUPERVISOR DE LIMPIEZA GENERAL.
- LEVANTARLISTA DE ASISTENCIA.
- VERIFICAR QUE LOS ELEMENTOS DE LIMPIEZA PORTEN GAFETE Y UNIFORME.
- VERIFICAR QUE SE TENGAN LOS MATERIALES DE LIMPIEZA COMPLETOS Y ADECUADOS PARALA REALIZACION DEL SERVICIO.

- REVISAR QUE EN CADA UNA DE LAS AREAS DE LAS ESTACIONES SE HAYA REALIZADO EL SERVICIO DE LIMPIEZA
CONFORME A LO SOLICITADO AL ANEXO TECNICO DE ESTE CONTRATO.

»  SUPERVISORES DE LIMPIEZA PROFUNDA
- LEVANTARLISTA DE ASISTENCIA
- VERIFICAR QUE LOS ELEMENTOS DE LIMPIEZA PORTEN GAFETE, UNIFORME Y EQUIPOS DESEGURIDAD.
- VERIFICAR QUE SE TENGAN LOS MATERIALES DE LIMPIEZA COMPLETOS Y ADECUADOS PARALA REALIZACION DEL SERVICIO.

- VERIFICAR QUE SE COLOQUEN LOS ADITAMENTOS NECESARIOS PARA LA SEGURIDAD DE LOSELEMENTOS DE LIMPIEZA
PROFUNDA.

- REVISAR QUE EN CADA UNA DE LAS AREAS DE LAS ESTACIONES SE HAYA REALIZADO ELSERVICIO DE LIMPIEZA
CONFORME A LO SOLICITADO EN ANEXO TECNICO DE ESTE CONTRATO.

SIN PERJUICIO DE LO ANTERIOR, “EL ORGANISMO” PODRA SUPERVISAR EL CONTROL, CALIDAD Y AVANCES DE LOS SERVICIOS
OBJETO DE ESTE CONTRATO, A TRAVES DEL PERSONAL QUE DESIGNEPARA TAL EFECTO.

SI “EL ORGANISMO” LLEGARE A DETERMINAR ALGUNA IRREGULARIDAD POR PARTE DE “EL PROVEEDOR” EN CUANTO A LA CALIDAD,
AVANCE DE LOS SERVICIOS Y/O CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN ESTE INSTRUMENTO, DICHA
IRREGULARIDAD SE LE NOTIFICARA POR ESCRITO A FIN DE QUE PROCEDA A REPARARLAS Y/O CUMPLIR CON EL PAGO DE LAS PENAS
CONVENCIONALES PROCEDENTES.

LAS PENAS CONVENCIONALES SERAN DETERMINADAS POR LA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA DECIMA CUARTA DE ESTE CONTRATO, EN FUNCION DE LOS SERVICIOS NO PRESTADOS CONFORME A
LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 7 DEL PRESENTE CONTRATO.

SEXTA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

"EL PROVEEDOR" ASUME TODA LA RESPONSABILIDAD POR LAS VIOLACIONES QUE SE CAUSEN EN MATERIA DE PATENTES, MARCAS
Y DERECHOS DE AUTOR, CON RESPECTO A LA PROPIEDAD DELOS TRABAJOS O SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO.

EN CASO DE LLEGARSE A PRESENTAR UNA DEMANDA EN LOS TERMINOS ESTABLECIDOS EN EL PARRAFO ANTERIOR, "EL
ORGANISMO" NOTIFICARA A "EL PROVEEDOR", PARA QUE TOME LASMEDIDAS PERTINENTES AL RESPECTO, "EL PROVEEDOR" EXIME
A"EL ORGANISMO" DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL

PARA EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, "EL PROVEEDOR" SE OBLIGA A PROPORCIONAR EL PERSONAL
ESPECIALIZADO PARA LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y SERA RESPONSABLE DE LOS ANTECEDENTES DE SU
PERSONAL, GARANTIZANDOLOS EN FORMA ADECUADA, POR LO QUE QUEDA EXPRESAMENTE ESTIPULADO QUE EL PRESENTE
CONTRATO SE SUSCRIBE EN ATENCION A QUE "EL PROVEEDOR" CUENTA CON EL PERSONAL TECNICO Y PROFESIONAL NECESARIO,
EXPERIENCIA, MATERIALES, EQUIPO E INSTRUMENTOS DE TRABAJO PROPIOS PARA EJECUTAR LOS SERVICIOS OBJETO DEL MISMO.
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"EL PROVEEDOR" RECONOCE Y ACEPTA QUE ACTUA COMO PATRON DEL PERSONAL QUE OCUPA PARA LA EJECUCION DEL OBJETO
DE ESTE CONTRATO, POR LO QUE SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE LAS DISPOSICIONES
LEGALES Y DEMAS ORDENAMIENTOSEN MATERIA DEL TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL PARA CON SUS TRABAJADORES.

POR LO ANTERIOR, EN CASO DE CUALQUIER RECLAMACION O DEMANDA, RELACIONADA CON LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LA
PRESENTE CLAUSULA Y PROVENIENTE DE CUALQUIERA DE LAS PERSONAS ANTES MENCIONADAS, QUE PUEDA AFECTAR LOS
INTERESES DE "EL ORGANISMO" O INVOLUCRARLA, "EL PROVEEDOR" EXIME DESDE AHORA A "EL ORGANISMO" DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD FISCAL, LABORAL Y DE SEGURIDAD SOCIAL, CIVIL, PENAL Y DE CUALQUIER OTRA INDOLE, QUE PUDIERA DARSE
COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO, QUEDANDO
OBLIGADO A INTERVENIR DE MANERA INMEDIATA EN ESTOS CASOS, POR LO QUE EN NINGUN MOMENTO SE CONSIDERARA COMO
PATRON SUSTITUTO O SOLIDARIO, NI COMO INTERMEDIARIA A "EL ORGANISMQ" RESPECTO DE DICHO PERSONAL.

OCTAVA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 75 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL "EL PROVEEDOR" A FIN DE
GARANTIZAR EL DEBIDO CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL CONTRATO, ASI COMO PARA RESPONDER DE LOS
DEFECTOS, VICIOS OCULTOS DE LOS BIENESO SERVICIOS Y CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN LOS TERMINOS SENALADOS EN
EL CONTRATO, DEBERA PRESENTAR A "EL ORGANISMO", PRESENTA EN ESTE ACTO LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO,
CONSISTENTE EN:

POLIZA DE FIANZA QUE SE CONSTITUIRA POR EL 15% DEL IMPORTE MAXIMO DEL CONTRATO,ESTIPULADO EN LA CLAUSULA
DENOMINADA MONTO DEL CONTRATO DE ESTE INSTRUMENTO, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, CON UNA VIGENCIA
EQUIVALENTE A LA DEL PRESENTE CONTRATO GARANTIZADO, OTORGADA POR INSTITUCION AFIANZADORA LEGALMENTE
CONSTITUIDA EN LA REPUBLICA MEXICANA, EN TERMINOS DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROQS Y DE FIANZAS.

"EL PROVEEDOR" MANIFIESTA EXPRESAMENTE:

(A) SU VOLUNTAD EN CASO DE QUE EXISTAN CREDITOS A SU FAVOR CONTRA "EL ORGANISMO", DE RENUNCIAR AL DERECHO A
COMPENSAR QUE LE CONCEDE LA LEGISLACION SUSTANTIVA CIVIL APLICABLE, POR LO QUE OTORGA SU CONSENTIMIENTO
EXPRESO PARA QUE EN EL SUPUESTO DE INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL CONTRATO, SE HAGA
EFECTIVA LA GARANTIA OTORGADA, ASi COMO CUALQUIER OTRO SALDO A FAVOR DE "EL ORGANISMO".

SU CONFORMIDAD PARA QUE LA FIANZA QUE GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, PERMANEZCA VIGENTE DURANTE LA
SUBSTANCIACION DE TODOS LOS PROCEDIMIENTOS JUDICIALES O ARBITRALES Y LOS RECURSOS LEGALES QUE SE INTERPONGAN,
CON RELACION AL CONTRATO, HASTA QUE SEA DICTADA RESOLUCION DEFINITIVA QUE CAUSE EJECUTORIA POR PARTE DE LA
AUTORIDAD O TRIBUNAL COMPETENTE.

(C) sSU ACEPTACION PARA QUE LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO PERMANEZCA VIGENTE HASTA QUE LAS OBLIGACIONES
GARANTIZADAS HAYAN SIDO CUMPLIDAS EN SU TOTALIDAD, EN LA INTELIGENCIA QUE LA CONFORMIDAD PARA LA LIBERACION
DEBERA SER OTORGADA MEDIANTE ESCRITO SUSCRITO POR "EL ORGANISMO”.

(D) QUE SE OTORGA ATENDIENDO TODAS Y CADA UNA DE LAS ESTIPULACIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CONTRATO.

(E) QUE PARA CANCELAR LA FIANZA, SERA REQUISITO CONTAR CON LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO 'TOTAL DE LAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA OCTAVA DENOMINADA VERIFICACION Y
ACEPTACION DE LOS SERVICIOS, DEL PRESENTE INSTRUMENTO;

(F) QUE LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION PREVISTOS EN LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDA EL COBRO
DE INDEMNIZACION POR MORA, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA. EL
PROCEDIMIENTO DE EJECUCION SERAEL PREVISTO EN EL ARTICULO 282 DE LA CITADA LEY, DEBIENDOSE ATENDER PARA EL COBRO
DE INDEMNIZACION POR MORA LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 283 DE DICHA LEY;

(G) QUE EN CASO DE QUE EL CONTRATO SEA PRORROGADO LA FIANZA QUEDA AUTOMATICAMENTEPRORROGADA.

“EL PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR A “EL ORGANISMO” LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO ACOMPANADA POR EL COMPROBANTE DE
PAGO DE LA PRIMA CORRESPONDIENTE.
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NOVENA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y DANOS A TERCEROS

“EL PROVEEDOR” DEBERA ENTREGAR A LOS CINCO DIAS HABILES POSTERIORES A LA FIRMA DE ESTE CONTRATO EN ORIGINAL Y
COPIA PARA SU COTEJO LA POLIZA DE SEGURO POR LA RESPONSABILIDAD CIVIL Y DANOS A TERCEROS EXPEDIDA POR UNA
INSTITUCION MEXICANA LEGALMENTE AUTORIZADA PARA TAL EFECTO, A FAVOR DE “EL PROVEEDOR”, CON UNA VIGENCIA DESDE SU
EXPEDICION Y HASTA EL TERMINO DEL CONTRATO, Y LA CUAL DEBERA SER DEL 15% DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO (SIN INCLUIR
ELI.V.A.) SENALADO EN LA CLAUSULA SEGUNDA DEL PRESENTE INSTRUMENTO.

DECIMA.- CONVENIO MODIFICATORIO

EN CASO DE QUE LO SOLICITE “EL ORGANISMO”, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A OTORGAR INCREMENTO EN LA CANTIDAD DEL
SERVICIO SOLICITADO MEDIANTE MODIFICACIONES AL CONTRATO VIGENTE, SIEMPRE Y CUANDO EL MONTO TOTAL DE LAS
MODIFICACIONES NO REBASEN EN SU CONJUNTO EL 25% (VEINTICINCO POR CIENTO) DEL TOTAL DEL VALOR MAXIMO DEL
CONTRATO, SE ENCUENTREN EN EL MISMO EJERCICIO PRESUPUESTAL Y QUE EL PRECIO Y DEMAS CONDICIONES DE LOS SERVICIOS
SEA IGUAL AL INICIALMENTE PACTADO, DEBIENDOSE AJUSTAR LAS GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, EN SU CASO.

DECIMA PRIMERA.- DE LOS MATERIALES, INSUMOS Y REFACCIONES

LOS MATERIALES, INSUMOS Y REFACCIONES QUE UTILICE “EL PROVEEDOR” PARA CUMPLIR CON EL PRESENTE CONTRATO DEBERAN CUMPLIR
CON LAS ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN EL ANEXO 6. SIN PERJUICIO DE LO ANTERIOR, DICHOS MATERIALES DEBERAN SER NUEVOS Y
DE MARCA ORIGINAL, SIN QUE DICHA CIRCUNSTANCIA FACULTE A “EL PROVEEDOR” PARA RECLAMAR UN PAGO ADICIONAL POR ESE
CONCEPTO, ASi COMO TAMPOCO POR EL USO DE LOS MATERIALES O POR LA EJECUCION DE TRABAJOS EXTRAORDINARIOS, EN RAZON DE
QUE SU PRECIO SE ENCUENTRA INCLUIDO EN LA CANTIDAD QUE “EL ORGANISMO” SE OBLIGA A PAGAR COMO CONTRAPRESTACION POR LOS
SERVICIOS OBJETO DE ESTE INSTRUMENTO.

DECIMA SEGUNDA.- DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION

“EL PROVEEDOR” SE COMPROMETE A ESTABLECER EL MECANISMO DE COMUNICACION ADECUADO PARA ATENDER Y CUMPLIR
DEBIDAMENTE CON LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE INSTRUMENTO, PROPORCIONANDO PARA TAL EFECTO LOS EQUIPOS DE
COMUNICACION NECESARIOS, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 6 DEL PRESENTE INSTRUMENTO.

DECIMA TERCERA.-CESION DE DERECHOS U OBLIGACIONALES
“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A NO CEDER, TRASPASAR O SUBCONTRATAR LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL
PRESENTE CONTRATO Y EN CASO DE HACERLO SERA CONSIDERADO CAUSA DE RESCISION.

DECIMA CUARTA.- PENAS CONVENCIONALES

LAS PARTES ESTABLECEN COMO PENAS CONVENCIONALES LAS ESTABLECIDAS en el ANEXO 7 “PENAS CONVENCIONALES” DEL
PRESENTE CONTRATO, DE TAL MANERA QUE EL MONTO MAXIMO DE LA PENA SERA AQUEL QUE IGUALE EL IMPORTE DE LA GARANTIA
DE CUMPLIMIENTO SI SE IGUALA O SUPERA LA APLICACION DEL PORCENTAJE SENALADO COMO PENA CONVENCIONAL “EL
ORGANISMO”, PODRA RESCINDIR EL CONTRATO SIN NINGUNA RESPONSABILIDAD DE ACUERDO A LO SIGUIETE:

CONCEPTO ATRIBUTO METODO /| CRITERIO DE MEDICION PENA
No enviar las listas de asistencia en los horarios
indicados: Se considerara incumplimiento cuando
cualquiera de los Coordinadores no envie por los medios
establecidos la evidencia grafica al personal de la JUDAyS. Cada incumplimiento se
Inasistencia: Se considerara inasistencia cuando se cite alos | penalizard por el 50% del
Incumplimiento coordinadores para las reuniones peridicas con la JUDAyS. valor por turno por

de los Informacion: Se considerara incumplimiento cuando se le estacion en la que se
Coordinadores solicite informacion a los coordinadores de lineay estosnola | presente el

de las Lineas proporcionen, o rebasen el tiempo en el que la JUDAyS se las incumplimiento.

solicita. Asimismo, se considerara incumplimiento cuando la
informacion que se genere se comparta o se entregue a quien
no sean los coordinadores del servicio de limpieza dentro de
la JUDAyS.

Personal

Personal Incumplimiento Listas de asistencia: No verificar que el personal que asista a
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CONCEPTO

ATRIBUTO

METODO / CRITERIO DE MEDICION

PENA

de los
Supervisores de
las Lineas

las estaciones, terminales, parabuses y oficinas de Metrobus
conforme a los términos del contrato, asi como el
cumplimiento de horarios y permanencia en el periodo de
los servicios, a fin de garantizar que la prestacién de los
servicios integrales.

Recorridos: Los Supervisores tendran que enviar la
evidencia que corresponday establezca la JUDAyS, de los
recorridos que hagan a lo largo de la parte de la linea que
tienen asignada, de lo contrario, se considerara
incumplimiento.

Resguardo de bitacoras: Los supervisores de la empresa
seran los responsables del resguardo de las bitacoras del
personal que ejecute los servicios encomendados en las
instalaciones, debiendo informar al drea administradora del
contrato.

Limpieza profunda: En el caso de los servicios integrales de
limpieza profunda, verificar que los servicios se realicen con
las especificaciones establecidas en el Anexo Técnico, la
frecuencia, apego al plazo de ejecucion y caracteristicas
establecidas por tipo de estacion.

Informacion: Se considerara incumplimiento cuando se le
solicite informacion a los coordinadores de linea y estos no la
proporcionen, o rebasen el tiempo en el que la JUDAyS se las
solicita. Asimismo, se considerara incumplimiento cuando la
informacion que se genere se comparta o se entregue a
quien no sean los coordinadores del servicio de limpieza
dentro de la JUDAYS. Asi como no Informar sobre cualquier
anomalia, causa de fuerza mayor o circunstancia especifica
que se presente en la prestacidn de los servicios y que
requiera la participacion o decision de Metrobus.

Cada incumplimiento se
penalizara por el 50% del
valor por turno por
estacion en la que se
presente el
incumplimiento.

Personal

Inasistencia

Firma inadecuada o sin firma: Se considerara inasistencia,
cualquier marca, cruces, puntos, rayas o cualquier otro
simbolo como substituto de la firma. Si las firmas de entrada
y salida por elemento son a simple vista diferentes, se
consideraran inasistencia.

Cuando un trabajador no sepa firmar, debera estampar
claramente la huella digital de su dedo pulgar derecho. A
falta de éste, la huella sera la del dedo pulgar izquierdo. Bajo
protesta de decir verdad, y Gnicamente en aquellos casos en
donde no sea posible firmar en las modalidades
anteriormente sefialadas, el personal de limpieza podra
solicitar al supervisor que anote sus datos en la bitacora,
notificando nombre, fecha, hora, estacién y turno en el que
se present6 dicha incidencia.

Duplicidad de registro de personal: Se considerara como
inasistencia la duplicidad de personal en un mismo turno.
Para efectos de calculo de inasistencias, se descontara la
jornada de trabajo del trabajador que haya duplicado su
registro y firma en el reporte de asistencia, la duplicidad de
firma con nombre diferente también se considerara
inasistencia al igual que el mismo nombre con diferente
firma.

Suplencia no autorizada de elementos o realizacion de
actividades por personal no registrado o no perteneciente
al prestador del servicio: Se considerara inasistencia,

Cada incumplimiento se
penalizara por el 50% del
valor por turno por
estacion en la que se
presente el
incumplimiento.
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CONCEPTO ATRIBUTO METODO / CRITERIO DE MEDICION PENA
cuando una persona que debe estar asignada a una estacion
en un turno, para suplir algin elemento que no haya asistido
o cualquier otra razén, reparta su tiempo de trabajo en el
mismo turno en dos o mas estaciones, sin que se encuentre
explicitamente sefialado en el anexo técnico.
El prestador se obliga a contar con el personal necesario
para prestar los servicios integrales solicitados, en cantidad y
calidad.
Omision de datos de registro: Se tomara como inasistencia
la omision de cualquiera de los siguientes datos: nombre,
hora de entrada, firma de entrada, hora de salida, firma de
salida y falta de uniforme y gafete.
No respetar las normas de conducta establecidas en elanexo | Cadaincumplimiento se
Incumplimiento técnico para el personal contratado por parte del i?restador penalizara por el 100% del
para prestar los servicios integrales, se considerara un valor por turno por
Personal alasnormasde . o L
conducta incumplimiento estacion en la que se
presente el
incumplimiento.
Se considerara incumplimiento de horarios: 1. 50% del valor por
1. Ausentarse del servicio por cualquier razén, todo el turno por estacién en
personal del turno al mismo tiempo la que se presente el
Incumplimiento incumplimiento.
Personal

de horarios

2. Noiniciar los servicios integrales conforme a los
horarios y turnos establecidos

2. 50% del valor por
turno por estacion en
la que se presente el
incumplimiento.

Prestacion de
Servicios

Incumplimiento
en actividades
del Servicio
Integral de
Limpieza
General

Se considera que el Prestador no cumple con las actividades

de limpieza general, cuando no se realicen las actividades

con el nivel de detalle contenido en el anexo técnico. Las

actividades consideradas y que se encuentran descritas en el

Anexo Técnico son:

1. Limpieza general de piso

Limpieza general de paredes

Limpieza general de encauzadores internos y externos

Limpieza general de letreros informativos

Limpieza general de equipos ubicados al interior de la

estacion

Limpieza general de sanitarios (en donde existan)

Retiro y recoleccién de basura de las estaciones

Retiro de calcomanias y pegotes

Limpieza general de oficinas en estaciones (en donde

existan)

10. Barrido y recoleccién de basura en elevadores, escaleras
y puentes peatonales (todo tipo de material)

o,

0PN

Cada incumplimiento se
penalizara por el 50% del
valor por turno por
estacion en la que se
presente el
incumplimiento.

Prestacion de los
Servicios

Incumplimiento
en materialesy
herramientas
parala
prestacion de los
Servicios
Integrales de
Limpieza
General

Por no presentar en su totalidad las cantidades o el material
con las caracteristicas solicitadas para la prestacién del
servicio

Cada incumplimiento se
penalizara por el 50% del
valor por turno por
estacién en la que se
presente el
incumplimiento.

Prestacidn de
Servicios

Incumplimiento
en actividades

Se considera que el Prestador no cumple con las actividades
de limpieza profunda, cuando no se realicen las actividades o

15% del valor por estacion
en la que se presente el
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de Limpieza no se realicen con el nivel de detalle contenido en el anexo incumplimiento, por cada
Profunda técnico. actividad no realizada o

Las actividades consideradas y que se encuentran descritas
en el Anexo Técnico son:

1. Limpieza a profundidad de techo de estaciones

2. Limpieza a profundidad de paredes

3. Limpieza a profundidad de pisos, escaleras y muro
deflector

4, Limpieza a profundidad de encauzadores internos y
externos

5. Limpieza profunda de letreros informativos
Retiro de pegotes y calcomanias
7. Recoleccién de basura y desechos

o

que no cumpla con las
caracteristicas
establecidas en el anexo
técnico.

Prestacion de los
Servicios

Incumplimiento
en materialesy
equipo
especializado o
herramientas
para la
prestacion de los
Servicios
Integrales de
Limpieza
Profunda

Por no presentar o no presentar en su totalidad el equipo
especializado y herramientas con las caracteristicas
solicitadas para la prestacion del servicio

15% del valor por estacién
en la que se presente el
incumplimiento.

Prestacion de los
Servicios

Recoleccion de
desechos

Si el prestador no mantiene en recipientes o bolsas cerradas
los desechos y basura, no separay desaloja la basura
generada en las areas y/o estaciones de las lineas
respectivas, se considerara un incumplimiento

15% del valor por estacién
en la que se presente el
incumplimiento.

Prestacion de los
Servicios

Transporte de
desechos

Transportar materiales y/o equipos y/o bolsas de basura en
los autobuses que conforman la flotilla de Metrobus se
considera un incumplimiento

Cada incumplimiento se
penalizara por el 50% del
valor por turno por
estacién en la que se
presente el
incumplimiento.

LA ADMINISTRADORA DARA AVISO A LA DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DEL INCUMPLIMIENTO DE ACUERDO
A LOS ALCANCES DEL CONTRATO Y ESTA A SU VEZ SOLICITARAA LA JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE COMPRAS Y
CONTROL DE MATERIALES, REALICE EL CALCULO DE PENAS CONVENCIONALES DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO.

LA JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE COMPRAS Y CONTROL DE MATERIALES, NOTIFICARAAL PROVEEDOR DE LAS PENAS
CONVENCIONALES Y SE ESTARA REVISANDO PERIODICAMENTE EL MONTO DE LAS SANCIONES APLICABLES, SEGUN LOS DIiAS DE
RETRASO DE ENTREGA, VERIFICANDO QUE ESTAS NO REBASEN EL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. SE
PROCEDE AL PAGO DE FACTURAS MENOS LOS DESCUENTOS POR PENAS CONVENCIONALES.

EN CASO DE QUE INCUMPLA Y REBASE EL MONTO DE LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO SE PROCEDE A LA RECISION ADMINISTRATIVA
DEL CONTRATO.

DECIMA QUINTA.- RESCISION DEL CONTRATO

EN TERMINOS DEL ARTICULO 42 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, LAS PARTES ACEPTAN QUE SI “EL
ORGANISMO”, CONSIDERA QUE “EL PROVEEDOR” HA INCURRIDO EN ALGUNA DE LAS CAUSAS DE RESCISION QUE SE CONSIGNAN EN
ESTE DOCUMENTO, PODRA DECRETAR LA RESCISION DEL MISMO QUE OPERARA DE PLENO DERECHO Y SIN RESPONSABILIDAD PARA
EL ORGANISMO”.

EL ORGANISMO”, RESCINDIRA EL CONTRATO POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS QUE A CONTINUACION SE SENALAN:
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Lo

SI“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" CONTRAVIENE ALGUNA DE LAS ESTIPULACIONES DELPRESENTE CONTRATO.

2. SI“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" NO REALIZA LOS SERVICIOS CON CALIDAD, CARACTERISTICASY ESPECIFICACIONES
SENALADAS EN EL ANEXO 06.

3. SI“ELPRESTADOR DEL SERVICIO" ES DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL.

4, SI“ELPRESTADOR DEL SERVICIO" SUBCONTRATA, CEDE O TRASPASA EN FORMA TOTAL OPARCIAL LOS DERECHOS Y
OBLIGACIONES DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO.

5. PORSEGURIDAD E INTEGRIDAD DE LAS PERSONAS, PELIGRE EL MEDIO AMBIENTE DE LA CIUDADDE MEXICO O SE AFECTE LA
PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS.

6. EN CASO QUE SE ACREDITE QUE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" NO ESTE AL CORRIENTE EN ELCUMPLIMIENTO DE SUS
OBLIGACIONES FISCALES PREVISTAS POR EL CODIGO FISCAL DE LA CIUDAD DE MEXICO.

7. ENLOSCASOS EN QUE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL DETECTE VIOLACIONES ALAS DISPOSICIONES DE LA Ley de
Adquisiciones para el Distrito Federal, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 35 PARRAFO TERCERO DE LA Ley de Adquisiciones
para el Distrito Federal.

8. POR CUALQUIER OTRA CAUSA IMPUTABLE A EL PRESTADOR DEL SERVICIO" O EN CASO DE QUEESTE REALICE ALGUNA ACCION
EN PERJUICIO DE LOS INTERESES DE “EL ORGANISMO”.

9. SI“ELPRESTADOR DEL SERVICIO” NO CUMPLE CON LA ENTREGA DEL SERVICIO EN EL PLAZOSENALADO EN EL PRESENTE

CONTRATO.

DECIMA SEXTA.- TERMINACION ANTICIPADA

AMBAS PARTES CONVIENEN QUE LA TERMINACION ANTICIPADA DEL PRESENTE CONTRATO, LASUSPENSION TEMPORAL O DEFINITIVA
DEL MISMO, YA SEA DE COMUN ACUERDO O POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, SERA SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA “EL
ORGANISMO”.

ASIMISMO, “EL ORGANISMO” PODRA LLEVAR A CABO LA TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO, SIN AGOTAR EL PLAZO PARA LA
APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES, PREVIA OPINION DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE
MEXICO POR CAUSAS DEBIDAMENTE JUSTIFICADAS Y QUE DE NO PROCEDER A LA TERMINACION DE LOS MISMOS SE PUDIERA
ALTERAR LA SEGURIDAD E INTEGRIDAD DE LAS PERSONAS O EL MEDIO AMBIENTE DE LA CIUDAD DE MEXICO, O SE AFECTE LA
PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 69 DE LA LEY DE ADQUISICIONES DEL
DISTRITO FEDERAL.

IGUALMENTE, “EL ORGANISMO” PODRA SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA LLEVAR A CABO LA TERMINACION ANTICIPADA DEL
CONTRATO, LA SUSPENSION TEMPORAL O DEFINITIVA DEL MISMO, DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 56
FRACCION XIV DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL; ASi COMO EN LOS CASOS EN QUE LA
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL DETECTE VIOLACIONES A LAS DISPOSICIONES DE LA Ley DE ADQUISICIONES PARA EL
DISTRITO FEDERAL, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 35 PARRAFO TERCERO DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO
FEDERAL.

DECIMA SEPTIMA.- ANEXOS
LOS ANEXOS FORMAN PARTE DEL PRESENTE CONTRATO Y OBRAN EN ORIGINAL EN LA DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS DEL METROBUS.

EL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS SON LOS INSTRUMENTOS QUE VINCULAN A LAS PARTES EN SUS DERECHOS Y
OBLIGACIONES.

DECIMA OCTAVA.- INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

PARA TODO LO RELACIONADO CON LA INTERPRETACION, CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL
PRESENTE CONTRATO, AMBAS PARTES SE SOMETEN A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES COMPETENTES DE LA CIUDAD DE
MEXICO, RENUNCIANDO A CUALQUIER FUERO QUE POR RAZON DE SUS DOMICILIOS U OTRA CIRCUNSTANCIA PUDIERA
CORRESPONDERLES EN EL FUTURO.
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DECIMA NOVENA.- DOMICILIO Y DATOS DE AMBAS PARTES

PARA OiR Y RECIBIR TODO TIPO DE NOTIFICACIONES DURANTE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

METROBUS CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION DE EJECUTIVA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS
HAMBURGO N° 213 COL. JUAREZ

ALCALDIA CUAUHTEMOC C.P. 06600 MEXICO, D.F.

LAS PARTES MANIFIESTAN QUE ENTERADAS DEL CONTENIDO, EFECTOS Y FUERZA LEGAL DELPRESENTE CONTRATO, LO FIRMAN EN
TRES TANTOS DE CONFORMIDAD EN LA CIUDAD DE MEXICO EL DiA -- DE XXXX DE DOS MIL VEINTIDOS.

POR “EL ORGANISMO”:EL POR “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”;
DIRECTORA GENERAL , S.A. DE C.V.
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POR “EL ORGANISMO”:

DIRECTOR EJECUTIVO DE ADMINISTRACIONY FINANZAS

DIRECTORA EJECUTIVA DE ASUNTOSJURIDICOS

LIC. FERMIN SALVADOR GONZALES GARCIA
EN ASISTENCIA DEL DIRECTOR GENERAL

JEFA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DECOMPRAS
YCONTROL DE MATERIALES

RESPONSABLE DEL PROCEDIM

LIC. MA PATRICIA BECERRA SALAZARREVISION
JURIDICA

DIRECTORA DE FINANZAS

LIC. CLAUDIA AURORA VIURQUIS TORRES

JEFE DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE
ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS

LIC. ANTONIO DE BLAS VAZQUEZ

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN, CORRESPONDEN AL

CONTRATO DE EJEMPLO.....

LIC. MARIA JOSE CAMARGO GARCIA

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS  NUMERO
MB/DEAF/XXXX/2024/1S CELEBRADO ENTRE METROBUS Y LA EMPRESA

» S.A.DEC.V.
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