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ANEXO 1.
ANEXO TECNICO

PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA GENERAL Y LIMPIEZA PROFUNDA DE ESTACIONES, TERMINALES
DE LOS CORREDORES Y OFICINAS ADMINISTRATIVAS DE METROBUS

l. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO DENOMINADO "METROBUS" REQUIERE LLEVAR
A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA GENERAL Y LIMPIEZA PROFUNDA DE ESTACIONES, TERMINALES DE
LOS CORREDORES Y OFICINAS ADMINISTRATIVAS DE METROBUS, DE CONFORMIDAD CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
ALCANCES SENALADOS EN ESTE ANEXO.

Il. PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION.

FECHA: LA VIGENCIA DEL CONTRATO SERA A PARTIR DEL 16 DE MARZO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023.
LUGAR: OFICINAS, ESTACIONES, PARABUSES Y TERMINALES DE LOS DIVERSOS CORREDORES DE METROBUS
) DETALLADAS DENTRO DE ESTE ANEXO TECNICO.

EL SERVICIO SERA ADJUDICADO COMO PARTIDA UNICA COMO SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA AL PRESTADOR QUE OFREZCA LAS
MEJORES CONDICIONES DE PRECIO, CALIDAD, OPORTUNIDAD Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS PERTINENTES.

AREA REQUIRENTE Y AREA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO.

EL AREA REQUIRENTE DEL CONTRATO SERA LA DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DE METROBUS (DEAF), A
TRAVES DE LA JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS (JUDAYS), LA CUAL SE ENCARGARA DE LA
ADMINISTRACION Y VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y SUS ANEXOS.

V.

GLOSARIO DE TERMINOS DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS.

TERMINOS

ESPECIFICACION

ACCESORIOS Y MUEBLES
SANITARIOS

TIENEN LA FINALIDAD DE DAR SERVICIO DE MANERA ACCESIBLE PARA LOS SERVICIOS
SANITARIOS. CUENTAN CON ELEMENTOS DE ACCESIBILIDAD PARA EL USO DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD (TUBQOS, ESPEJO, LAVABO Y WC).

BANCAS METALICAS

ELEMENTO EN ESTACION QUE SIRVE PARA EL USUARIO MIENTRAS ESPERA SENTADO PARA
ABORDAR UNA UNIDAD.

BARANDAL PASAMANOS

ELEMENTO ESTRUCTURAL METALICO QUE SIRVE DE GUA HACIA LA ENTRADA Y/O SALIDA DE LA
ESTACION.

BOLARDOS DE CONFINAMIENTO
PEATONAL

ESTRUCTURAS DE ACERO CUBIERTAS DE PLASTICO AMARILLO O NEGRO SUJETAS AL PISO,
PARA PROTEGER LA ZONA PEATONAL, EVITANDO QUE LOS VEHICULOS ACCEDAN A LAS ZONAS
DE ESPERA PARA CRUCE SEGURO DE LOS USUARIOS. SE COLOCAN ALINEADOS DELIMITANDO
UNA ZONA EN ESPECIFICO.

CORTINAS METALICAS

CORTINAS METALICAS PARA CIERRE DE ESTACION CUANDO ESTA SE ENCUENTRA FUERA DE
SERVICIO, EN ZONA DE ASCENSO Y DESCENSO AL AUTOBUS.

DISPOSITIVOS PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

ELEMENTOS DE APOYO PARA QUE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD SE AUXILIEN PARA EL
USO DE LA ESTACION Y DEL SERVICIO.

ELEMENTOS DE
CONFINAMIENTO

TIENE LA FUNCION DE SENALIZAR Y DELIMITAR DE MANERA SEGURA LA CIRCULACION DE LOS
AUTOBUSES DEL SISTEMA, SEGREGANDOLA DE LA CIRCULACION DE VEHICULOS EN LOS
CARRILES ADYACENTES, COMPUESTOS DE PLASTICO AMARILLO.

ELEVADORES

ESTRUCTURA METALICA, VERTICAL, CON PUERTAS ELECTRICAS DE SEGURIDAD PARA MOVERSE
ENTRE LOS NIVELES DE LA ESTACION COMO SERVICIO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD.
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ENCAUZADORES

ELEMENTO ESTRUCTURAL METALICO QUE DELIMITAN Y PROTEGEN LA CIRCULACION DE LOS
USUARIOS EN LA ZONA DE RAMPA.

EQUIPO DE RECAUDO

CONJUNTO DE EQUIPOS QUE TIENEN LA FUNCION DE CONTROLAR LOS ACCESOS Y SALIDAS DE
LA ESTACION Y PRESTAR EL SERVICIO A LOS USUARIOS PARA LA COMPRA Y RECARGA DE LAS
TARJETAS PARA EL INGRESO Y USO DEL SERVICIO AL INTERIOR DE LA ESTACION.

ESCALERAS ELECTRICAS

ESCALERA INCLINADA, CON ESTRUCTURA METALICA CUYOS ESCALONES SE MUEVEN HACIA
ARRIBA O HACIA ABAJO COMO SERVICIO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

ESTRUCTURA

CONJUNTO DE ELEMENTOS HORIZONTALES Y VERTICALES ENTRELAZADOS ENTRE Si, QUE DE
FORMA CONSTRUCTIVA ESTAN DESTINADOS A SOPORTAR LA CUBIERTA DE LA ESTACION.

GUARNICION Y BANQUETAS

ESTRUCTURA BAJA QUE TIENE LA FUNCION DE PROTEGER DE FORMA PERIMETRAL, LA BASE
DEL SENALAMIENTO TIPO ESTELA.

PIEZA DE SENALIZACION EN PISO CON RELIEVES EN FORMA LINEAL, CUYA TEXTURAY COLOR DE
CONTRASTE INDICA LA RUTA TACTIL PARA ORIENTACION EN EL DESPLAZAMIENTO DE LAS

GUIATACTIL PERSONAS CON DISCAPACIDAD VISUAL (CON EL APOYO DE BASTON), DESDE LA ZONA DE
RAMPA DE ACCESO A LA ESTACION, HASTA LA ZONA DE PUERTAS DE ASCENSO AL AUTOBUS.
JUDAYS JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS

LINEA DE SEGURIDAD

ELEMENTO A NIVEL DE PISO, QUE SIRVE DE GUARNICION CONSTRUCTIVA QUE DIVIDE EL
MATERIAL DE RODAMIENTO VEHICULAR CON EL MATERIAL EN PISO DE LA ZONA DE ESPERA
PARA CRUCE PEATONAL, CON TEXTURA Y COLOR DE CONTRASTE PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD VISUAL.

MAMPARA DE CRISTAL

ELEMENTO DE CERRAMIENTO PERIMETRAL DE LA ESTACION, QUE TIENE LA FUNCION DE
DELIMITAR EL ESPACIO AL INTERIOR DE LA PLATAFORMA COMPUESTO DE CRISTAL.

MAMPARA METALICA

ELEMENTO DE CERRAMIENTO PERIMETRAL DE LA ESTACION, QUE TIENE LA FUNCION DE
DELIMITAR EL ESPACIO AL INTERIOR DE LA PLATAFORMA COMPUESTO DE METAL.

MURO DEFLECTOR.

ELEMENTO QUE FORMA PARTE DE LA CIMENTACION DEL ANDEN DE LA PLATAFORMA DE LA
ESTACION. SU ESTRUCTURA SOLIDA Y CON CARACTERISTICAS DE CONTENCION, PROTEGE LA
CIRCULACION Y ESTANCIA DE LOS USUARIOS. ESTE MURO DELIMITA Y PROTEGE TAMBIEN EL
ESPACIO EN EL BAJO ANDEN.

NARIZ DE ANDEN.

BORDE ESTRUCTURAL SOBRE LOS MUROS DEFLECTORES DE LA PLATAFORMA, SIRVE DE
TRANSICION Y APROXIMACION EN PISO PARA LA CIRCULACION DE LOS USUARIOS ENTRE EL
AUTOBUS Y LA PLATAFORMA DE LA ESTACION, ASi COMO PARA LA PROTECCION DEL ESPEJO
RETROVISOR DEL AUTOBUS. REDUCE LA DISTANCIA A NIVEL DE PISO ENTRE EL INTERIOR DEL
AUTOBUS Y LA PLATAFORMA.

NARIZ DE RAMPAYY MURO
DEFLECTOR

ELEMENTO QUE FORMA PARTE DE LA CIMENTACION DE LA RAMPA, SU ESTRUCTURA SOLIDA Y
CON CARACTERISTICAS DE CONTENCION, PROTEGE LA CIRCULACION DE LOS USUARIOS.

PARABUS

ESTRUCTURA METALICA CON TECHO Y ASIENTOS

PIEZA DE PUNTOS CAMBIO
DIRECCIONAL

PIEZA DE SENALIZACION EN PISO CON RELIEVES EN FORMA DE BOTON CIRCULAR, CUYA
TEXTURAY COLOR DE CONTRASTE INDICA LAADVERTENCIA DE UN CAMBIO DE TRAYECTORIA O
UNALTO EN EL DESPLAZAMIENTO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD VISUAL.

PISO DE RECINTO

MATERIALDE RECUBRIMIENTO EN PISO SOBRE EL CUAL TRANSITAN LOS USUARIOS QUE HACEN
USO DE LA ESTACION.

PORTON DE ACCESO

PUERTA PRINCIPAL PARA CIERRE DE LA ESTACION CUANDO ESTA SE ENCUENTRA FUERA DE
SERVICIO.

PUERTAS DE CUARTOS EN
MODULO DE SERVICIO

PUERTAS PARA CIERRE DE LOS CUARTOS DE SERVICIO Y SANITARIOS EN EL AREA DE MODULOS
DE SERVICIO.

PUERTAS DE SERVICIO

PUERTAS PARA CIERRE DE ESTACION CUANDO ESTA SE ENCUENTRA FUERA DE SERVICIO, EN
ZONA DE ASCENSO Y DESCENSO AL AUTOBUS.

SENALETICA INTERIORY
EXTERIOR

CONJUNTO DE SENALAMIENTO VISUAL INFORMATIVO EN EL INTERIOR DE LA ESTACION, PARA
FACILITAR EL USO Y ESTANCIA DE LOS USUARIOS DENTRO DEL SERVICIO.

TECHUMBRE

CIERRE SUPERIOR QUE SIRVE PARA PROTEGER A LOS USUARIOS EN EL INTERIOR DE LA
ESTACION, DE LOS FACTORES CLIMATICOS.

TUBO CUBRE MAMPARAS

ELEMENTO AL INTERIOR DE LA ESTACION QUE SIRVE COMO PROTECCION A MAMPARAS DE
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CRISTAL.

V. ALCANCE

LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA GENERAL Y PROFUNDA SE EJECUTARAN EN TODAS Y CADA UNA DE LAS OFICINAS, TERMINALES,
ESTACIONES Y PARABUSES, QUE SE SENALAN A CONTINUACION:

NUMERO DE ESTACIONES,

LINEA PARABUSES Y TERMINALES

LINEA 1. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR METROBUS INSURGENTES
(INDIOS VERDES - EL CAMINERO), BUENAVISTA 2 Y OFICINAS ADMINISTRATIVAS 50
CENTRALES

LINEA 2. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR METROBUS EJE 4 SUR (TACUBAYA
- TEPALCATES) Y OFICINAS ADMINISTRATIVAS DE TEPALCATES.

LINEA 3. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR METROBUS EJE 1 PONIENTE
(TENAYUCA - PUEBLO SANTA CRUZ ATOYAC); BUENAVISTA 3Y BUENAVISTA 4 DE LA 39
LINEA 4 METROBUS CENTRO HISTORICO.

LINEA 5. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR METROBUS EJE 3 ORIENTE (RiO
DE LOS REMEDIOS - PREPARATORIA 1), ESTACION SAN LAZARO, PANTITLAN, CALLE 6 Y

37

ALAMEDA ORIENTE DE LA LINEA 4 METROBUS CENTRO HISTORICO (BUENAVISTA, SAN 56
LAZARO-AICM-PANTITLAN), Y OFICINAS EN MODULO 20.
LINEA 6. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR METROBUS EJE 5 NORTE (EL 38

ROSARIO - VILLA DE ARAGON) Y OFICINAS ADMINISTRATIVAS EL ROSARIO

LINEA 7. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR METROBUS REFORMA (INDIOS
VERDES - CAMPO MARTE). 5 PLATAFORMAS: CAMPO MARTE, AUDITORIO, HIDALGO, 5
HOSPITAL INFANTIL LAVILLA E INDIOS VERDES, Y 54 PARABUSES.

225 ESTACIONES/TERMINALES,
54 PARABUSES (VER LIMPIEZA
TOTAL PARABUS LINEA 7), OFICINAS Y
OFICINAS CENTRALES DE
METROBUS.

DETALLE DE LAS ESTACIONES, TERMINALES, PARABUSES Y OFICINAS DE LOS CORREDORES DEL SISTEMA METROBUS:

LiNEA 1. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR INSURGENTES (INDIOS VERDES - EL CAMINERO)

NO. LINEA | ESTACIONES / TERMINALES | OFICINA | SANITARIOS | ELEVADORES | ESCALERAS | AGUA
1 LINEA 1 INDIOS VERDES 1 2 0 0 S|
2 LINEA 1 DEPORTIVO 18 DE MARZO 0 0 0 0 NO
3 LINEA 1 EUZKARO 0 0 0 0 NO
4 LINEA 1 POTRERO 0 0 0 0 NO
5 LINEA 1 LA RAZA 0 0 0 0 NO
6 LINEA 1 CIRCUITO 0 0 0 0 NO
7 LINEA 1 SAN SIMON 0 0 0 0 NO
8 LINEA 1 MANUEL GONZALEZ 0 0 0 0 NO
9 LINEA 1 BUENAVISTA 0 0 0 0 NO
10 LINEA 1 BUENAVISTAII 0 2 0 0 S|
11 LINEA 1 EL CHOPO 0 0 0 0 NO
12 LINEA 1 REVOLUCION 0 0 0 0 NO
13 LINEA 1 PLAZA DE LA REPUBLICA 0 0 0 0 NO
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NO. LiNEA ESTACIONES / TERMINALES | OFICINA | SANITARIOS | ELEVADORES | ESCALERAS | AGUA
14 LINEA 1 REFORMA 0 0 0 0 NO
15 LINEA 1 HAMBURGO 0 0 0 0 NO
16 LINEA 1 INSURGENTES 0 0 2 4 NO
17 LINEA 1 DURANGO 0 0 0 0 NO
18 LINEA 1 ALVARO OBREGON 0 0 0 0 NO
19 LINEA 1 SONORA 0 0 0 0 NO
20 LINEA 1 CAMPECHE 0 0 0 0 NO
21 LINEA 1 CHILPANCINGO 0 0 0 0 NO
22 LINEA 1 NUEVO LEON 0 0 0 0 NO
23 LINEA 1 LA PIEDAD 0 0 0 0 NO
24 LINEA 1 POLIFORUM 0 0 0 0 NO
25 LINEA 1 NAPOLES 0 0 0 0 NO
26 LINEA 1 COLONIA DEL VALLE 0 0 0 0 NO
27 LINEA 1 CIUDAD DE LOS DEPORTES 0 0 0 0 NO
28 LINEA 1 PARQUE HUNDIDO 0 0 0 0 NO
29 LINEA 1 FELIX CUEVAS 1 0 0 0 0 NO
30 LINEA 1 FELIX CUEVAS 2 0 1 0 0 NO
31 LINEA 1 RiO CHURUBUSCO 0 0 0 0 NO
32 LINEA 1 TEATRO INSURGENTES 0 0 0 0 NO
33 LINEA 1 JOSE MARIA VELASCO 0 0 0 0 NO
34 LINEA 1 FRANCIA 0 0 0 0 NO
35 LINEA 1 OLIVO 0 0 0 0 NO
36 LINEA 1 ALTAVISTA 0 0 0 0 NO
37 LINEA 1 BOMBILLA 0 0 0 0 NO
38 LINEA 1 DR. GALVEZ 0 0 0 0 NO
39 LINEA 1 DR. GALVEZ II 0 0 0 0 NO
40 LINEA 1 CIUDAD UNIVERSITARIA 0 1 0 0 S|

. CENTRO CULTURAL
41 LINEA 1 UNIVERSITARIO 0 2 0 0 S|
42 LINEA 1 PERISUR 0 0 2 0 S|
43 LINEA 1 VILLA OLIMPICA 0 1 2 0 S|
44 LINEA 1 CORREGIDORA 0 0 2 0 S|
45 LINEA 1 AYUNTAMIENTO 0 1 0 0 S|
46 LINEA 1 FUENTES BROTANTES 0 0 0 0 S|
47 LINEA 1 SANTA URSULA 0 1 0 0 S|
48 LINEA 1 LA JOYA 0 0 0 0 NO
49 LINEA 1 EL CAMINERO 0 1 2 0 S|
. OFICINAS ADMINISTRATIVAS
50 LINEA 1 CENTRALES 2 5 2 1 S|
50 ESTACIONES, 11SIN
TOTAL TERMINALES Y OFICINAS 3 17 12 5 AGUA
ADMIRATIVAS CENTRALES
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LiNEA 2. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR EJE 4 SUR (TEPALCATES - TACUBAYA)

NO. LiINEA ESTACIONES / TERMINALES | OFICINA | SANITARIOS | ELEVADORES | ESCALERAS AGUA
1 LINEA2 TACUBAYA 0 2 0 0 Sl
2 LINEA2 ANTONIO MACEO 0 0 0 0 Sl
3 LINEA 2 PARQUE LIRA 0 0 0 0 Sl
4 LINEA 2 DE LASALLE 0 1 0 0 Sl
5 LINEA2 PATRIOTISMO 0 0 0 0 Sl
6 LINEA 2 ESCANDON 0 1 0 0 Sl
7 LINEA2 NUEVO LEON 0 0 0 0 NO
8 LINEA 2 VIADUCTO 0 1 0 0 Sl
9 LINEA2 AMORES 0 0 0 0 Sl
10 LINEA 2 ETIOPIA 0 1 0 0 S|
11 LINEA2 DR. VERTIZ 0 0 0 0 Sl
12 LINEA 2 CENTRO SCOP 0 1 0 0 Sl
13 LINEA 2 ALAMOS 0 0 0 0 Sl
14 LINEA2 XOLA 0 1 0 0 Sl
15 LINEA2 LAS AMERICAS 0 0 0 0 Sl
16 LINEA 2 ANDRES MOLINA 0 2 0 0 S
17 LINEA 2 LA VIGA 0 2 0 0 Sl
18 LINEA 2 COYUYA 0 1 0 0 Sl
19 LINEA 2 METRO COYUYA 0 0 1 0 NO
20 LINEA 2 CANELA 0 2 0 0 Sl
21 LINEA2 TLACOTAL 0 1 0 0 Sl
22 LINEA 2 GOMA 0 1 0 0 Sl
23 LINEA2 IZTACALCO 0 2 0 0 Sl
24 LINEA2 UPIICSA 0 2 0 0 Sl
25 LINEA 2 EL RODEO 0 2 0 0 Sl
26 LINEA 2 RIO TECOLUTLA 0 2 0 0 Sl
27 LINEA 2 RIO MAYO 0 2 0 0 Sl
28 LINEA 2 RIO FRIO 0 2 0 0 Sl
29 LINEA 2 ROJO GOMEZ 0 2 0 0 Sl
30 LINEA2 DEL MORAL 0 2 0 0 Sl
31 LINEA 2 LEYES DE REFORMA 0 2 0 0 Sl
32 LINEA 2 C.C.H.ORIENTE 0 2 0 0 Sl
33 LINEA 2 COR'S/I'TTZ?NC&NN DE 0 2 0 0 Sl
34 LINEA 2 CANAL DE SAN JUAN 0 2 0 0 Sl
35 LINEA2 NICOLAS BRAVO 0 2 0 0 Sl
36 LINEA 2 GENERAL A. DE LEON 0 2 0 0 Sl
37 LINEA 2 TEPALCATES Y OFICINAS 1 6 3 0 S|

ADMINISTRATIVAS
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NO. LiNEA ESTACIONES / TERMINALES | OFICINA SANITARIOS | ELEVADORES ESCALERAS AGUA
37 ESTACIONES Y 1SIN
TOTAL TERMINALES 1 49 4 0 AGUA

LiNEA 3. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR EJE 1 PONIENTE (TENAYUCA - PUEBLO SANTA CRUZ ATOYAC); ESTACION
BUENAVISTA IV DE LA LINEA 4 METROBUS CENTRO HISTORICO (BUENAVISTA-SAN LAZARO-AEROPUERTO) Y OFICINAS

CENTRALES.

NO. LiNEA ESTACIONES / TERMINALES | OFICINA SANITARIOS | ELEVADORES ESCALERAS AGUA
1 LINEA 3 TENAYUCA 0 2 0 0 Sl
2 LINEA 3 SAN JOSE DE LA ESCALERA 0 2 0 0 Sl
3 LINEA 3 PROGRESO NACIONAL 0 2 0 0 Sl
4 LINEA3 TRES ANEGAS 0 2 0 0 Sl
5 LINEA 3 JUPITER S| 2 0 0 Sl
6 LINEA 3 LA PATERA 0 2 0 0 Sl
7 LINEA 3 PONIENTE 146 0 2 0 0 Sl
8 LINEA 3 MONTEVIDEO 0 2 0 0 Sl
9 LINEA 3 PONIENTE 134 0 2 0 0 Sl
10 LINEA 3 PONIENTE 128 0 2 0 0 Sl
11 LINEA3 | MAGDALENA DE LAS SALINAS 0 2 0 0 Sl
12 LINEA 3 COLTONGO 0 2 0 0 S
13 LINEA 3 CUITLAHUAC 0 2 0 0 Sl
14 LINEA 3 HEROES DE NACOZARI 0 2 0 0 S|
15 LINEA 3 HOSPITAL LA RAZA 0 2 0 0 Sl
16 LINEA 3 LA RAZA 0 2 0 0 Sl
17 LINEA3 CIRCUITO 0 3 0 0 Sl
18 LINEA 3 TOLNAHUAC 0 2 0 0 S|
19 LINEA 3 TLATELOLCO 0 2 0 0 Sl
20 LINEA 3 RICARDO FLORES MAGON 0 2 0 0 S|
21 LINEA3 BUENAVISTAIII 0 2 0 0 Sl
22 LINEA3 GUERRERO 0 1 0 0 Sl
23 LINEA 3 MINA 0 2 0 0 Sl
24 LINEA 3 HIDALGO 0 0 0 0 NO
25 LINEA 3 JUAREZ 0 0 0 0 NO
26 LINEA 3 BALDERAS 0 2 0 0 Sl
27 LINEA 3 CUAUHTEMOC 0 2 0 0 Sl
28 LINEA 3 JARDIN PUSHKIN 0 2 0 0 S|
29 LINEA 3 HOSPITAL GENERAL 0 2 0 0 Sl
30 LINEA 3 DR. MARQUEZ 0 2 0 0 S|
31 LINEA3 CENTRO MEDICO 0 2 0 0 S|
32 LINEA 3 OBRERO MUNDIAL 0 2 0 0 Sl
33 LINEA 3 ETIOPIA 0 2 0 0 S|
34 LINEA 3 LUZ SAVINON 0 1 0 0 S|
35 LINEA 3 EUGENIA 0 1 0 0 Sl
36 LINEA 3 DIVISION DEL NORTE 0 0 0 0 NO
37 LINEA 3 MIGUEL LAURENT 0 1 0 0 Sl
38 LINEA 3 PUEBLO SANTA CRUZ 0 1 0 0 Sl
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NO. LiNEA ESTACIONES / TERMINALES | OFICINA SANITARIOS ELEVADORES ESCALERAS AGUA
ATOYAC
39 LINEA 4 BUENAVISTALV DE LALINEA 4 0 0 S|
39 ESTACIONES Y 3SIN
TOTAL TERMINALES 70 0 0 AGUA

LA LINEA 3 TENDRA UNA OFICINA ADMINISTRATIVA EN LA TERMINAL RiO CHURUBUSCO, UNA VEZ QUE ESTO SUCEDA LA JUDAYS
NOTIFICARA POR ESCRITO AL PRESTADOR DEL SERVICIO LA NUEVA DISTRIBUCION DE LAS ESTACIONES Y EL PERSONAL QUE SE VA A
REQUERIR PARA DAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL.

LiINEA 5. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR EJE 3 ORIENTE (RiO DE LOS REMEDIOS - PREPARATORIA 1), ESTACIONES
PANTITLAN Y SAN LAZARO DE LA LINEA 4 METROBUS CENTRO HISTORICO (BUENAVISTA, SAN LAZARO- AEROPUERTO).

NO. LiNEA ESTACIONES / TERMINALES | OFICINA | SANITARIOS | ELEVADORES | ESCALERAS | AGUA
1 LINEAS SAN LAZARO 0 2 0 0 S
ARCHIVO GENERAL DE LA
2 LINEA 5 NACION 0 2 0 0 NO
3 LINEA5 MERCADO MORELOS 0 2 0 0 NO
4 LINEA5 | DEPORTIVO EDUARDO MOLINA 0 2 0 0 Sl
5 LINEA 5 CANAL DEL NORTE 0 0 0 0 NO
6 LINEA5 RO CONSULADO 0 2 0 0 Sl
7 LINEAS RIO SANTA COLETA 0 2 0 0 S
8 LINEA 5 ORIENTE 101 0 2 0 0 Sl
9 LINEA 5 VICTORIA 0 2 0 0 Sl
10 LINEAS TALISMAN 0 2 0 0 S|
11 LINEAS RiO GUADALUPE 0 2 0 0 S|
12 LINEAS SAN JUAN DE ARAGON 0 2 0 0 S|
13 LINEAS PREPARATORIA 3 0 2 0 0 Sl
14 LINEA 5 EL COYOL 1 2 0 0 Sl
15 LINEA5 VASCO DE QUIROGA 0 2 0 0 Sl
16 LINEAS 5 DE MAYO 0 2 0 0 Sl
17 LINEA5 | 314 MEMORIAL NEWS DIVINE 0 2 0 0 Sl
18 LINEAS RiO DE LOS REMEDIOS 0 2 0 0 S|
19 LINEA 5 MOCTEZUMA 0 1 0 0 Sl
20 LINEA5 VENUSTIANO CARRANZA 0 1 2 0 Sl
21 LINEA5 AVENIDA DEL TALLER 0 1 3 0 Sl
22 LINEAS MIXHUCA 0 1 1 0 Sl
. HOSPITAL GENERAL
23 LINEAS TRONCOSO 0 1 2 0 Sl
24 LINEA5 COYUYA 0 2 2 0 SI
25 LINEAS RECREO 0 2 2 0 S|
26 LINEAS ORIENTE 116 0 2 2 0 Sl
27 LINEAS COLEGIO DE BACHILLERES 3 0 2 2 0 Sl
28 LINEA5 CANAL DE APATLACO 0 2 2 0 Sl
29 LINEAS APATLACO 0 2 2 0 Sl
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NO. LINEA ESTACIONES / TERMINALES | OFICINA | SANITARIOS | ELEVADORES | ESCALERAS | AGUA
30 LINEAS ACULCO 0 2 2 0 Sl
31 LINEA 5 CHURUBUSCO ORIENTE 0 2 2 0 Sl
32 LINEA 5 ESCUADRON 201 0 1 1 0 Sl
33 LINEA5 ATANASIO G. SARABIA 0 1 1 0 S|
34 LINEA5 ERMITA IZTAPALAPA 0 1 1 0 S|
35 LINEA 5 GANADEROS 0 1 0 0 Sl
36 LINEA 5 PUEBLO DE LOS REYES 0 1 0 0 Sl

. BARRIO SAN ANTONIO
37 LINEA5 CULHUACAN 0 1 0 0 Sl
38 LINEA 5 CALZADA TAXQUERNA 0 1 1 0 S|
39 LINEAS CAFETALES 0 1 0 0 S
40 LINEA 5 ESIME CULHUACAN 0 1 3 0 Sl
41 LINEA5 MANUELA SAENZ 0 1 0 0 Sl
42 LINEA 5 LA VIRGEN 0 1 1 0 Sl
43 LINEA5 TEPETLAPA 0 1 0 0 Sl
44 LINEA5 LAS BOMBAS 0 1 0 0 Sl
45 LINEA 5 VISTAHERMOSA 0 1 0 0 Sl
46 LINEA 5 CALZADA DEL HUESO 0 1 0 0 Sl
47 LINEA5 CANAVERALES 0 1 0 0 Sl
48 LINEA 5 MUYUGUARDA 0 1 0 0 Sl
49 LINEA 5 CIRCUITO CUEMANCO 0 1 0 0 Sl
50 LINEA 5 DIF XOCHIMILCO 0 1 0 0 Sl
51 LINEA5 PREPARATORIA 1 0 2 0 0 Sl
52 LINEA 4 SAN LAZARO L4 1 2 0 0 S|
53 LINEA 4 PANTITLAN 0 1 0 0 S|
54 LINEA 4 CALLE 6 0 0 0 0 NO
55 LINEA 4 ALAMEDA ORIENTE 0 0 0 0 NO
) OFICINAS ADMINISTRATIVAS 1 5 0 1 S|
56 LINEAS MODULO 20
56 ESTACIONES, 2 SIN
TOTAL TERMINALES Y OFICINAS 3 81 32 1 AGUA
ADMINISTRATIVAS
LiINEA 6. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR EJE 5 NORTE (EL ROSARIO - VILLA DE ARAGON).

NO. LiINEA ESTACIONES / TERMINALES OFICINA | SANITARIOS | ELEVADORES | ESCALERAS | AGUA
1 LINEA 6 EL ROSARIO 1 3 0 0 Sl
2 LINEA 6 COLEGIO DE BACHILLERES | 0 1 0 0 Sl
3 LINEAG DE LAS CULTURAS 0 1 0 0 Sl
4 LINEA 6 FERROCARRILES NACIONALES 0 2 0 0 Sl
5 LINEA 6 UAM AZCAPOTZALCO 0 2 0 0 Sl
6 LINEA6 TECNOPARQUE 0 2 0 0 Sl
7 LINEA 6 NORTE 59 0 2 0 0 Sl
8 LINEA6 NORTE 45 0 2 0 0 S|
9 LINEA6 MONTEVIDEO 0 2 0 0 Sl
10 LINEA G LINDAVISTA-VALLEJO 0 0 0 0 Sl
11 LINEA6 INSTITUTO DEL PETROLEO 0 2 0 0 S|
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NO. LiINEA ESTACIONES / TERMINALES OFICINA | SANITARIOS | ELEVADORES | ESCALERAS | AGUA
12 LINEA 6 SAN BARTOLO 0 2 0 0 Sl
. INSTITUTO POLITECNICO
13 LINEA 6 NACIONAL 0 2 0 0 Sl
14 LINEA 6 RIOBAMBA 0 2 0 0 Sl
15 LINEA 6 DEPORTIVO 18 DE MARZO 0 2 0 0 Sl
16 LINEA 6 LAVILLA 0 2 0 0 Sl
17 LINEA 6 DE LOS MISTERIOS 0 2 0 0 Sl
18 LINEA 6 HOSPITAL INFANTIL LA VILLA 0 2 0 0 Sl
. DELEGACION GUSTAVO A.
19 LINEA G MADERO 0 0 0 0 NO
20 LINEA 6 MARTIN CARRERA 0 2 0 0 Sl
21 LINEA 6 HOSPITAL GENERAL LA VILLA 0 1 0 0 Sl
22 LINEA6 SAN JUAN DE ARAGON 0 1 0 0 S|
23 LINEA 6 GRAN CANAL 0 2 0 0 Sl
24 LINEA 6 CASAS ALEMAN 0 2 0 0 Sl
. PUEBLO SAN JUAN DE
25 LINEA G ARAGON 0 2 0 0 Sl
26 LINEA 6 LORETO FABELA 0 1 0 0 Sl
27 LINEA6 482 0 2 0 0 S|
28 LINEA 6 414 0 2 0 0 Sl
29 LINEA 6 416 PONIENTE 0 2 0 0 Sl
30 LINEA 6 416 ORIENTE 0 2 0 0 Sl
31 LINEA 6 DEPORTIVO LOS GALEANA 0 2 0 0 Sl
32 LINEA 6 AMPLIACION PROVIDENCIA 0 2 0 0 Sl
33 LINEA 6 VOLCAN DE FUEGO 0 2 0 0 S|
34 LINEA 6 LA PRADERA 0 2 0 0 Sl
35 LINEA 6 COLEGIO DE BACHILLERES 9 0 1 0 0 Sl
36 LINEA 6 FRANCISCO MORAZAN 0 2 0 0 Sl
37 LINEA6 VILLA DE ARAGON 0 2 0 0 S|
] OFICINAS ADMINISTRATIVAS
38 LINEA 6 EL ROSARIO 1 1 0 0 Sl
38 ESTACIONES, 1SIN
TOTAL TERMINALES Y OFICINAS 2 65 (] 0 AGUA
ADMINISTRATIVAS

LINEA 7. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR METROBUS REFORMA (INDIOS VERDES - CAMPO MARTE). 5 PLATAFORMAS:
CAMPO MARTE, AUDITORIO, HIDALGO, HOSPITAL INFANTIL LAVILLA E INDIOS VERDES, Y 54 PARABUSES.

NO. LiNEA ESTACIONES / TERMINALES OFICINA SANITARIOS | ELEVADORES | ESCALERAS AGUA
1 LINEA 7 INDIOS VERDES NO 2 0 0 Sl
2 LINEA7 | HOSPITAL INFANTIL LA VILLA NO 1 0 0 S|
3 LINEA 7 HIDALGO 0 0 0 0 NO
4 LINEA 7 AUDITORIO 0 0 0 0 NO
5 LINEA 7 CAMPO MARTE 0 2 0 0 Sl
6 LINEA 7 54 PARABUSES 0 0 0 0 NO

5 ESTACIONES 3SIN

TOTAL TERMINALES Y 54 0 5 0 0 AGUA

PARABUSES.
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VI. ESPECIFICACIONES, CANTIDADES Y CONDICIONES DE LOS SERVICIOS INTEGRALES

a. LIMPIEZA GENERAL

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

METROBUS/LPN/001/2023

LA LIMPIEZA GENERAL DEBERA EJECUTARSE EN LAS AREAS Y EQUIPOS QUE SE ENCUENTREN EN EL INTERIOR DE LAS ESTACIONES Y
TERMINALES, ASi COMO EN LAS AREAS DE ENCAUZAMIENTO, SANITARIOS, ELEVADORES, ESCALERAS Y PUENTES PEATONALES (QUE SEAN
PARTE INTEGRANTE DE LAS INSTALACIONES DE METROBUS), EN AQUELLAS ESTACIONES QUE CUENTEN CON ELLOS, Y CONSISTE EN LAS

SIGUIENTES ACTIVIDADES:

AREA [ ACTIVIDAD
LIMPIEZA GENERAL
DEL PISO (PISO DE
LA ESTACION, AREA
DE
ENCAUZAMIENTO,
SANITARIOS,
ELEVADORES,
ESCALERAS Y
PUENTES
PEATONALES (EN
DONDE APLIQUE).

LIMPIEZA GENERAL
DE LAS PAREDES
(GRANITO PULIDO;
VIDRIO;
CONCRETO;
REJILLAS,
ESTRUCTURAY
CORTINAS
METALICAS)

LIMPIEZA GENERAL
DE
ENCAUZADORES
INTERNOS Y
EXTERNOS

DESCRIPCION DEL SERVICIO
a) BARRIDO CON ESCOBA QUEDANDO LIBRE DE POLVO Y BASURA.
RECOLECCION Y RETIRO DE DESECHOS SOLIDOS Y LIQUIDOS DE LA
ESTACION.
RETIRO DE GOMAS DE MASCAR CON ESPATULA O CON QUIMICOS QUE LO
DESPRENDAN O DISUELVAN CON FACILIDAD SIN DETERIORAR EL PISO.
SECADO DE ACUMULACION DE AGUA POR LLUVIA. Y EN CASO DE HABERSE
SOLICITADO LA LIMPIEZA ESPECIFICA DEL AREA EL SECADO DE LA MISMA
b) BARRIDO, TALLADO Y TRAPEADO DE GUIA TACTILY LINEA DE
SEGURIDAD, QUEDANDO LIBRE DE POLVO, HUMEDAD, MANCHAS Y BASURA
(DEBIENDOSE COLOCAR SENALIZACION QUE PREVENGA AL USUARIO DE LA
REALIZACION DE LA LIMPIEZA)
1.- PARA PAREDES DE GRANITO PULIDO: RETIRO DE POLVO CON FRANELA
HUMEDA, LAVADO CON AGUA, JABON LIQUIDO Y MULTI LIMPIADOR Y
TALLADO CON CEPILLO DE CERDAS QUE NO LASTIMEN LOS MATERIALES DE
LAS PAREDES; AL TERMINAR, SE DEBERA SECAR PARA EVITAR
ESCURRIMIENTOS Y MANCHAS.
2.- PARA PAREDES DE VIDRIO SE OBLIGA A UTILIZAR, CEPILLO, AGUA, JABON
LiQUIDO, LIMPIA VIDRIOS, JALADOR PARA RETIRAR ELAGUA Y FRANELA
PARA SECAR EL EXCESO DE AGUA EN ZONAS DE DIFiCIL ACCESO PARA EL
JALADOR; NO DEBERAN QUEDAR MANCHADOS O SALPICADOS POR AGUA.
3.- PARA PAREDES DE CONCRETO LIMPIAR SUPERFICIALMENTE CON
CEPILLO DE CERDA BLANDA PARA RETIRAR EL POLVO.
4. PARA LAS REJILLAS, ESTRUCTURAS Y CORTINAS METALICAS, RETIRO DE
POLVO CON FRANELA HUMEDA, LAVADO CON AGUA, JABON LiQUIDO,
DESENGRASANTE Y TALLADO CON CEPILLO DE CERDAS DURAS QUE NO
LASTIMEN LOS MATERIALES, ENJUAGUE CON AGUA SIN SALPICAR. SE
DEBERA SECAR PARA EVITAR ESCURRIMIENTOS Y MANCHAS. ESTA
ACTIVIDAD SE LLEVARA A CABO SIEMPRE Y CUANDO NO AFECTE LA
OPERACION DEL SERVICIO.
EN CASO DE SER NECESARIO, SE DEBERAN UTILIZAR EXTENSIONES PARA
LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES ANTES DESCRITAS.
ENCAUZADORES INTERNOS: RETIRO DE POLVO CON FRANELA HUMEDA,
LAVADO CON AGUA, JABON LIQUIDO Y DESENGRASANTE Y TALLADO CON
CEPILLO DE CERDAS QUE NO LASTIMEN LOS MATERIALES, ENJUAGAR CON
AGUA. AL TERMINAR, SE DEBERA SECAR PARA EVITAR ESCURRIMIENTOS
Y MANCHAS. PARA EL CASO DE ENCAUZADORES QUE CONTENGAN
CRISTALES, DEBERA UTILIZAR, CEPILLO, AGUA, JABON LIQUIDO, LIMPIA
VIDRIOS, JALADOR PARA RETIRAR EL AGUA Y FRANELA PARA SECAR EL
EXCESO DE AGUA EN ZONAS DE DIFiCIL ACCESO PARA EL JALADOR; NO
DEBERAN QUEDAR MANCHADOS O SALPICADOS POR AGUA.
ENCAUZADORES EXTERNOS: RETIRO DE POLVO CON FRANELA HUMEDA,
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FRECUENCIA
a) UNAVEZ POR TURNO
E INMEDIATAMENTE CADA VEZ
QUE SE PRESENTE Y SE
SOLICITE A TRAVES DE LA
JUDAYS.

b) DOS VECES POR
TURNO COMO MiNIMO Y/O LAS
VECES QUE SEAN NECESARIAS,
E INMEDIATAMENTE QUE SE
PRESENTE Y SE SOLICITE A
TRAVES DE LA JUDAYS.

UNAVEZ PORTURNO E
INMEDIATAMENTE CADAVEZ
QUE SE PRESENTEY SE
SOLICITE A TRAVES DE LA
JUDAYS.

UNAVEZ PORTURNO E
INMEDIATAMENTE CADAVEZ
QUE SE PRESENTEY SE
SOLICITE A TRAVES DE LA
JUDAYS.
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LIMPIEZA GENERAL
DE LETREROS
INFORMATIVOS

LIMPIEZA GENERAL
DE EQUIPOS
UBICADOS AL
INTERIOR DE LA
ESTACION

LIMPIEZA GENERAL
DE SANITARIOS (EN
DONDE APLIQUE).

RETIROY
RECOLECCION DE
BASURA DE LAS
ESTACIONES

RETIRO DE
CALCOMANIAS Y
PEGOTES

LIMPIEZA GENERAL
DE OFICINAS EN
ESTACIONES (EN
DONDE EXISTAN)

METROBUS
GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

LAVADO CON AGUA, JABON LiQUIDO Y DESENGRASANTE Y TALLADO CON
CEPILLO DE CERDAS QUE NO LASTIMEN LOS MATERIALES ENJUAGAR CON
AGUA. AL TERMINAR SE DEBERA SECAR PARA EVITAR ESCURRIMIENTOS Y
MANCHAS.

LIMPIEZA CON FRANELA'Y LIQUIDO MULTI LIMPIADOR O EN SU CASO
DESENGRASANTE QUEDANDO LIBRE DE POLVO Y MANCHAS. DEBERAN
UTILIZAR EXTENSIONES PARA ALCANZAR LOS LETREROS, INCLUYENDO LAS
TAPAS DE CORTINAS.

LIMPIEZA CON FRANELA HUMEDA CON AGUA, CLORO, JABON LiQUIDO Y
MULTI LIMPIADOR, DE LOS EQUIPOS SIGUIENTES: TORNIQUETES Y
VALIDADORES, EXPENDEDORAS DE TARJETAS, GARITA DE GRATUIDAD,
BANCAS Y PASAMANOS DE ACERO INOXIDABLE, TACTOGRAMAS, PARTE
EXTERIOR DE LOS MODULOS DE ATENCION A USUARIOS, GABINETE DE
EXTINTORES Y CASILLEROS.

SE DEBERAN INCLUIR LOS EQUIPOS NUEVOS QUE SEAN COLOCADOS EN LAS
ESTACIONES DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

DERIVADO DE LA EMERGENCIA SANITARIA LA LIMPIEZA EN EQUIPOS DEBERA
REALIZARSE CON UNA FRANELA HUMEDA CON AGUA Y CLORO TODAS LAS
VECES QUE SEA POSIBLE

LAVADO, DESINFECTADO CON CLORO Y JABON Y SECADO COMPLETO, ASi
COMO LIMPIEZA DE TODAS LAS SUPERFICIES (PUERTAS, PAREDES DEL
BANO, ESPEJOS, LAVABOS, VIDRIOS DE VENTANAS, ETC.)

RECOLECCION Y RETIRO DE BASURA Y TRAPEADO.

COLOCACION DE INSUMOS: PAPEL SANITARIO TAMANO JUMBO Y JABON
LIQUIDO.

DEBERA REALIZAR LA RECOLECCION DE BASURA SIN MEZCLAR LOS
DESECHOS ORGANICOS CON LOS INORGANICOS, CERCIORANDOSE QUE
TODAS Y CADA UNA DE LAS BOLSAS GENERADAS POR LA RECOLECCION
DE BASURA, NO PERMANEZCAN POR NINGUN MOTIVO DENTRO DE LAS
INSTALACIONES DE LA ESTACION (DE MANERA ENUNCIATIVA MAS NO
LIMITATIVA, SANITARIOS Y RAMPA DE ACCESO).

NO ESTARA PERMITIDO EL TRASLADO DE BOLSAS DE DESECHOS EN LOS
AUTOBUSES QUE CONFORMAN LA FLOTILLA DE METROBUS. LA
RECOLECCION DE LOS DESECHOS SERA A TRAVES DE RECORRIDOS POR SUS
PROPIOS MEDIOS, 3 VECES AL DIA O A SOLICITUD DEL ORGANISMO.

SE DEBERA CONSIDERAR EL RETIRO DE CALCOMANIAS Y PEGOTES EN
TODAS LAS AREAS DE LA ESTACION EN DONDE SE ENCUENTREN, CUIDANDO
UTILIZAR LAS HERRAMIENTAS E INSUMOS NECESARIOS PARA ELLO, A FIN DE
NO DANAR LAS INSTALACIONES.

BARRIDO Y TRAPEADO DE PISOS, QUEDANDO LIBRE DE POLVO, MANCHAS Y
BASURA.

LIMPIEZA DE VENTANAS, PUERTAS, Y MOBILIARIO, QUEDANDO LIBRE DE
POLVO, MANCHAS, ESCURRIMIENTOS Y BASURA.

RECOLECCION DE BASURA SIN MEZCLAR LOS DESECHOS ORGANICOS CON
LOS INORGANICOS, CERCIORANDOSE QUE TODAS Y CADA UNA DE LAS
BOLSAS GENERADAS POR LA ACTIVIDAD, NO PERMANEZCAN POR NINGUN
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UNAVEZ PORTURNOE
INMEDIATAMENTE CADA VEZ
QUE SE PRESENTEY SE
SOLICITE A TRAVES DE LA
JUDAYS.

UNAVEZ PORTURNOE
INMEDIATAMENTE CADAVEZ
QUE SE PRESENTEY SE
SOLICITE A TRAVES DE LA
JUDAYS.

TRES VECES PORTURNO E
INMEDIATAMENTE CADAVEZ
QUE SE PRESENTEY SE
SOLICITE.

DOS VECES POR TURNO E
INMEDIATAMENTE CADA VEZ
QUE SE PRESENTE Y SE
SOLICITE A TRAVES DE LA
JUDAYS.

DOS VECES POR TURNO Y
CADA VEZ QUE SE SOLICITE A
TRAVES DE LA JUDAYS.

UNA VEZ POR TURNO Y/O
CADA VEZ QUE SE ACABE A
TRAVES DE LA JUDAYS.

3VECES AL DIA O A SOLICITUD
DEL ORGANISMO A TRAVES DE
LA JUDAYS.

UNAVEZ POR TURNO Y/O
INMEDIATO CADA QUE SE
PRESENTE.

UNAVEZ PORTURNO E
INMEDIATAMENTE CADA QUE
SE PRESENTE.

DOS VECES PORTURNO E
INMEDIATAMENTE CADA QUE
SE PRESENTE.
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MOTIVO DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE LAS OFICINAS.

BARRIDO Y RECOLECCION DE BASURA DE LAS ESCALERAS, RAMPAS Y
PUENTES PEATONALES. LA RECOLECCION DE BASURA DEBERA REALIZARSE
SIN MEZCLAR LOS DESECHOS ORGANICOS CON LOS INORGANICOS,

BARRIDO Y CERCIORANDOSE QUE LAS BOLSAS GENERADAS POR EL BARRIDO, NO 3VECES AL DiA O CADA QUE
RECOLECCION DE PERMANEZCAN POR NINGUN MOTIVO DENTRO DE LAS INSTALACIONES SEA SOLICITADA POREL
BASURAEN DE LA ESTACION. ORGANISMO A TRAVES DE LA
ELEVADORES, NO ESTARA PERMITIDO EL TRASLADO DE DESECHOS EN LOS AUTOBUSES = JUDAYS.

ESCALERASY QUE CONFORMAN LA FLOTILLA DE METROBUS. EL PRESTADOR DE

PUENTES SERVICIO SE OBLIGA A REALIZAR LA RECOLECCION DE LOS DESECHOS A UNAVEZ POR TURNOY CADA
PEATONALES TRAVES DE RECORRIDOS POR SUS PROPIOS MEDIOS 3 VECES AL DIAO CADA | VEZ QUE SEA SOLICITADO POR
(TODO TIPO DE QUE SEA SOLICITADA POR EL ORGANISMO. EL ORGANISMO A TRAVES DE
MATERIAL) LAS PAREDES, PUERTAS, PISO Y TECHO DE LOS ELEVADORES SE DEBERAN LA JUDAYS.

LIMPIAR CON FRANELA HUMEDA CON LiQUIDO MULTI LIMPIADOR Y CLORO,
OBLIGANDOSE A MANTENER LIBRE DE BASURA LOS ACCESOS Y MUROS
EXTERNOS DEL ELEVADOR EN LA PLANTA BAJA.

e CUANDO SE ATIENDA UNA SOLICITUD ESPECIFICA, EL AFANADOR O SUPERVISOR DEBERA TAMBIEN REVISAR TODA LA
ESTACION PARA CERCIORARSE DE LA LIMPIEZA DE LA MISMA. EL TIEMPO DE RESPUESTA DESDE QUE EL SUPERVISOR RECIBE EL
REPORTE POR PARTE DE LA JUD NO DEBERA EXCEDER LOS 40 MINUTOS. SE DEBERAN DE ENVIAR EVIDENCIAS DE LA LIMPIEZA
SOLICITADA MEDIANTE FOTOGRAFIAS O VIDEO QUE PERMITA AL ORGANISMO DE MANERA INDUBITABLE CERCIORARSE QUE SE
LLEVO A CABO EL SERVICIO SOLICITADO A TRAVES DE LOS MEDIOS ESTABLECIDOS.

e PARALOS MECANISMOS DE SUPERVISION LA CONVOCANTE PROPORCIONARA AL PRESTADOR ADJUDICADO LOS ELEMENTOS
QUE SE CONSIDERARAN EN LA SUPERVISION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE LIMPIEZA GENERAL Y
LIMPIEZA PROFUNDA CONFORME A LAS ACTIVIDADES Y ESPECIFICACIONES SENALADAS EN EL ANEXO 1 "ESPECIFICACIONES
TECNICAS", ESPECIFICACIONES, CANTIDADES Y CONDICIONES DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DURANTE LA PERIODO DE
PRESTACION DEL SERVICIO, EN EL CASO DE LIMPIEZA GENERAL DE 6:00 A 22:00 HORAS Y DE LIMPIEZA PROFUNDA EL PERIODO DE
REALIZACION DE LA MISMA DE LAS 00:00 A LAS 4:25 HORAS.

I. LIMPIEZA DE SANITARIOS.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO SE OBLIGA A PRESENTAR POR ESCRITO A LA JUDAyS DENTRO DE LOS 5 DIAS HABILES POSTERIORES A LA
TERMINACION DEL MES, EL CONTROL DE LIMPIEZA DE LOS SANITARIOS DE LAS ESTACIONES Y TERMINALES DEL SISTEMA DE
CORREDORES, DEBIDAMENTE FIRMADOS POR EL SUPERVISOR.

ACTUALMENTE, SE CUENTA CON 287 SANITARIOS EN ESTACIONES Y TERMINALES, Y TODOS CUENTAN CON AGUA.

EN LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS DE METROBUS SE CUENTA CON 4 SANITARIOS.

LiNEAS ESTACIONES / TERMINALES SANITARIOS* CUE':\L’;'XCON
LINEA 1 50 Y OFICINAS ADMINISTRATIVAS 17 17
LINEA 2 37Y OFICINAS ADMINISTRATIVAS 49 49
LINEA3 39 70 70
LINEA5 56 Y OFICINAS ADMINISTRATIVAS 81 81
LINEA 6 38Y OFICINAS ADMINISTRATIVAS 65 65
LINEA T 5 ESTACIONES 5 5
TOTAL 225Y OFICINAS CENTRALES 287 287

*SANITARIOS DE USO MIXTO Y DISCAPACITADOS. USO INDISTINTO
12
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LiNEA 1. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR INSURGENTES (INDIOS VERDES - EL CAMINERO).

. CUENTAN

LiNEA ESTACIONES / TERMINALES SANITARIOS B
LINEA 1 INDIOS VERDES 2 S|
LINEA 1 BUENAVISTAII 2 S|
LINEA 1 CIUDAD UNIVERSITARIA 1 S|
LINEA 1 FELIX CUEVAS 2 1 S|
LINEA 1 CENTRO CULTURAL UNIVERSITARIO 2 ]
LINEA 1 VILLA OLIMPICA 1 S|
LINEA 1 AYUNTAMIENTO 1 S|
LINEA 1 SANTA URSULA 1 S|
LINEA 1 EL CAMINERO 1 S|
LINEA 1 OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES 5 S|
TOTAL 17 17

LINEA 2. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR METROBUS EJE 4 SUR (TACUBAYA - TEPALCATES) Y OFICINAS
ADMINISTRATIVAS DE TEPALCATES.

LiNEA ESTACIONES / TERMINALES SANITARIOS ccg;':\:ﬁ:\
LINEA 2 TACUBAYA 2 Sl
LINEA 2 DE LA SALLE 1 SI
LINEA2 ESCANDON 1 Sl
LINEA 2 VIADUCTO 1 SI
LINEA2 ETIOPIA 1 Sl
LINEA 2 CENTRO SCOP 1 S|
LINEA2 XOLA 1 Sl
LINEA2 ANDRES MOLINA 2 Sl
LINEA 2 LA VIGA 2 SI
LINEA2 COYUYA 1 Sl
LINEA 2 CANELA 2 S|
LINEA 2 TLACOTAL 1 Sl
LINEA2 GOMA 1 Sl
LINEA 2 IZTACALCO 2 SI
LINEA2 UPIICSA 2 Sl
LINEA 2 EL RODEO 2 NO
LINEA2 RIO TECOLUTLA 2 NO
LINEA2 RIO MAYO 2 NO
LINEA2 RIO FRIO 2 NO
LINEA2 ROJO GOMEZ 2 Sl
LINEA 2 DEL MORAL 2 NO
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LINEA 2 LEYES DE REFORMA 2 Sl
LINEA 2 C.C.H. ORIENTE 2 Sl
LINEA2 CONSTITUCION DE APATZINGAN 2 Sl
LINEA 2 CANAL DE SAN JUAN 2 Sl
LINEA2 NICOLAS BRAVO 2 Sl
LINEA 2 GRAL. A. DE LEON 2 S|
LINEA 2 TEPALCATES Y OFICINAS ADMINISTRATIVAS 6 Sl
T

LiNEA 3. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR METROBUS EJE 1 PONIENTE (TENAYUCA - PUEBLO SANTA CRUZ ATOYAC);
BUENAVISTA IV DE LA LINEA 4 METROBUS CENTRO HISTORICO Y OFICINAS ADMINISTRATIVAS CENTRALES.

LiNEA ESTACIONES / TERMINALES SANITARIOS CUE':Z:;:\CON
LINEA3 TENAYUCA 2 S|
LINEA 3 SAN JOSE DE LA ESCALERA 2 S
LINEA 3 PROGRESO NACIONAL 2 Sl
LINEA3 TRES ANEGAS 2 S|
LINEA3 JUPITER 2 S|
LINEA3 LA PATERA 2 Sl
LINEA3 PONIENTE 146 2 S|
LINEA 3 MONTEVIDEO 2 S|
LINEA3 PONIENTE 134 2 S|
LINEA 3 PONIENTE 128 2 S|
LINEA 3 MAGDALENA DE LAS SALINAS 2 Sl
LINEA 3 COLTONGO 2 Sl
LINEA3 CUITLAHUAC 2 S|
LINEA3 HEROE DE NACOZARI 2 Sl
LINEA 3 HOSPITAL LA RAZA 2 Sl
LINEA3 LA RAZA 9 S|
LINEA 3 CIRCUITO 3 S
LINEA 3 TOLNAHUAC 2 Sl
LINEA3 TLATELOLCO 2 S|
LINEA3 RICARDO FLORES MAGON 2 Sl
LINEA3 GUERRERO 2 S|
LINEA3 BUENAVISTAI 1 S|
LINEA3 MINA 2 S|
LINEA 3 BALDERAS 2 S|
LINEA3 CUAUHTEMOC 2 S|
LINEA3 JARDIN PUSHKIN 2 S|
LINEA 3 HOSPITAL GENERAL 2 Sl
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LINEA3 DR. MARQUEZ 2 S|
LINEA3 CENTRO MEDICO 2 S|
LINEA3 OBRERO MUNDIAL 2 S|
LINEA 3 ETIOPIA 2 S|
LINEA 3 LUZ SAVINON 1 S|
LINEA3 EUGENIA 1 S|
LINEA 3 MIGUEL LAURENT 1 Sl
LINEA3 PUEBLO SANTA CRUZ ATOYAC 1 S|
LINEA 4 BUENAVISTA IV 4 Sl
TOTAL 70 70

LiNEA 5. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR METROBUS EJE 3 ORIENTE (RiO DE LOS REMEDIOS - PREPARATORIA 1),
ESTACIONES PANTITLAN Y SAN LAZARO DE LA LiNEA 4 METROBUS CENTRO HISTORICO (BUENAVISTA, SAN LAZARO- AICM-
PANTITLAN).

LiNEA ESTACIONES / TERMINALES SANITARIOS AGUA
LINEA5 SAN LAZARO 2 S|
LINEAS ARCHIVO GENERAL DE LA NACION 2 NO
LINEAS MERCADO MORELOS 2 NO
LINEAS DEPORTIVO EDUARDO MOLINA 2 S|
LINEA5 RO CONSULADO 2 S|
LINEA5 RIO SANTA COLETA 2 S|
LINEA5 ORIENTE 101 2 S|
LINEAS VICTORIA 2 S|
LINEA5 TALISMAN 2 S|
LINEA5 RiO GUADALUPE 2 S|
LINEA5 SAN JUAN DE ARAGON 2 S|
LINEAS PREPARATORIA 3 2 S
LINEA5 EL COYOL 2 S|
LINEAS VASCO DE QUIROGA 2 Sl
LINEA5 5 DE MAYO 2 S|
LINEAS 314. MEMORIAL NEW “S DIVINE 2 S|
LINEA5 RiO DE LOS REMEDIOS 2 S|
LINEA5 MOCTEZUMA 1 S|
LINEAS VENUSTIANO CARRANZA 1 S|
LINEAS AVENIDA DEL TALLER 1 S
LINEA5 MIXIUHCA 1 S|
LINEAS HOSPITAL GENERAL TRONCOSO 1 Sl
LINEA5 COYUYA 2 S|
LINEA5 RECREO 2 S|
LINEA S ORIENTE 116 2 S|
LINEAS COLEGIO DE BACHILLERES 3 2 S|
LINEAS CANAL DE APATLACO 2 S|
LINEA5 APATLACO 2 S|
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LINEA ESTACIONES / TERMINALES SANITARIOS AGUA
LINEAS ACULCO 2 S|
LINEA 5 CHURUBUSCO ORIENTE 2 S|
LINEA 5 ESCUADRON 201 1 Sl
LINEA 5 ATANASIO G. SARABIA 1 Sl
LINEA5 ERMITA IZTAPALAPA 1 Sl
LINEA S GANADEROS 1 S|
LINEA 5 PUEBLO DE LOS REYES 1 Sl
LINEA5 BARRIO SAN ANTONIO CULHUACAN 1 Sl
LINEA5 CALZADA TAXQUERNA 1 S|
LINEA 5 CAFETALES 1 Sl
LINEA 5 ESIME CULHUACAN 1 Sl
LINEAS MANUELA SAENZ 1 S|
LINEA 5 LAVIRGEN 1 Sl
LINEAS TEPETLAPA 1 S|
LINEA5 LAS BOMBAS 1 S|
LINEA 5 VISTAHERMOSA 1 Sl
LINEA5 CALZADA DEL HUESO 1 Sl
LINEA 5 CANAVERALES 1 S|
LINEAS MUYUGUARDA 1 S|
LINEA 5 CIRCUITO CUEMANCO 1 Sl
LINEA 5 DIF XOCHIMILCO 1 Sl
LINEA5 PREPARATORIA 1 2 S|
LINEA 4 SAN LAZARO L4 2 S|
LINEA 4 PANTITLAN 1 S|
LINEA 5 OFICINAS ADMINISTRATIVAS MODULO 20 2 Sl
2 NO CUENTAN
TOTAL 91 CON AGUA

LiINEA 6. ESTACIONES Y TERMINALES DEL CORREDOR METROBUS EJE 5 NORTE (EL ROSARIO - VILLA DE ARAGON)

LiNEA ESTACIONES / TERMINALES SANITARIOS CUE':L’:,NACON
LINEA 6 EL ROSARIO 3 Sl
LINEA6 COLEGIO DE BACHILLERES | 1 S|
LINEA 6 DE LAS CULTURAS 1 S|
LINEA6 FERROCARRILES NACIONALES 2 S|
LINEA 6 UAM AZCAPOTZALCO 2 S|
LINEA6 TECNOPARQUE 2 S|
LINEA6 NORTE 59 2 Sl
LINEA 6 NORTE 45 2 Sl
LINEA6 MONTEVIDEO 2 S|
LINEA 6 INSTITUTO DEL PETROLEO 2 Sl
LINEA6 SAN BARTOLO 2 S|
LINEA 6 INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL 2 S|
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LINEA ESTACIONES / TERMINALES SANITARIOS CUE':L‘:,NACON
LINEA6 RIOBAMBA 2 SI
LINEA6 DEPORTIVO 18 DE MARZO 2 S|
LINEA 6 LAVILLA 2 SI
LINEA6 DE LOS MISTERIOS 2 S|
LINEA6 HOSPITAL INFANTIL LA VILLA 2 S|
LINEA6 MARTIN CARRERA 2 SI
LINEA6 HOSPITAL GENERAL LA VILLA 1 S|
LINEA6 SAN JUAN DE ARAGON 1 SI
LINEA6 GRAN CANAL 2 S|
LINEA6 CASAS ALEMAN 2 SI
LINEA6 PUEBLO SAN JUAN DE ARAGON 2 SI
LINEA6 LORETO FABELA 1 S|
LINEA6 482 2 SI
LINEA 6 414 2 Sl
LINEA6 416 PONIENTE 2 SI
LINEA6 416 ORIENTE 2 S|
LINEA6 DEPORTIVO LOS GALEANA 2 S|
LINEA6 AMPLIACION PROVIDENCIA 2 SI
LINEA 6 VOLCAN DE FUEGO 2 Sl
LINEA6 LA PRADERA 2 SI
LINEA6 COLEGIO DE BACHILLERES 9 1 S|
LINEA 6 FRANCISCO MORAZAN 2 Sl
LINEA 6 VILLA DE ARAGON 2 Sl

TOTAL 65 65

LiINEA 7. ESTACIONES Y PARABUSES DEL CORREDOR METROBUS REFORMA (INDIOS VERDES - CAMPO MARTE).

LiNEA ESTACIONES / TERMINALES SANITARIOS CUEI:LI::\IACON
LINEA T CAMPO MARTE 2 Sl
LINEA 7 HOSPITAL INFANTIL LAVILLA 1 Sl
LINEA T INDIOS VERDES 2 Sl

1. LIMPIEZA DE ELEVADORES

LA LIMPIEZA GENERAL DEBERA CONTEMPLAR EL ASEO DE ELEVADORES Y ESCALERAS ELECTRICAS EN LAS ESTACIONES QUE CUENTE
CON ESTOS.
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AREA [ ACTIVIDAD

LIMPIEZA GENERAL
DE LAS OFICINAS
ADMINISTRATIVAS.

METROBUS
GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

METROBUS/LPN/001/2023

DESCRIPCION DEL SERVICIO
BARRIDO Y TRAPEADO DE PISOS, QUEDANDO LIBRE DE POLVO, MANCHAS Y
BASURA.

LIMPIEZA DE ALFOMBRAS MEDIANTE ASPIRADO Y TALLADO EN SECO.

LAVADO Y DESMANCHADO DE ALFOMBRA.
LIMPIEZA DE MUEBLES QUEDANDO LIBRES DE POLVO, MANCHAS Y BASURA.

RETIRO Y RECOLECCION DE BASURA DE CUBICULOS Y OFICINAS (DEBERA
REALIZAR LA RECOLECCION DE BASURA SIN MEZCLAR LOS DESECHOS
ORGANICOS CON LOS INORGANICOS, CERCIORANDOSE QUE LAS BOLSAS
GENERADAS POR LA BASURA DE LAS ACTIVIDADES DE LA LIMPIEZA, NO
PERMANEZCAN POR NINGUN MOTIVO DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE LAS
OFICINAS (DE MANERA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA, PATIO, SANITARIOS,
ESCALERAS, COVACHA, ESTACIONAMIENTO, CALLE), TAMPOCO ESTARA
PERMITIDO BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA, EL TRASLADO DE DESECHOS EN
LOS AUTOBUSES QUE CONFORMAN LA FLOTILLA DE METROBUS. OBLIGANDOSE
A REALIZAR LA RECOLECCION DE LOS DESECHOS A TRAVES DE RECORRIDOS
POR SUS PROPIOS MEDIOS 2 VECES AL DIA O CADA QUE SEA SOLICITADA POR EL
ORGANISMO.

LAVADO Y DESINFECTADO COMPLETO, ASi COMO LIMPIEZA DE PUERTAS Y
PAREDES DE LOS BANOS.

RECOLECCION DE BASURA Y TRAPEADO DE BANOS. (DEBERA REALIZAR LA
RECOLECCION DE BASURA SIN MEZCLAR LOS DESECHOS ORGANICOS CON LOS
INORGANICOS, CERCIORANDOSE QUE LAS BOLSAS GENERADAS POR LA BASURA
DE LAS ACTIVIDADES DE LA LIMPIEZA NO PERMANEZCAN POR NINGUN MOTIVO
DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE LAS OFICINAS (DE MANERA ENUNCIATIVA
MAS NO LIMITATIVA, PATIO, SANITARIOS, ESCALERAS, COBACHA,
ESTACIONAMIENTO, CALLE), NO ESTA PERMITIDO BAJO NINGUNA
CIRCUNSTANCIA, EL TRASLADO DE DESECHOS EN LOS AUTOBUSES QUE
CONFORMAN LA FLOTILLA DE METROBUS.

OBLIGANDOSE A REALIZAR LA RECOLECCION DE LOS DESECHOS A TRAVES DE
RECORRIDOS POR SUS PROPIOS MEDIOS 2 VECES AL DIA O CADA QUE SEA
SOLICITADA POR EL ORGANISMO.

SUMINISTRO Y COLOCACION DE JABON LiQUIDO, PAPEL SANITARIO Y TOALLA
PARA MANOS.

LIMPIEZA DE LAS SALAS DE JUNTAS.
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LA LIMPIEZA GENERAL EN LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS DE METROBUS SE LLEVARA A CABO CONFORME A LO SIGUIENTE:

FRECUENCIA
UNAVEZ POR
TURNO O CADA
QUE SE REQUIERA

UNAVEZ POR
TURNO

UNAVEZALMESO
CADA QUE SE
REQUIERA

DOS VECES POR
TURNO

TRES VECES POR
TURNO

DOS VECES POR
TURNO

DOS VECES POR
TURNO

UNAVEZ POR
TURNO

UNAVEZ POR
TURNO Y CADA
QUE SEA
REQUERIDO.
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1l LIMPIEZA DE ALFOMBRAS

EL PRESTADOR DEL SERVICIO REALIZARA EL ASPIRADO DE ALFOMBRAS DIARIAMENTE CON ASPIRADO Y PEINADO, MIENTRAS QUE EL
LAVADO DE LA ALFOMBRA CON DESMANCHADO Y LAVADO CON AGUA'Y JABON INDICADO, PARA CUALQUIER TIPO DE SUCIEDAD DE LAS
ALFOMBRAS, SE UTILIZARA UNA MAQUINA PARA EL LAVADO DE ALFOMBRAS.

ANTES DE LAVAR EL AREA SE DEBE DE ASPIRAR RECOGIENDO TODO EL POLVO PARA QUE NO QUEDEN MANCHAS EN LA ALFOMBRA,
DESPUES DEL LAVADO SE SECARA CON LA MAQUINA ESPECIAL DE SECADO RAPIDO A SUCCION Y NO SE DEBERA PISAR LA ALFOMBRA
HASTA QUE ESTE PERFECTAMENTE SECA, SE REALIZARA UNA VEZ AL MES O A PETICION DE LA JUDAYS; POR LO QUE ESTE SERVICIO
DEBERA SER PROGRAMADO CON TRES DAS DE ANTICIPACION PARA SU REGISTRO Y CONTROL.

PARA LIMPIEZA DIARIA DE ALFOMBRAS MEDIANTE ASPIRADO Y TALLADO EN SECO, LA CUAL SE LLEVARA A CABO UNA VEZ POR TURNO
EN LOS PISOS 18 Y 19 DE LAS OFICINAS CENTRALES DE METROBUS, LA EMPRESA DESTINARA AL MENOS UNA ASPIRADORA CON LA
FINALIDAD DE LLEVAR A CABO ESTA ACTIVIDAD.

Iv. RECOLECCION DE BASURA Y TRASLADO DE DESECHOS.

EL PRESTADOR SE OBLIGA A REALIZAR LA RECOLECCION Y DESALOJO DE TODA LA BASURA TRAVES DE RECORRIDOS 3 VECES AL DIA O
CADA QUE SEA SOLICITADA POR LA JUDAYS UTILIZANDO PARA ELLO UN VEHICULO CON PERMISO PARA TRANSPORTAR CARGA Y CON
CAPACIDAD UTIL DE CARGA DE ENTRE 800 Y HASTA 1100 KILOGRAMOS, ENCARGANDOSE DE REALIZAR LA DISPOSICION FINAL DE LA
MISMA (NO ESTA PERMITIDO EL USO DEL CARRIL CONFINADO) DURANTE EL HORARIO DE SERVICIO DE METROBUS, PARA EVITAR
INTERRUPCIONES AL SERVICIO DE TRANSPORTE DE PASAJEROS QUE ES DE 4:30 A LAS 12:05 HORAS Y/O A LA SALIDA DEL ULTIMO
AUTOBUS DE CADA TERMINAL).

EL PRESTADOR DEBERA REALIZAR LA RECOLECCION DE BASURA SIN MEZCLAR LOS DESECHOS ORGANICOS CON LOS INORGANICOS,
CERCIORANDOSE QUE LAS BOLSAS GENERADAS POR LA RECOLECCION Y LIMPIEZA DE LAS INSTALACIONES DE LAS ESTACIONES Y
TERMINALES NO PERMANEZCAN POR NINGUN MOTIVO DENTRO DE LAS MISMAS, INCLUYENDO LOS ESPACIOS DE RAMPA DE ACCESO,
SANITARIOS O JARDINERAS.

QUEDA ESTRICTAMENTE PROHIBIDO EL TRASLADO DE DESECHOS EN LOS AUTOBUSES QUE CONFORMAN LA FLOTILLA DE
METROBUS.

V. CANTIDAD Y DISTRIBUCION

EL PRESTADOR SE OBLIGA A CONTRATAR AL PERSONAL NECESARIO PARA LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES DEFINIDAS COMO
PARTE DE LA LIMPIEZA GENERAL EN TODAS LAS ESTACIONES Y TERMINALES DE LOS CORREDORES DE METROBUS, ESTABLECIDAS EN
LAS DIFERENTES LINEAS, DEBIENDO INFORMAR A LA JUDAYS A MAS TARDAR EN LOS PRIMEROS 5 DIAS HABILES DE CADA MES, LA
DISTRIBUCION DEL PERSONAL POR ESTACION PARA LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES. LA JUDAYS SE RESERVARA EL DERECHO
DE OTORGAR EL VISTO BUENO A DICHO LISTADO Y PERSONAL.

PARA LA LIMPIEZA GENERAL DIARIA EN OFICINAS CENTRALES DE METROBUS, DEBERA CONSIDERARSE 2 PERSONAS POR PISO EN UN
SOLO TURNO (8:00 HRS A 17:00 HRS). EN CASO DE REQUERIRSE MAS PERSONAL, LA JUDAYS DEBERA INFORMAR LA CANTIDAD Y FECHA
A PARTIR DE LA CUAL SE REQUIERA PARA QUE EL PRESTADOR DE SERVICIO LAS ASIGNE VIA CORREO ELECTRONICO U OFICIO.

EL PRESTADOR SE OBLIGA A DESIGNAR AL MENOS DOS SUPERVISORES PARA LA LIMPIEZA GENERAL POR LINEA SIN COSTO PARA EL
ORGANISMO, QUE GARANTICE EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS ACTIVIDADES. NO SE DEBERA DISPONER DE LOS
ELEMENTOS DE ESTACIONES PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE SUPERVISION. DE IGUAL FORMA, DEBERA EXISTIR AL MENOS UN
SUPERVISOR DE LIMPIEZA PROFUNDA, CUANDO ESTA SE LLEVE A CABO. SE REALIZARAN REUNIONES ENTRE EL PRESTADOR DE
SERVICIOS Y LA JUDAYS PARA LA EVALUACION Y AVANCES DE LOS SUPERVISORES ASIGNADOS Y DE SER NECESARIO SE SOLICITARAN
LOS CAMBIOS RESPECTIVOS DE PERSONAL.

LAS CANTIDADES MINIMAS Y MAXIMAS DE PERSONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA GENERAL POR LINEA,
CONFORME AL TAMARNO, UBICACION Y AFLUENCIA DE LAS ESTACIONES, SON:
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) , PERVISORE
LiNEA LiNEAS ESTACIONES | AFANADORES (AS) o Sl
TOTALES (AS)
MiN. MiN.
LINEA 1 LINEA 1 50 40 2
LINEA2 LINEA 2 37 30 2
. LINEA 3,4 Y OFICINAS
LINEA3 ADMINISTRATIVAS 3 30 2
. LINEA 5Y ESTACION SAN LAZARO DE
LINEA5 LA LINEA4 56 45 2
LINEA 6 LINEA 6 38 30 2
LINEA 7 LINEA 7 5 5 1
TOTAL 225 180 11

e LAS CANTIDADES MINIMAS ESTABLECIDAS NO SON NEGOCIABLES Y DEBERAN CUBRIRSE PARA PRESTAR EL SERVICIO POR

TURNO Y ESTACION.
e CON RESPECTOA LO ESTABLECIDO EN LA LINEA 7, VER DETALLE EN EL “APARTADO D”

METROBUS, A TRAVES DE LA JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS, PODRA PEDIR CAMBIOS DE
LA DISTRIBUCION ESPECIFICA DEL PERSONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA GENERAL POR ESTACION,
AL PRESTADOR DEL SERVICIO

VI. ASISTENCIAY HORARIO

PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA GENERAL EN OFICINAS, TERMINALES Y ESTACIONES EN DIAS HABILES, SE
CONSIDERAN 2 (DOS) TURNOS DIARIOS DE LUNES A SABADO CONFORME A LOS SIGUIENTES HORARIOS: PRIMERO DE LAS 6:00 A 14:00
HORAS, SEGUNDO DE LAS 14:00 A LAS 22:00 HORAS.

EN EL CASO DE LA LIMPIEZA GENERAL EN OFICINAS ADMINISTRATIVAS, SE CONSIDERARA DOS TURNOS DE 6:00 A LAS 14:00 Y DE 14:00
A 22:00 HORAS DE LUNES A VIERNES. SE REQUERIRAN UN TOTAL DE CUATRO AFANADORES PARA LOS PISOS 18Y 19 DE LAS OFICINAS
CENTRALES CON LA SIGUIENTE DISTRIBUCION: UN AFANADOR POR CADA PISO Y POR TURNO.

EN LOS DIiAS INHABILES ESTABLECIDOS EN LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO, SE LABORARA EN UN SOLO TURNO DE 8:00 A 17:00 HORAS
EN ESTACIONES Y TERMINALES INCLUYENDO LOS DOMINGOS.

EL PRESTADOR SE OBLIGA A PROPORCIONAR AL AREA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO DENTRO DE LOS PRIMEROS 5 (CINCO) DIAS
HABILES DE PRESTACION DEL SERVICIO, LA RELACION Y HORARIO DE COMIDAS DEL PERSONAL, MISMO QUE DEBERA CONTAR CON EL
VISTO BUENO DE LA DEAF A TRAVES DE LA JUDAYS Y DEBERA COLOCARSE A LA VISTA DEL PERSONAL EN EL CASILLERO O PUERTA DEL
CUARTO DE SERVICIO DE CADA ESTACION O TERMINAL O INMUEBLE, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO. LOS HORARIOS DE
COMIDA DEBERAN SER EN ESTACIONES ALTERNADAS, DE MANERA QUE SIEMPRE SE CUBRAN LOS TURNOS POR S| SE LLEGARE A
PRESENTAR ALGUN IMPREVISTO Y SE NECESITE LA ATENCION INMEDIATA.

EL PRESTADOR SE OBLIGA A ENTREGAR MENSUALMENTE LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:
. LISTAS DE ASISTENCIA DEL PERSONAL QUE LABORA EN LOS CORREDORES Y OFICINAS EN ORIGINAL (FIRMADAS CON PLUMA
DE COLORAZUL), NO SE ACEPTARAN FIRMAS CON TINTA COLOR NEGRO.
. EVIDENCIA FOTOGRAFICA MENSUAL DE LAS LIMPIEZAS PROFUNDAS EN UN CD SEPARADO POR LINEAS.
. EVIDENCIA DE ALTA EN EL SEGURO SOCIAL DE TODO EL PERSONAL QUE LABORA EN LOS CORREDORES Y OFICINAS DE
METROBUS DE MANERA MENSUAL.

VII. IDENTIFICACION
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LA EMPRESA, COMO PARTE DEL SERVICIO Y SIN COSTO ADICIONAL PARA "METROBUS", DEBE PROPORCIONAR AL PERSONAL QUE
ASIGNE ALOS INMUEBLES, ESTACIONES Y CORREDORES UN UNIFORME COMPLETO AL INICIO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO. TODO
EL PERSONAL QUE SE ENCUENTRE DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE METROBUS DEBERA PORTAR LA CAMISOLA Y EL GAFETE DE
IDENTIFICACION (AFANADORES, SUPERVISORES Y COORDINADORES) DE MANERA QUE SEAN FACILMENTE IDENTIFICABLES. DEBIDO A
LA CONTINGENCIA SANITARIA QUE TENEMOS ACTUALMENTE EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL USO DE CUBREBOCAS Y GUANTES ES
OBLIGATORIO PARA TODO EL PERSONAL DURANTE EL 100% DEL TIEMPO QUE SE ENCUENTREN EN LA PLATAFORMA'Y DENTRO DE
CUALQUIER INMUEBLE DE METROBUS, MOTIVO POR EL CUAL SE INGRESA EN ESTE APARTADO COMO PARTE DEL UNIFORME.

EL UNIFORME COMPLETO DEBE ESTAR COMPUESTO POR LO SIGUIENTE:

1. CAMISOLA Y/O PLAYERA, CON LOGOTIPO DE EL PRESTADOR COLOCADO EN LUGAR VISIBLE CON LETRAS DE COLOR QUE RESALTEN,
2. PANTALON,

3. CUBREBOCAS

4. TIPO DE LIMPIEZA QUE LLEVA A CABO EL PERSONAL

e GENERALO
e PROFUNDA,

5. INDICACION DEL PUESTO QUE DESEMPENA EL PERSONAL:
e  AFANADOR,

e SUPERVISORO
e COORDINADOR.
6. GAFETE PARA SU IDENTIFICACION, EL CUAL DEBE CONTENER, LOS SIGUIENTES DATOS ESCRITOS A MAQUINA O COMPUTADORA:
AL FRENTE:
e NOMBREY RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA
e NOMBRE COMPLETO DEL TRABAJADOR,
e FOTOGRAFIA,
e LiNEADEL METROBUS EN LA QUE ESTA ASIGNADO PRESTANDO EL SERVICIO,
e ANO
PARTE TRASERA:
e NUMERO DE SEGURIDAD SOCIAL,
e PUESTO DEL EMPLEADO (AFANADOR, SUPERVISOR O COORDINADOR)
e  FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PRESTADOR Y
e  TURNO ASIGNADO.

EL PERSONAL AL INGRESAR A LAS INSTALACIONES Y DURANTE EL 100% DE SU ESTANCIA EN EL INMUEBLE DE SU ASIGNACION DEBE
PORTAR EL UNIFORME COMPLETO, CALZADO ANTIDERRAPANTE Y NO DEBERA PORTAR ARETES, ANILLOS, PULSERAS, RELOJES,
CADENAS, DIJES, O CUALQUIER OTRO ACCESORIO METALICO.

VIII. EQUIPO DE SEGURIDAD

LA EMPRESA, COMO PARTE DEL SERVICIO Y SIN COSTO ADICIONAL PARA "METROBUS", DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO DEBE
PROPORCIONAR A SU PERSONAL EL EQUIPO DE SEGURIDAD QUE ASi REQUIERA POR SUS ACTIVIDADES, SIN EMBARGO, DE FORMA
ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA MINIMO DEBERA PROPORCIONARLES: LENTES DE SEGURIDAD, GUANTES DE CARNAZA, GUANTES
DE LATEX, FAJA, BATA, BOTAS TIPO INDUSTRIAL, BOTAS DE HULE, CHALECO CON TIRAS REFLEJANTES, CONOS DE RESTRICCION VIAL,
SENALAMIENTO PREVENTIVO DE PISO MOJADO Y CUBREBOCAS.

ASIMISMO, EL PERSONAL DE LA EMPRESA QUE EJECUTE LOS SERVICIOS DEBERA CONTAR CON AL MENOS UNA CONSTANCIA EN TEMAS
DE SEGURIDAD E HIGIE O SIMILAR A LOS SENALADOS EN EL NUMERAL 14 DE LAS PRESENTES BASES.

EL PRESTADOR DEBERA PROPORCIONAR E INCLUIR EN EL COSTO DEL SERVICIO, EQUIPO PARA CARGA Y EL MANEJO DE LOS
MATERIALES, POR EJEMPLO; PATIN, MONTACARGAS O LO QUE CONSIDERE NECESARIO PARA FACILITAR EL TRANSPORTE DE
MATERIALES PESADOS Y TAMBOS A SU AREA DE DESTINO FINAL.

IX. CONDUCTA DEL PERSONAL
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EL PERSONAL QUE ASIGNE EL PRESTADOR TIENE PROHIBIDO REALIZAR SERVICIOS DE CARACTER PERSONAL A LOS TRABAJADORES
DE "METROBUS", ASi COMO A TODA PERSONA QUE SE ENCUENTRE EN LAS INSTALACIONES DE LOS INMUEBLES, ESTACIONES Y
TERMINALES DEL SISTEMA.

EL PERSONAL DE LIMPIEZA DEBERA EVITAR INTERFERIR CON EL TRABAJO DE ALGUN OTRO PRESTADOR DEL SERVICIO QUE SE
ENCUENTRE TRABAJANDO EN LAS INSTALACIONES DE LOS INMUEBLES, ESTACIONES Y TERMINALES DEL SISTEMA.

EL PERSONAL DEL SERVICIO NO PODRA REALIZAR NINGUN TIPO DE COMERCIO DENTRO DE LAS INSTALACIONES COMO PODRIA SER
LAVENTA DE BEBIDAS, BOTANAS, DULCES, ETC.

EL PERSONAL DEL SERVICIO DE LIMPIEZA DEBE OBSERVAR UN COMPORTAMIENTO CORRECTO Y DECOROSO; CONDUCIRSE CON
CORTESIA Y AMABILIDAD; DEBEN PRESENTARSE ASEADOS, UNIFORMADOS Y GUARDAR RESPETO Y ATENCION CON TODA PERSONA
DENTRO DEL INMUEBLE AL QUE SE ENCUENTREN ASIGNADOS, ASi COMO HACER UN USO ADECUADO DEL MOBILIARIO, EQUIPO E
INSTALACIONES. LOS ELEMENTOS QUE EL PRESTADOR ASIGNE AL SERVICIO DE LIMPIEZA DEBEN OBSERVAR LAS MEDIDAS DE ORDEN,
SEGURIDAD Y PROTECCION CIVIL ESTABLECIDAS POR "METROBUS". ACTUALMENTE Y BAJO LAS CONDICIONES DE PANDEMIA QUE
ESTAMOS ATRAVESANDO, EL PERSONAL DE LIMPIEZA GENERAL Y LIMPIEZA PROFUNDA (AFANADORES, SUPERVISORES Y
COORDINADORES) DEBERAN PORTAR EL CUBREBOCAS COLOCADO DE LA MANERA CORRECTA EL 100% DEL TIEMPO QUE ESTEN
DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE METROBUS (RAMPAS, PLATAFORMAS Y CARRIL CONFINADO, ASi COMO EN OFICINAS).

EN EL SUPUESTO CASO DE QUE EL PERSONAL SEA REPORTADO O SORPRENDIDO REALIZANDO LABORES, ACTIVIDADES O CONDUCTAS
AJENAS AL OBJETO DEL CONTRATO, PONIENDO EN RIESGO SU INTEGRIDAD FiSICA, MORAL O DEL SERVICIO, ASi COMO DE LOS
USUARIOS, EL AREA DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS DE METROBUS NOTIFICARA A TRAVES DEL PERSONAL DE APOYO
ADMINISTRATIVO AL JEFE SUPERIOR INMEDIATO PARA QUE SE TOMEN LAS MEDIDAS NECESARIAS AL RESPECTO.

X. LIMPIEZA POR CONTINGENCIA COVID-19

LA DIRECCION GENERAL DE METROBUS ESTIPULA QUE TODO EL PERSONAL QUE LABORE DENTRO DE LAS TERMINALES, ESTACIONES
Y OFICINAS ADMINISTRATIVAS DEBERA USAR EN TODO MOMENTO CUBREBOCAS, Y DE SER POSIBLE GUANTES CON LENTES DE
PROTECCION POR SU SALUD Y SEGURIDAD PARA EVITAR EL CONTAGIO DE COVID-19, CONFORME AL “ACUERDO POR EL QUE SE
DETERMINAN LOS CRITERIOS PARA LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS HUMANOS EN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL CON EL OBJETO DE REDUCIR EL RIESGO DE CONTAGIO Y DISPERSION DEL CORONAVIRUS SARS-
COV-2” Y LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS POR EL GOBIERNO DE MEXICO PARA EL USO DE CUBREBOCAS EN ESPACIOS PUBLICOS.

DEBIDO A LA SITUACION ACTUAL, SE REALIZARAN LIMPIEZAS CONSTANTES EN LAS AREAS DE MAYOR CONTACTO POR LOS USUARIOS
COMO SON:

MAQUINAS DE RECAUDO
TORNIQUETES
ENCAUZADORES INTERNOS
GARITA

PASAMANOS
TACTOGRAMAS
BOTONES DE APOYO
PUERTAS DE SANITARIOS
LLAVES Y MANIJAS
BANCAS

BANOS

LONAS INFORMATIVAS

LAS LIMPIEZAS DEBERAN REALIZARSE CON UNA MEZCLA DE AGUA Y CLORO, CON FRANELAS HUMEDAS SOBRE ESTAS SUPERFICIES.
DE MANERA CONSTANTE, EL PERSONAL DEBERA HACER USO DE GUANTES Y CUBREBOCAS.
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AUNADO A ESTO EN CASO DE SER NECESARIO SE DEBERAN ORGANIZAR CUADRILLAS DE TRABAJO PARA ATENDER ALGUNA SITUACION
EXTRAORDINARIA QUE PUEDA PRESENTARSE Y QUE PONGA EN RIESGO LA SALUD DE LOS USUARIOS Y DE LOS MISMOS AFANADORES,
ASIMISMO, EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA PROPORCIONAR EL EQUIPO MINIMO SENALADO EN EL NUMERAL VII. SE NOTIFICARA
AL PRESTADOR TRAVES DE LA JUDAYS, CUANDO SEA NECESARIO TOMAR ACCIONES ANTE LAS POSIBLES SITUACIONES DE
CONTINGENCIA.

B. INSUMOS Y MATERIALES
I CASILLEROS O LOCKERS

EL PRESTADOR DEBERA PROPORCIONAR UN CASILLERO EN BUEN ESTADO, PARA EL RESGUARDO DEL MATERIAL E INSUMOS
NECESARIOS PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE LIMPIEZA GENERAL. LOS CASILLEROS SERAN PROPIEDAD DE LA EMPRESA, QUIEN
DEBERA ENCARGARSE DE QUE SE ENCUENTREN FUNCIONALES, LIMPIOS Y EN BUEN ESTADO DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

LOS CASILLEROS DEBERAN CUMPLIR CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

MEDIDAS: 45 CM X 38 CM X 1.80 MTS,

UNA SOLA PUERTA ABATIBLE, QUE PERMITA AL PERSONAL LA GUARDA DE SUS ENSERES DE LIMPIEZA TALES COMO ESCOBAS,
MECHUDOS, CUBETAS, ETC,,

REJILLAS DE VENTILACION,

PORTACANDADO Y CERRADURA,

. LINEAMETALICA, FABRICADO EN LAMINA DE ACERO PINTADO Y ESMALTADO A FUEGO CON TRATAMIENTO ELECTROSTATICO PARA
EVITAR LA CORROSION,

7. PINTURA COLORGRIS,

8. TENER SENALIZACION QUE INDIQUE QUE ES "CASILLERO DE LIMPIEZA", EN UN LUGAR VISIBLE.

Ok wN

EL CASILLERO DEBERA INDICAR ESTRICTAMENTE EN UN LUGAR VISIBLE, LA RAZON SOCIAL DEL PRESTADOR Y NOMBRE DE LA
ESTACION AL QUE SE ENCUENTRA ASIGNADO.

LINEA ESTACIONES CASILLEROS CONSIDERACIONES
LINEA1 50 49
LINEA2 37 4

; EN BUEN ESTADO, CON
LINEA3 39 20 LOGOTIPO DEL PRESTADOR
LINEAS 56 0 DEL SERVICIO
LINEA6 38 0
LINEA T 5 0
TOTAL 225 73

ADJUDICADO EL SERVICIO, SE INDICARAN LAS ESTACIONES EN LAS QUE SE UBICARAN LOS CASILLEROS.

LA JUDAYS, INDICARA EL ESPACIO ESPECIFICO PARA SU UBICACION DENTRO DE CADA ESTACION EN COORDINACION CON LA
GERENCIA DE ESTACIONES, UNIDADES DE TRANSPORTE Y PROYECTOS DE METROBUS DE ACUERDO CON EL PLAN DE PROTECCION
CIVIL.

UNA VEZ QUE LOS LOCKERS HAYAN SIDO COLOCADOS EN LAS ESTACIONES, ESTOS NO PODRAN CAMBIARSE DE ESTACION,
CUALQUIER MOVIMIENTO QUE SEA NECESARIO HACER, DEBERA SER NOTIFICADO CON ANTICIPACION A LA JUD DE ABASTECIMIENTOS
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Y SERVICIOS PARA SU APROBACION.
Il. ACCESORIOS PARA SANITARIOS

LA EMPRESA, SE OBLIGA A PROPORCIONAR AL INICIO DEL SERVICIO, LOS SIGUIENTES ACCESORIOS EN BUEN ESTADO Y EN LAS
ESTACIONES QUE CUENTAN CON SANITARIO, DISTRIBUIDOS DE LA SIGUIENTE MANERA:

LOS DESPACHADORES DE PAPEL Y DE JABON DEBERAN DE SER DE PLASTICO, EN BUEN ESTADO, MISMO QUE DEBERAN FIJARSE CON
UNA PROTECCION METALICA DE MANERA TAL QUE NO PUEDAN SER SUSTRAIDOS Y/O VANDALIZADOS. EL PRESTADOR DEBERA
CONSIDERAR LA COLOCACION DE OTROS ACCESORIOS BASICOS PARA SANITARIOS, SI ASi ES REQUERIDO POR METROBUS A TRAVES
DE LA JUDAYS.

1l SOPORTES DE BASURA PARA PARED

EL PRESTADOR SE OBLIGA A COLOCAR EN LAS ESTACIONES Y TERMINALES DE LOS DIVERSOS CORREDORES DE METROBUS, OBJETO
DE ESTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION, SOPORTES DE PARED METALICO DE ARO EN BUEN ESTADO DE 40 CM DE DIAMETRO
PARA GARANTIZAR LA SUJECION DE BOLSAS DE BASURA EN LOS SANITARIOS Y ASEGURANDOSE QUE SE EVITE LA SUSTRACCION DE
ESTOS. LA COLOCACION SE REALIZARA DENTRO DE LOS 5 DIAS POSTERIORES A LA CONTRATACION DEL SERVICIO, METROBUS A
TRAVES DE LA JUDAYS, ACORDARA CON EL PRESTADOR UN PROGRAMA DE COLOCACION DE SOPORTES, INDICANDO AL PRESTADOR
DEL SERVICIO LOS HORARIOS, LAS LINEAS Y LAS UBICACIONES, NOMBRE DEL PERSONAL QUE SE ENCARGARA DE LA EJECUCION DE
LA ACTIVIDAD, MATERIALES A UTILIZAR PARA LA FIJACION, EN EL CUAL SE PODRA CONTEMPLAR EL USO DE TALADRO DE BATERIAS,
TAQUETES, RONDANAS Y PIJAS, A CARGO DEL PRESTADOR Y SIN COSTO EXTRA PARA EL ORGANISMO.

IV. VEHICULO RECOLECTOR DE BASURA

EL PRESTADOR SE OBLIGA A REALIZAR LA RECOLECCION Y DESALOJO DE TODA LA BASURA TRAVES DE RECORRIDOS 2 VECES AL DIA O
CADA QUE SEA SOLICITADA PORMETROBUS A TRAVES DE LA JUDAYS Y NO TENIENDO PERMITIDO HACER USO DEL CARRIL CONFINADO,
UTILIZANDO PARA ELLO UN VEHICULO CON PERMISO PARA TRANSPORTAR CARGA Y CON CAPACIDAD UTIL DE CARGA DE ENTRE 800 Y
HASTA 1100 KILOGRAMOS, ENCARGANDOSE DE REALIZAR LA DISPOSICION FINAL DE LA MISMA. EL VEHICULO QUE SEA DESIGNADO
PARA REALIZAR LA ACTIVIDAD ANTES DESCRITA DEBERA ROTULARSE CON EL NOMBRE DE LA EMPRESA, ASi COMO LA LEYENDA
"RECOLECCION DE DESECHOS".

EL PRESTADOR SE OBLIGA A EXHIBIR ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN PAPEL MEMBRETADO DE EL PRESTADOR Y
FIRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL EN EL QUE MANIFIESTA QUE LA RAZON SOCIAL CUENTA CON AL MENOS UN VEHICULO PARA
LA RECOLECCION DE BASURA Y QUE PARA EL CASO DE ALGUN DESPERFECTO QUE IMPOSIBILITE QUE EL VEHICULO ASIGNADO NO
PUEDA REALIZAR EL RECORRIDO, EL PRESTADOR ASIGNARA OTRO DE IGUALES CARACTERISTICAS SIN COSTO EXTRA PARA EL
ORGANISMO. DEL VEHICULO SOLICITADO DEBERA EXHIBIR LA DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE QUE ACREDITE LA SITUACION
JURIDICA DEL VEHICULO (PROPIEDAD, ARRENDAMIENTO, COMODATO, ETC.), ASi COMO EVIDENCIA FOTOGRAFICA DEL VEHICULO QUE
SE UTILIZARA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO Y UNA DESCRIPCION DEL ESTADO FiSICO Y MECANICO DE ESTE.

LA EMPRESA DEBERA DE TENER UN PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO INTEGRAL DE LOS RESIDUOS Y DESECHOS, ASi COMO PARA EL
DESTINO FINAL DE LOS MISMOS. ASIMISMO, EL PERSONAL ENCARGADO DE SU MANEJO DEBERA CONTAR CON AL MENOS UNA
CONSTANCIA EN DICHO TEMA O SIMILAR A LOS SENALADOS EN EL NUMERAL 14 DE LAS PRESENTES BASES.

Iv. AGUA

EL PRESTADOR SE OBLIGA A SUMINISTRAR POR SUS PROPIOS MEDIOS Y SIN COSTO EXTRA PARA EL ORGANISMO, EL AGUA NECESARIA
PARA REALIZAR LA LIMPIEZA GENERAL EN LAS ESTACIONES QUE CAREZCAN DEL SERVICIO DE AGUA, OBLIGANDOSE A NO
TRANSPORTAR EN LOS AUTOBUSES DE PASAJEROS, RECIPIENTES DE CUALQUIER TIPO Y TAMANO QUE CONTENGAN AGUA.

LiNEA CONSIDERACIONES
LINEAL SOLO LAS ESTACIONES INDIOS VERDES, BUENAVISTA II, CIUDAD UNIVERSITARIA, CENTRO
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CULTURAL UNIVERSITARIO, PERISUR, VILLA OLIMPICA, CORREGIDORA, AYUNTAMIENTO, FUENTES
BROTANTES, SANTA URSULA, LA JOYAY EL CAMINERO CUENTAN CON AGUA PARA REALIZAR LA
LIMPIEZA GENERAL.

LINEA 2 LA ESTACION NUEVO LEON NO CUENTA CON AGUA PARA REALIZAR LA LIMPIEZA GENERAL.
. LAS ESTACIONES JUAREZ E HIDALGO, NO CUENTAN CON AGUA PARA REALIZAR LA LIMPIEZA
LINEA 3
GENERAL.
. SOLO LA ESTACION CANAL DEL NORTE NO CUENTA CON AGUA PARA REALIZAR LA LIMPIEZA
LINEA 5
GENERAL.
LINEAG SOLO LA ESTACION DELEGACION GUSTAVO A. MADERO Y LINDAVISTA VALLEJO NO CUENTAN CON
AGUA PARA REALIZAR LA LIMPIEZA GENERAL.
LiNEA T SOLO LAS ESTACIONES HIDALGO Y AUDITORIO, NO CUENTAN CON AGUA PARA REALIZAR LA

LIMPIEZA GENERAL.
VI. MATERIALES DE LIMPIEZAY SEGURIDAD

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA CONTAR CON LOS MATERIALES NECESARIOS PARA LA LIMPIEZA ADECUADA Y MANTENIMIENTO
DE LAS ESTACIONES, TERMINALES Y OFICINAS ADMINISTRATIVAS PERTENECIENTES A LOS DIVERSOS CORREDORES DE METROBUS,
SIN COSTO ADICIONAL PARA EL ORGANISMO DE ACUERDO CON LA RELACION DE MATERIALES DEL PRESENTE ANEXO TECNICO.

C. LIMPIEZA PROFUNDA
I. ESPECIFICACIONES.

EL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA PROFUNDA SE EJECUTARA UNA VEZ AL MES POR ESTACION, TERMINALES Y OFICINAS
ADMINISTRATIVAS DE METROBUS, MISMO QUE CONSISTIRA EN UTILIZAR HERRAMIENTAS DE LAVADO A PRESION (AGUA Y/O VAPOR)
PARA LA LIMPIEZA A PROFUNDIDAD DE LAS SUPERFICIES Y AREAS DE LAS ESTACIONES Y TERMINALES DEL SISTEMA DE CORREDORES,
ASi COMO LIQUIDOS Y SUSTANCIAS LIMPIADORAS DE USO INDUSTRIAL.

LA LIMPIEZA PROFUNDA SE REALIZARA EN HORARIO NOCTURNO DE LAS 00:00 HORAS (O BIEN HASTA QUE HAYA PASADO EL ULTIMO
AUTOBUS DEL RECORRIDO) Y HASTA LAS 04:25 HORAS (COMO MAXIMO), PARA CADA ESTACION Y TERMINAL A PETICION EXPRESA DE
LA JUDAYS, LA CUAL DEFINIRA LA FRECUENCIA DE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS A TRAVES DE UN CALENDARIO MENSUAL, MISMO
QUE SE ENTREGARA EN TIEMPO Y FORMA AL LICITANTE GANADOR PARA LA PROGRAMACION CORRESPONDIENTE .

LA DIFERENCIA DE RESULTADOS EN CADA UNA DE LAS ESTACIONES ENTRE LA LIMPIEZA GENERAL Y LA LIMPIEZA PROFUNDA DEBE
RESULTAR EVIDENTE A SIMPLE VISTA Y AYUDAR AL CORRECTO MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE LAS INSTALACIONES.

EL PERSONAL QUE REALICE ESTE TIPO DE LIMPIEZA DEBERA CONTAR, CON EL EQUIPO DE PROTECCION Y SEGURIDAD NECESARIAS
PARA SALVAGUARDAR SU INTEGRIDAD FiSICA, EL CUAL DEBERA SER PROPORCIONADO POR LA EMPRESA, GUANTES DE LATEX,
GUANTES DE CARNAZA, LINEA DE VIDA, CHALES CON REFLEJANTES, BOTAS ANTIDERRAPANTE, SENALAMIENTOS VIALES CON
REFLEJANTES.

LOS VEHICULOS QUE SEAN UTILIZADOS PARA EL LAVADO PROFUNDO DEBERAN CONTAR CON TORRETA Y SE DEBERAN COLOCAR 4
TRAFITAMBOS EN CADA SENTIDO DE CIRCULACION 2 AL INICIO Y 2 AL FINAL DE CADA ESTACION. CONFORME A LAS AREAS
(INCLUYENDO LAS DE DIFICIL ACCESO Y/O ALTURA CONSIDERABLE) Y ACTIVIDADES A REALIZAR EN LOS SERVICIOS INTEGRALES DE
LIMPIEZA PROFUNDA, CUANDO SEA NECESARIO, EL PRESTADOR DEBERA PROPORCIONAR ESCALERAS, ARNES Y CUERDAS Y/O AQUEL
EQUIPO NECESARIO PARA ALCANZAR DICHAS SUPERFICIES Y ESTRUCTURAS, POR EJEMPLO, LA TECHUMBRE, AREAS SUPERIORES DE
CRISTALES, MURO DEFLECTOR, ETC.

EL PRESTADOR SE OBLIGA A PROTEGER TODOS LOS EQUIPOS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS COMO SON: TORNIQUETES Y
VALIDADORES, CAMARAS DE VIDEO, TORRETAS, LOS BOTONES DE TORRETAS Y PUERTAS, CONTACTOS DE LOS DISPOSITIVOS PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD, TABLEROS DE CONTROL ELECTRICO, CENTROS DE CARGA, EXPENDEDORAS DE TARJETAS, LECTOR
DE GARITA Y LAMPARAS DE EMERGENCIA, CON FUNDAS DE MATERIAL IMPERMEABLE (NO PODRAN SER BOLSAS PLASTICO PARA
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BASURA) QUE LOS PROTEJAN DE CUALQUIER DESPERFECTO QUE PUEDA PROVOCAR EL AGUA. CUALQUIER OTRO EQUIPO QUE SEA
CONSIDERADO POR METROBUS COMO DELICADO O PELIGROSO AL CONTACTO CON EL AGUA, DEBERA PROTEGERSE DE IGUAL
MANERA.

LAS HIDROLAVADORAS Y/O EQUIPO DE VAPOR A PRESION, SON OBLIGATORIOS Y DEBERA CONTAR CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS MINIMAS: MOTOR DE 4 TIEMPOS, CAUDAL DE AGUA 350 -1000 LITROS, PRESION DE OPERACION 4000 - 6000 PSI,
POTENCIA 5HP O SUPERIOR Y CONTAR CON ACCESORIOS COMO: MANGUERA DE ALTA PRESION Y LANZA ESPECIAL PARA LIMPIEZA DE
PISOS SIN SALPICADURAS DE AGUA O VAPOR. EN AMBOS CASOS, EL USO DE HERRAMIENTA ESPECIALIZADA DE AGUA O VAPOR A
PRESION DEBERA GARANTIZAR LA LIMPIEZA PROFUNDA EN AREAS DE DIFIiCIL ACCESO Y CON UN NIVEL SUPERIOR DE LIMPIEZA QUE
EL QUE SE PUEDA REALIZAR CON ESCOBA O TRAPEADOR COMO PARTE DE LA LIMPIEZA GENERAL, ADEMAS DE ESPUMADORA PARA EL
CORRECTO LAVADO. EL PRESTADOR DEBERA EXHIBIR FICHAS TECNICAS Y MUESTRAS FOTOGRAFICAS DE LOS EQUIPOS A UTILIZAR.

PARA LA REALIZACION DE LA LIMPIEZA PROFUNDA, EL PRESTADOR SE OBLIGA A SUMINISTRAR POR SUS PROPIOS MEDIOS Y SIN COSTO
EXTRA PARA EL ORGANISMO, EL AGUA SUFICIENTE PARA SU REALIZACION, SIN DISPONER DEL AGUA DE LAS ESTACIONES.

PARA LA RECOLECCION DE BASURA Y TRASLADO DE DESECHOS, COMO PARTE DE LAS ACTIVIDADES DE LIMPIEZA PROFUNDA, SE
DEBERA UTILIZAR UN VEHICULO CON PERMISO PARA TRANSPORTAR CARGA Y CON CAPACIDAD UTIL DE CARGA DE ENTRE 800 Y HASTA
1100 KILOGRAMOS, ENCARGANDOSE DE REALIZAR LA DISPOSICION FINAL DE LA MISMA BAJO LA RESPONSABILIDAD DE EL PRESTADOR
EL PRESTADOR DEBERA PRESENTAR MUESTRA FOTOGRAFICA, FICHA TECNICA Y DOCUMENTACION LEGAL DEL VEHICULO.

EL PRESTADOR SE OBLIGA A DESIGNAR COMO MINIMO UN SUPERVISOR PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA CADA VEZ QUE SE REALICE, SIN
COSTO EXTRA PARA EL ORGANISMO, QUE GARANTICE EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS ACTIVIDADES ESTABLECIDAS.

AREA | ACTIVIDAD
LIMPIEZA A
PROFUNDIDAD DE
TECHO DE
ESTACIONES

LIMPIEZA A
PROFUNDIDAD DE
PISOS, ESCALERAS Y
MURO DEFLECTOR
(INCLUYE EL AREA DE
ENCAUZAMIENTO)

LIMPIEZA A
PROFUNDIDAD DE
PAREDES (GRANITO
PULIDO; VIDRIO;
CONCRETO;
CORTINAS,
ESTRUCTURAS Y
REJILLAS
METALICAS)

DESCRIPCION DEL SERVICIO
SE LAVARA CON LiQUIDO DESENGRASANTE Y SE ENJUAGARA
CON AGUA A PRESION (HIDROLAVADORAS) Y/O VAPOR A
PRESION.
EL PERSONAL QUE REALICE ESTE TIPO DE LIMPIEZA DEBERA
UTILIZAR EQUIPO DE SEGURIDAD ADECUADO (DE MANERA
ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA: UNIFORME, CASCOS,
LENTES DE SEGURIDAD, ARNES, LINEAS DE VIDAY ESCALERAS
DE TIJERA DE MiNIMO 4 METROS DE ALTURA).
SE TALLARAN PISO Y MUROS DEFLECTORES CON CEPILLO DE
CERDAS DURAS, AGUA, LIQUIDO DESENGRASANTE Y JABON
LIQUIDO, Y SE ENJUAGARA CON AGUA A PRESION
(HIDROLAVADORA) O VAPOR A PRESION, RETIRANDO EL
EXCESO DE AGUA, QUEDANDO LIBRE DE DESECHOS LIQUIDOS
Y SOLIDOS.
SE RETIRARAN GOMAS DE MASCAR CON ESPATULA Y/O CON

QUIMICOS QUE LO DESPRENDAN O DISUELVAN CON FACILIDAD

SIN DETERIORAR EL PISO. EL MURO DEFLECTOR NO DEBERA
QUEDAR MANCHADO DE JABON NI AGUA.

LA LIMPIEZA DE CADA TIPO DE SUPERFICIE DEBERA
CONSIDERAR EL RETIRO DE POLVO Y LAVADO CON JABON
LIQUIDO (ACORDE A LA SUPERFICIE PARA EVITAR DANOS),
ENJUAGANDO CON AGUA A PRESION (HIDROLAVADORA O
VAPOR A PRESION), SECANDO CON FRANELA SECA PARA
EVITAR ESCURRIMIENTOS Y MANCHAS.

EN EL CASO DE LAS PAREDES DE VIDRIO, DEBERA UTILIZARSE
LIQUIDO LIMPIA VIDRIOS EN LUGAR DE JABON. LOS VIDRIOS

NO DEBERAN QUEDAR MANCHADOS O SALPICADOS POR AGUA

O ALGUN OTRO LiQUIDO. DEBERA REALIZARSE LIMPIEZA CON
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CONSIDERACIONES
EN EL CASO DE LAS ESTACIONES
BUENAVISTA11'Y CIUDAD UNIVERSITARIA
NO SE LAVARA EL TECHO.
EN LA ESTACION CENTRO CULTURAL
UNIVERSITARIO EL TECHO ES DE
VIDRIO, POR LO QUE DEBERA LAVARSE
CON EXTREMA PRECAUCION.

EN LAS ESTACIONES DE PERISUR, VILLA
OLIMPICA, CORREGIDORAY EL
CAMINERO, SE DEBERAN LIMPIAR LAS
ESCALERAS, RAMPAY PUENTE
PEATONALY LOS ELEVADORES DE
MANERA INTERNAY EXTERNA



*LA EMPRESA DEBERA CONTAR CON UNA CUADRILLA DE LIMPIEZA PROFUNDA POR CADA LiNEA.

LIMPIEZA A
PROFUNDIDAD DE
ENCAUZADORES
INTERNOS Y
EXTERNOS

LIMPIEZA PROFUNDA
DE LETREROS
INFORMATIVOS

RETIRO DE PEGOTES
Y CALCOMANIAS EN
AREAS DE DIFiCIL
ACCESO O DIFICILES
DE QUITAREN LA
LIMPIEZA GENERAL

RECOLECCION DE
BASURA Y DESECHOS

FRECUENCIA.

METROBUS
GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

HIDROLAVADORAS DE LA CARA EXTERIOR DE LOS CRISTALES
EN ESTACIONES Y SECADO AL FINALIZAR LA LIMPIEZA.

LA LIMPIEZA EN PAREDES DE CONCRETO, ESTRUCTURAS Y
REJILLAS DE ACERO Y CORTINAS DE ACERO INOXIDABLE,
DEBERA REALIZARSE USANDO JABON LiQUIDO Y
DESENGRASANTE, ENJUAGANDO CON AGUA A PRESION
(HIDROLAVADORAS) O VAPOR A PRESION, SECANDO PARA
EVITAR ESCURRIMIENTOS Y MANCHAS.

AL TERMINAR, SE DEBERA SECAR PARA EVITAR
ESCURRIMIENTOS Y MANCHAS.

LA LIMPIEZA DEBERA CONSIDERAR EL RETIRO DE POLVO,
LAVADO CON JABON LIQUIDO Y DESENGRASANTE Y TALLADO
CON CEPILLO DE CERDAS QUE NO LASTIMEN LOS MATERIALES;
ENJUAGAR CON AGUA A PRESION (HIDROLAVADORA) O VAPOR
A PRESION. AL TERMINAR, SE DEBERA SECAR PARA EVITAR
ESCURRIMIENTOS Y MANCHAS.

PARA EL CASO DE ENCAUZADORES QUE CONTENGAN
CRISTALES, DEBERA UTILIZARSE LIQUIDO LIMPIA VIDRIOS EN
LUGAR DE JABON. DEBERA ENJUAGARSE CON
HIDROLAVADORA O VAPOR A PRESION Y SECAR AL TERMINO,
PARA EVITAR MANCHAS O SALPICADURAS.

RETIRO DE POLVO, LAVADO CON JABON LiQUIDO Y
DESENGRASANTE, ENJUAGAR CON AGUA A PRESION
(HIDROLAVADORA) O VAPOR A PRESION. EN CASO NECESARIO,
SE DEBERAN UTILIZAR EXTENSIONES PARA ALCANZAR LOS
LETREROS, INCLUYENDO LAS TAPAS DE CORTINAS. AL
TERMINAR, SE DEBERA SECAR PARA EVITAR ESCURRIMIENTOS
Y MANCHAS.

SE DEBERA CONSIDERAR EL RETIRO DE CALCOMANIAS Y
PEGOTES EN TODAS LAS AREAS DE LA ESTACION EN DONDE SE
ENCUENTREN, CUIDANDO UTILIZAR LAS HERRAMIENTAS E
INSUMOS NECESARIOS PARA ELLO, A FIN DE NO DANAR LAS
INSTALACIONES.

DEBERA DE RECOLECTAR POR SUS PROPIOS MEDIOS Y SIN
COSTO ALGUNO PARA EL ORGANISMO, LA BASURA QUE SE
HAYA GENERADO POR LA OPERACION EN LAS ESTACIONES EN
UN HORARIO DE 00:00 HRS A 4:30 HRS., LA EMPRESA DE
LIMPIEZA DEBERA CERCIORARSE QUE LAS BOLSAS GENERADAS
POR LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LA LIMPIEZA Y LA
RECOLECCION, NO PERMANEZCAN POR NINGUN MOTIVO
DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE LAS ESTACIONES (DE
MANERA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA, SANITARIOS,
COVACHAS, RAMPAS DE ACCESO, PUENTES PEATONALES QUE
PERTENEZCAN A LAS ESTACIONES, ELEVADORES, ESCALERAS,
ETC).

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

METROBUS/LPN/001/2023

LOS SERVICIOS INTEGRALES DE LIMPIEZA PROFUNDA SE LLEVARAN A CABO CONFORME AL SIGUIENTE CUADRO:
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) CANTIDADES
LINEA 3

T Mensuat | wewsuaL | whximaswensuawes | TOTALMAXIMAS
LiNEA 1 1 POR ESTACION 50 3 POR ESTACION 120
LiNEA2 1 POR ESTACION 37 3 POR ESTACION -
LINEA 3 1 POR ESTACION 39 3 POR ESTACION 17
LiNEA S 1 POR ESTACION 56 3 POR ESTACION 168
LiNEA 6 1 PORESTACION 38 3 POR ESTACION 1
TOTAL 220 TOTAL 60

LA COTIZACION QUE PRESENTEN DEBERA CONSIDERAR LA LIMPIEZA PROFUNDA MENSUAL, ASi COMO EL MAXIMO DE LAS
LIMPIEZAS PROFUNDAS TAL COMO SE ESTABLECE EN EL CUADRO ANTERIOR. LAS LIMPIEZAS PROFUNDAS MAXIMASMENSUALES
SE EJECUTARAN DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DEL SERVICIO PREVIA AUTORIACION DE LA JUDAYS.

EL PRESTADOR DE SERVICIO SE OBLIGA A CONTRATAR AL PERSONAL NECESARIO PARA LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES
DEFINIDAS COMO PARTE DE LA LIMPIEZA PROFUNDA EN TODAS LAS ESTACIONES, PARABUSES Y TERMINALES DE LOS CORREDORES
DE METROBUS, ESTABLECIDAS EN LAS DIFERENTES LINEAS, DEBIENDO INFORMAR A LA JUDAYS A MAS TARDAR EN LOS PRIMEROS 5
DIAS HABILES DE CADA MES, LA DISTRIBUCION DEL PERSONAL POR ESTACION PARA LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES. LA JUDAYS
SE RESERVARA EL DERECHO DE OTORGAR EL VISTO BUENO A DICHO LISTADO Y PERSONAL.

Il LIMITES DE RESPONSABILIDAD, LABORAL, CIVIL Y FISCAL

SERA RESPONSABILIDAD DEL PRESTADOR EL ADECUADO USO DE LOS MATERIALES, ASi COMO LA CALIDAD DE LA MANO DE OBRA Y
LOS PROCEDIMIENTOS APLICADOS EN LA LIMPIEZA GENERAL Y PROFUNDA. POR LO QUE CUALQUIER DANO AL MOBILIARIO E
INSTALACIONES DEL SISTEMA DE CORREDORES DE METROBUS, IMPUTABLES A LAS EMPRESAS, SERAN MOTIVO SUFICIENTE PARA
REPARAR Y/O SUSTITUIR DICHOS BIENES A ENTERA SATISFACCION DE "METROBUS", O EN SU CASO EL "METROBUS" CUANTIFICARA
EL MONTO DEL DANO Y APLICARA LA DEDUCTIVA RESPECTIVA.

EL PRESTADOR DEBERA CONTAR CON UNA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA QUE, DE SER EL CASO, HAGA FRENTE A LOS
DANOS Y/O PERJUICIOS QUE CAUSE A LAS INSTALACIONES, MOBILIARIO Y/O EQUIPO DE ESTACIONES, TERMINALES E INMUEBLES DE
"METROBUS" CON MOTIVO DE LA PRESTACION DEFICIENTE DE LOS SERVICIOS Y/O DE LOS VICIOS OCULTOS DE LOS MISMOS Y/O POR
IMPERICIA Y/O NEGLIGENCIA DEL PERSONAL QUE ASIGNE A LA PRESTACION DEL SERVICIO. ESTA POLIZA, CUANDO MENOS, DEBE
ESTAR VIGENTE DURANTE LA RELACION CONTRACTUAL, POR UN IMPORTE DE 15% DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN
CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

PARA DETERMINAR EL COSTO DE LA REPARACION DEL DANO Y/O PERJUICIO QUE LLEGARE A CAUSAR ALGUNO DE LOS ELEMENTOS
ASIGNADOS AL SERVICIO, EN SU CASO, SE HARA A TRAVES DE UN AVALUO, MISMO QUE SERA A LA COSTA DEL PRESTADOR DEL
SERVICIO, SIN PERJUICIO DE QUE, DE PRESUMIRSE LA EXISTENCIA DE UNA CONDUCTA ILICITA, "METROBUS" DARA PARTE A LA
AUTORIDAD QUE CORRESPONDA.

EL PRESTADOR RECONOCE Y ACEPTA QUE ACTUA COMO PATRON DEL PERSONAL QUE OCUPA PARA LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS
OFRECIDOS, POR LO QUE SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE LAS DISPOSICIONES LEGALES Y DEMAS
ORDENAMIENTOS EN MATERIA DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL PARA CON SUS TRABAJADORES. POR LO QUE EN CASO DE
CUALQUIER RECLAMACION O DEMANDA RELACIONADA CON LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LA PRESENTE CLAUSULA Y
PROVENIENTE DE CUALQUIERA DE LAS PERSONAS ANTES MENCIONADAS, QUE PUEDA AFECTAR LOS INTERESES DEL ORGANISMO O
INVOLUCRARLA, EL PRESTADOR EXIME DESDE EL MOMENTO DE LA FIRMA DEL CONTRATO A EL ORGANISMO DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD FISCAL, LABORAL Y DE SEGURIDAD SOCIAL, CIVIL, PENAL Y DE CUALQUIER OTRA INDOLE, QUE PUDIERA DARSE
COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO, QUEDANDO
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OBLIGADO A INTERVENIR DE MANERA INMEDIATA EN ESTOS CASOS, POR LO QUE EN NINGUN MOMENTO SE CONSIDERARA COMO
PATRON SUSTITUTO O SOLIDARIO, NI COMO INTERMEDIARIA A EL ORGANISMO RESPECTO DE DICHO PERSONAL.

IV. SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

"METROBUS" A TRAVES DEL TITULAR DE LA JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS DE
METROBUS EN SU CALIDAD DE ADMINISTRADORA DEL CONTRATO, TENDRA LA FACULTAD DE ADMINISTRAR, SUPERVISAR, VALIDAR Y
VIGILAR LAS ACTIVIDADES DE LIMPIEZA GENERAL Y PROFUNDA CONTEMPLADAS EN EL PRESENTE ANEXO, POR LO QUE PODRA
REALIZAR REVISIONES A TRAVES DE SU PERSONAL O EL PERSONAL QUE DESIGNE LA DIRECCION GENERAL O LA DIRECCION EJECUTIVA
DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, CON LA FRECUENCIA Y MECANISMO QUE METROBUS ESTABLEZCA.

METROBUS PODRA SUPERVISAR LA CANTIDAD Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS INTEGRALES PROPORCIONADOS POR EL PRESTADOR DE
SERVICIOS MEDIANTE LA VALORACION DE LOS SIGUIENTES ELEMENTOS:

TIPO DE SERVICIO
INTEGRAL

SERVICIO INTEGRAL DE

LIMPIEZA GENERAL

SERVICIO INTEGRAL DE
LIMPIEZA PROFUNDA

CONCEPTO

PERSONAL

REALIZACION DE
ACTIVIDADES
ESPECIFICAS

ESTADO DE LAS
INSTALACIONES

PERSONAL

REALIZACION DE
ACTIVIDADES
ESPECIFICAS

ESTADO DE LAS
INSTALACIONES

ATRIBUTOS MiNIMOS

ASISTENCIA, PUNTUALIDAD Y PERMANENCIA
UNIFORME

CONDUCTA

DISTRIBUCION POR ESTACION

ASIGNACION DE SUPERVISORES CONFORME A LAS ESPECIFICACIONES
DE LOS SERVICIOS

CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES ESPECIFICAS DENTRO DEL PERIODO
DEL SERVICIO

FRECUENCIA DE REALIZACION CONFORME A LAS ESPECIFICACIONES
DE LOS SERVICIOS

USO DE MATERIALES E INSUMOS ESPECIFICADOS (CANTIDAD, CALIDAD
Y TIPO)

LLENADO DE LA BITACORA DE SERVICIO.

CONDICIONES DE LIMPIEZA EVIDENTE A SIMPLE VISTA DURANTE TODO
EL PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO, VERIFICABLES POR
METROBUS AL MOMENTO DE LA REVISION

PRESENCIA DE BASURA Y/O DESECHOS EN INSTALACIONES EN EL
PERIODO DEL SERVICIO

CUMPLIMIENTO EN EL USO DE EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
CONFORME A LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

ASIGNACION DE SUPERVISORES CONFORME A LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS

CUMPLIMIENTO DE HORARIO DE REALIZACION CONFORME A LAS
ESPECIFICACIONES DE LOS SERVICIOS

CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES ESPECIFICAS CONFORME A LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS

USO DE MATERIALES E INSUMOS ESPECIFICADOS (CANTIDAD, CALIDAD
Y TIPO), INCLUYENDO EQUIPO ESPECIALIZADO Y EQUIPO DE
PROTECCION PERSONAL

CUMPLIMIENTO A LOS CALENDARIOS DE REALIZACION POR TIPO DE
ESTACION ESTABLECIDOS POR METROBUS

CONDICIONES DE LIMPIEZA EVIDENTE A SIMPLE VISTAY/O EN
REVISION A DETALLE, DE TODAS LAS AREAS DEFINIDAS EN LAS
ESPECIFICACIONES DE LOS SERVICIOS, VERIFICABLES POR METROBUS
AL MOMENTO DE LA REVISION

PRESENCIA DE BASURA Y/O DESECHOS EN INSTALACIONES
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LA SUPERVISION POR PARTE DE METROBUS TENDRA COMO OBJETIVO PRINCIPAL VERIFICAR QUE LOS SERVICIOS SE PROPORCIONEN
EN LOS TERMINOS DE CALIDAD ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE ANEXO. LAS ANOMALIAS E INCUMPLIMIENTOS IDENTIFICADOS SE
CONSIDERARAN INVARIABLEMENTE PARA EL CALCULO DE LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

EL "METROBUS", A TRAVES DE LA JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS, SERA RESPONSABLE
DE LA ACEPTACION A SATISFACCION Y DE DETERMINAR LOS INCUMPLIMIENTOS, COMUNICANDO POR ESCRITO AL PRESTADOR DE
SERVICIOS LAS OBSERVACIONES QUE ESTIME O ESTIMEN PERTINENTES EN RELACION CON SU EJECUCION. EN CASO DE
PRESENTARSE TRES OBSERVACIONES EN EL MISMO SENTIDO DURANTE UN PERIODO DE UN MES, SERA MOTIVO DE EMITIR EL
EXHORTO CORRESPONDIENTE POR DEFICIENCIA EN LOS SERVICIOS.

UNA VEZ CONCLUIDA LA VIGENCIA DEL CONTRATO PRESTADOR DE SERVICIOS PODRA SOLICITAR A METROBUS", QUE SE CANCELE LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

LA VERIFICACION DEL SERVICIO QUE REALICE METROBUS, NO LIBERA A EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES CONTRAIDAS, ASi COMO DE LA DEFICIENCIA QUE APAREZCAN POSTERIORMENTE UNA VEZ CONCLUIDO EL MISMO. LO
ANTERIOR, EN EL ENTENDIDO DE QUE EL EJERCICIO DE ESTA FACULTAD NO SERA CONSIDERADO COMO ACEPTACION TACTICA O
EXPRESA DEL SERVICIO.

LOS SUPERVISORES SENALADOS EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO QUE DEBERA PROPORCIONAR EL PRESTADOR DE SERVICIOS
TENDRAN COMO MINIMO LAS SIGUIENTES RESPONSABILIDADES:

«  VERIFICAR QUE EL PERSONAL QUE ASISTA A LAS ESTACIONES, TERMINALES Y OFICINAS DE METROBUS CONFORME A LOS
TERMINOS DEL CONTRATO, ASi COMO EL CUMPLIMIENTO DE HORARIOS Y PERMANENCIA EN EL PERIODO DE LOS SERVICIOS,
AFIN DE GARANTIZAR QUE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS INTEGRALES.

«  SUPERVISAR QUE LA BITACORA DE SERVICIO SEA EFECTIVAMENTE COMPLETADA EN TODOS SUS CAMPOS POR TODO EL
PERSONAL QUE CORRESPONDA

«  LOS SUPERVISORES DE LA EMPRESA, SERAN LOS RESPONSABLES DEL RESGUARDO DE LAS BITACORAS DEL PERSONAL QUE
EJECUTE LOS SERVICIOS ENCOMENDADOS EN LAS INSTALACIONES, DEBIENDO INFORMAR AL AREA ADMINISTRADORA DEL
CONTRATO, EN CASO DE EXTRAVIO DE BITACORAS, SITUACION QUE NO DEBERA PRESENTARSE 2 VECES SEGUIDAS EN EL MES
POR ESTACION.

«  ENEL CASO DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE LIMPIEZA PROFUNDA, VERIFICAR QUE LOS SERVICIOS SE REALICEN CON LAS
ESPECIFICACIONES ESTABLECIDAS EN EL ANEXO TECNICO, LA FRECUENCIA, APEGO AL PLAZO DE EJECUCION Y
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS POR TIPO DE ESTACION.

«  INFORMAR AL AREA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO, SOBRE CUALQUIER ANOMALIA, CAUSA DE FUERZA MAYOR O
CIRCUNSTANCIA ESPECIFICA QUE SE PRESENTE EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS Y QUE REQUIERA LA PARTICIPACION
O DECISION DE METROBUS.

V. TELEFONOS CELULARES, EQUIPO DE COMUNICACION.

CON LA FINALIDAD DE TENER UNA COMUNICACION LAS 24 HORAS DEL DIiA PARA CUALQUIER CONTINGENCIA EN LOS CORREDORES,
EL PRESTADOR DEBERA PROPORCIONAR LOS EQUIPOS DE COMUNICACION NECESARIOS (AL MENOS UNO POR LINEA), TANTO PARA
LOS SUPERVISORES DE LIMPIEZA GENERAL Y PROFUNDA COMO PARA EL PERSONAL DE LA JUDAYS; LOS EQUIPOS DEBERAN DE
CONTAR MINIMO CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

. EQUIPO SMARTPHONE
. CAMARA DE 32 MEGAPIXELES O SUPERIOR (CON OPTIMA RESOLUCION).
. RED 4G O SUPERIOR

. ALMACENAMIENTO INTERNO: 64 GB O SUPERIOR

. PANTALLA 6.5" O SUPERIOR

. TARJETA: MICRO SD, DE 32 GB DE CAPACIDAD

. VOZ Y DATOS ILIMITADOS
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LOS EQUIPOS EN USO DE LA JUDAYS SERAN DEVUELTOS AL CONCLUIR LA VIGENCIA DEL CONTRATO QUE DERIVE DEL PRESENTE
PROCEDIMIENTO.

VI. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

LOS SERVICIOS DEBERAN PRESTARSE DEL 16 DE MARZO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023, CON LA FRECUENCIA Y EN LOS LUGARES
SENALADOS. EL PERSONAL AUTORIZADO POR EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA SUPERVISAR LOS TRABAJOS OBJETO DEL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION DEBIENDO ASEGURARSE DE QUE LOS MISMOS SE REALICEN CONFORME SE ESTABLECE EN ESTE
ANEXO TECNICO Y EN EL CONTRATO QUE PARA TAL EFECTO SE CELEBRE; POR LO TANTO, DEBERA DE COMUNICAR POR ESCRITO A LA
DEAF DE METROBUS, AL PERSONAL QUE PARA ESOS EFECTOS SE HUBIERE DESIGNADO, AS{ COMO LOS CAMBIOS QUE REALICE EN LA
DESIGNACION. LO ANTERIOR CON INDEPENDENCIA DE QUE METROBUS REALICE LA REVISION DE LOS TRABAJOS.

VII. PENAS POR INCUMPLIMIENTO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

EL CONTRATO QUE SE FIRME CONTENDRA CLAUSULAS NO NEGOCIABLES EN RELACION CON LOS SIGUIENTES ASPECTOS:
a. LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, POR EL 15% DEL VALOR TOTAL DEL MISMO, SIN INCLUIR EL IVA

b. LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES POR EL INCUMPLIMIENTO DE LOS SERVICIOS DESCRITOS EN ESTE ANEXO
TECNICO.

EN CASO DE QUE LAS PENAS CONVENCIONALES REBASEN EL 15% DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, LA CONVOCANTE PROCEDERA
A HACER EFECTIVA LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y APLICAR EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 42, 69 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL Y 56, FRACCION XVII DE SU
REGLAMENTO.

EN CASO DE QUE EL PRESTADOR DE SERVICIOS NO CUMPLA CON EL CONTRATO RESPECTIVO, SE HARA ACREEDOR A UNA PENA SOBRE
EL MONTO TOTAL DE LOS SERVICIOS INCUMPLIDOS CALCULADA CON BASE A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1, HASTA EL 15% DEL
IMPORTE TOTAL DEL CONTRATO.

EN EL CASO DE QUE EL PRESTADOR DE SERVICIOS SE ENCUENTRE EN INSOLVENCIA ECONOMICA EN SUS OPERACIONES, LA
CONVOCANTE RECURRIRA A LAS ACCIONES ESTABLECIDAS EN LAS LEYES QUE RESULTEN APLICABLES.

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 69 DE LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, SE DEBERAN PACTAR PENAS
CONVENCIONALES A CARGO DEL PRESTADOR DE SERVICIOS POR ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS FECHAS DE LA PRESTACION
DEL SERVICIO, POR CALIDAD DEFICIENTE, CANTIDAD INSUFICIENTE O RETRASO EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS FECHAS DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO, EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES PACTADOS.

EL PAGO DEL SERVICIO QUEDARA CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE, AL PAGO QUE EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBA
EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES EN UN TERMINO MAXIMO DE 10 (DIEZ) DIAS HABILES, EN EL ENTENDIDO QUE,
DE NO REALIZARLO EN DICHO PLAZO, SE ADICIONARAN LOS RECARGOS POR CONCEPTO DE INDEMNIZACION AL FISCO FEDERAL POR
FALTA DE PAGO, CONFORME AL CALCULO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 42 DEL CODIGO FISCAL DEL DISTRITO FEDERAL. EN EL
SUPUESTO DE QUE SEA RESCINDIDO EL CONTRATO, NO PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS PENAS NI LA CONTABILIZACION DE ESTAS,
AL HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

D. LIMPIEZA GENERAL Y PROFUNDA LiINEA 7
I ESPECIFICACIONES.
LA LINEA 7 ESTA CONFORMADA POR 54 PARABUSES Y 5 ESTACIONES QUE SE ENCUENTRAN A LO LARGO DEL CORREDOR REFORMA
(INDIOS VERDES - CAMPO MARTE). DERIVADO DE LAS PARTICULARIDADES DE ESTA LINEA, SE REQUIEREN TANTO LIMPIEZAS

GENERALES COMO PROFUNDAS PARA ESTE CORREDOR, PERO ES DE RESALTAR QUE LOS PARABUSES SON DIFERENTES A LAS
ESTACIONES ESTANDAR DE LAS DEMAS LINEAS. POR LO CUAL, SE REQUIERE LO SIGUIENTE:
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a) LIMPIEZA GENERAL PARA PARABUSES LiNEA 7

LA LIMPIEZA GENERAL PARA LOS 54 PARABUSES QUE FORMAN PARTE DE LA LINEA 7 CORREDOR REFORMA (INDIOS VERDES-CAMPO
MARTE), SE LLEVARA A CABO DENTRO DE UN HORARIO DE LAS 6:00 HRS. A LAS 22:00 HRS., Y LA CUAL CONSISTIRA EN MONITOREAR
PERMANENTEMENTE EL ESTADO DE LOS PARABUSES A FIN DE QUE SE CONSERVEN LIMPIOS Y LIBRES DE BASURA Y SUCIEDAD
SUPERFICIAL. ES IMPORTANTE SENALAR QUE DEBIDO AL TAMANO DE LOS PARABUSES, NO SE REQUIERE DE UN AFANADOR FIJO EN
CADA UNO DE ELLOS, PERO Si EL PERSONAL NECESARIO PARA MANTENER LOS 54 PARABUSES LIMPIOS. LA EMPRESA DETERMINARA
SI CON DOS O MAS PERSONAS QUE SE DESPLACEN A LO LARGO DE TODA LA LINEA Y EN AMBOS SENTIDOS, CON LA FINALIDAD DE
CONSERVARY GARANTIZAR LOS PARABUSES LIMPIOS.

b) LIMPIEZA GENERAL PARA ESTACIONES DE LINEA 7

LA LIMPIEZA GENERAL PARA LAS 5 ESTACIONES DE LINEA 7 SE LLEVARA A CABO CON UNA PERSONA FIJA EN CADA ESTACION, CON UN
HORARIO DE 6:00 A 14:00 HRS. Y DE 14:00 A 22:00 HRS. DE LUNES A SABADO Y DOMINGOS DE 8:00 A 17:00 HRS. ES DE MENCIONAR QUE
ESTA LIMPIEZA GENERAL SE REALIZARA Y CONSISTIRA EN LAS FUNCIONES CORRESPONDIENTES A LA LIMPIEZA GENERAL QUE SE
LLEVARA A CABO EN LAS DEMAS LINEAS, PARA MAYOR REFERENCIA LEER EL INCISO A).

c) LIMPIEZA PROFUNDA PARA PARABUSES DE LINEA 7

LA LIMPIEZA PROFUNDA PARA LOS 54 PARABUSES DE LA LINEA 7 SE LLEVARA CABO EN HORARIO NOCTURNO DE LAS 00:00 HORAS (O
BIEN HASTA QUE HAYA PASADO EL ULTIMO AUTOBUS DEL RECORRIDO) Y HASTA LAS 04:25 HORAS (COMO MAXIMO), Y CONSISTIRA
PRINCIPALMENTE EN EL BARRIDO Y LAVADO DE LA TECHUMBRE POR AMBOS LADOS, ASI COMO EL BARRIDO Y LAVADO DEL PISO Y
BANCA, EL LAVADO CORRESPONDIENTE DE LOS CRISTALES, LIMPIEZA DE POLVO DE LAS MAQUINAS CON EL CUIDADO
CORRESPONDIENTE.

LA LIMPIEZA PARABUS LINEA 7 SE REALIZARA AL MENOS TRES VECES POR SEMANA EN CADA UNO DE LOS PARABUSES (O MAS, EN
CASO DE QUE SE REQUIERA Y A PETICION EXPRESA DE METROBUS). A TRAVES DE LA JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE
ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS, SE LE HARA LLEGAR A LA EMPRESA UN CALENDARIO MENSUAL, EL CUAL SE ENTREGARA EN TIEMPO
Y FORMA, PARA LA PROGRAMACION CORRESPONDIENTE DE LOS PARABUSES QUE SON PRIORIDAD.

ES IMPORTANTE SENALAR QUE LA EMPRESA DEBERA CONTEMPLAR EL PERSONAL QUE SE REQUERIRA PARA LLEVAR A CABO LAS
LIMPIEZAS PROFUNDAS PARA LAS ESTACIONES DE LINEA 7, YA QUE LAS DIMENSIONES SON MENORES, PERO EL EQUIPO QUE SE VA A
REQUERIR SERA DIFERENTE, PRINCIPALMENTE PARA LA LIMPIEZA DE LAS TECHUMBRES. DE IGUAL FORMA, EL TIEMPO QUE SE
REQUERIRA PARA REALIZAR ESTE TIPO DE LIMPIEZA, SERA MENOR EN RELACION A LAS LIMPIEZAS PROFUNDAS DE LAS ESTACIONES
ESTANDAR.

EL PERSONAL QUE REALICE ESTE TIPO DE LIMPIEZA DEBERA CONTAR, CON EL EQUIPO DE PROTECCION Y SEGURIDAD NECESARIAS
PARA SALVAGUARDAR SU INTEGRIDAD FiSICA, EL CUAL DEBERA SER PROPORCIONADO POR LA EMPRESA, GUANTES DE LATEX,
GUANTES DE CARNAZA, LINEA DE VIDA, CHALECOS CON REFLEJANTES, BOTAS ANTIDERRAPANTES, SENALAMIENTOS VIALES CON
REFLEJANTES.

LOS VEHICULOS QUE SEAN UTILIZADOS PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA DEBERAN CONTAR CON TORRETA Y SE DEBERAN COLOCAR 4
TRAFITAMBOS EN CADA SENTIDO DE CIRCULACION 2 AL INICIO Y 2 AL FINAL DE CADA ESTACION. CONFORME A LAS AREAS
(INCLUYENDO LAS DE DIFICIL ACCESO Y/O ALTURA CONSIDERABLE) Y ACTIVIDADES A REALIZAR EN LOS SERVICIOS INTEGRALES DE
LIMPIEZA PROFUNDA, CUANDO SEA NECESARIO, EL PRESTADOR DEBERA PROPORCIONAR ESCALERAS, ARNES Y CUERDAS Y/O AQUEL
EQUIPO NECESARIO PARA ALCANZAR DICHAS SUPERFICIES Y ESTRUCTURAS, POR EJEMPLO, LA TECHUMBRE, AREAS SUPERIORES DE
CRISTALES, MURO DEFLECTOR, ETC.

EL PRESTADOR SE OBLIGA A PROTEGER TODOS LOS EQUIPOS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS COMO SON PANTALLAS, EXPENDEDORAS
DE TARJETAS LAMPARAS DE EMERGENCIA, ENTRE OTRAS, CON FUNDAS DE MATERIAL IMPERMEABLE (NO PODRAN SER BOLSAS
PLASTICO PARA BASURA) QUE LOS PROTEJAN DE CUALQUIER DESPERFECTO QUE PUEDA PROVOCAR EL AGUA. CUALQUIER OTRO
EQUIPO QUE SEA CONSIDERADO POR METROBUS COMO DELICADO O PELIGROSO AL CONTACTO CON EL AGUA, DEBERA PROTEGERSE
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DE IGUAL MANERA.
d) LIMPIEZA PROFUNDA PARA ESTACIONES DE LiNEA 7

LA LIMPIEZA PROFUNDA PARA LAS 5 ESTACIONES DE LINEA 7 SE LLEVARA A CABO EN HORARIO NOCTURNO DE LAS 00:00 HORAS (O
BIEN HASTA QUE HAYA PASADO EL ULTIMO AUTOBUS DEL RECORRIDO) Y HASTA LAS 04:25 HORAS (COMO MAXIMO), PARA CADA
ESTACION Y TERMINAL. A TRAVES DE LA JEFATURA DE UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ABASTECIMIENTOS Y SERVICIOS, SE LE HARA
LLEGAR A LA EMPRESA UN CALENDARIO MENSUAL, EL CUAL SE ENTREGARA EN TIEMPO Y FORMA, PARA LA PROGRAMACION
CORRESPONDIENTE.

CANTIDADES
LINEA | LIMPIEZAS PROFUNDAS TOTAL LIMPIEZAS PROFUNDAS i
MENSUAL MENSUAL MAXIMAS MENSUALES TOTAL MAXIMAS
LINEAT7 1 POR ESTACION 5 3 POR ESTACION L
LINEAT7 12 POR PARABUS 648 20 POR PARABUS 1080
TOTAL 653 TOTAL 1095

LACOTIZACION QUE PRESENTEN DEBERA CONSIDERAR LA LIMPIEZA PARABUS LINEA 7, TRES VECES COMO MiNIMO POR SEMANA
EN CADA UNO DE LOS 54 PARABUSES (O EN CASO DE QUE SE REQUIERA). LAS LIMPIEZAS PROFUNDAS MAXIMASMENSUALES SE
EJECUTARAN DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DEL SERVICIO PREVIA AUTORIACION DE LA JUDAYS.

E. PENAS CONVENCIONALES

SE IMPONDRAN PENAS CONVENCIONALES POR LO SIGUIENTE:

CONCEPTO ATRIBUTO METODO / CRITERIO DE MEDICION PENA

FIRMA INADECUADA O SIN FIRMA: SE CONSIDERARA
INASISTENCIA, CUALQUIER MARCA, CRUCES, PUNTOS, RAYAS
0 CUALQUIER OTRO SIMBOLO COMO SUBSTITUTO DE LA
FIRMA. SI LAS FIRMAS DE ENTRADAY SALIDA POR ELEMENTO
SON A SIMPLE VISTA DIFERENTES, SE CONSIDERARAN
INASISTENCIA.

CUANDO UN TRABAJADOR NO SEPA FIRMAR, DEBERA
ESTAMPAR CLARAMENTE LA HUELLA DIGITAL DE SU DEDO
PULGAR DERECHO. A FALTA DE ESTE, LA HUELLA SERA LA
DEL DEDO PULGAR IZQUIERDO. BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, Y UNICAMENTE EN AQUELLOS CASOS EN DONDE NO
SEA POSIBLE FIRMAR EN LAS MODALIDADES

PERSONAL INASISTENCIA ANTERIORMENTE SENALADAS, EL PERSONAL DE LIMPIEZA
PODRA SOLICITAR AL SUPERVISOR QUE ANOTE SUS DATOS
EN LA BITACORA, NOTIFICANDO NOMBRE, FECHA, HORA,
ESTACION Y TURNO EN EL QUE SE PRESENTO DICHA
INCIDENCIA.

DUPLICIDAD DE REGISTRO DE PERSONAL: SE
CONSIDERARA COMO INASISTENCIA LA DUPLICIDAD DE
PERSONAL EN UN MISMO TURNO. PARA EFECTOS DE
CALCULO DE INASISTENCIAS, SE DESCONTARA LA JORNADA
DE TRABAJO DEL TRABAJADOR QUE HAYA DUPLICADO SU
REGISTRO Y FIRMA EN EL REPORTE DE ASISTENCIA, LA
DUPLICIDAD DE FIRMA CON NOMBRE DIFERENTE TAMBIEN
SE CONSIDERARA INASISTENCIA AL IGUAL QUE EL MISMO

CADA INCUMPLIMIENTO
SE PENALIZARA POR EL
50% DEL VALOR POR
TURNO POR ESTACION EN
LA QUE SE PRESENTE EL
INCUMPLIMIENTO.
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CONCEPTO

ATRIBUTO

METODO / CRITERIO DE MEDICION

PENA

NOMBRE CON DIFERENTE FIRMA.

SUPLENCIA NO AUTORIZADA DE ELEMENTOS O
REALIZACION DE ACTIVIDADES POR PERSONAL NO
REGISTRADO O NO PERTENECIENTE AL PRESTADOR DEL
SERVICIO: SE CONSIDERARA INASISTENCIA, CUANDO UNA
PERSONA QUE DEBE ESTAR ASIGNADA A UNA ESTACION EN
UN TURNO, PARA SUPLIR ALGUN ELEMENTO QUE NO HAYA
ASISTIDO O CUALQUIER OTRA RAZON, REPARTA SU TIEMPO
DE TRABAJO EN EL MISMO TURNO EN DOS O MAS
ESTACIONES, SIN QUE SE ENCUENTRE EXPLICITAMENTE
SENALADO EN EL ANEXO TECNICO.

EL PRESTADOR SE OBLIGA A CONTAR CON EL PERSONAL
NECESARIO PARA PRESTAR LOS SERVICIOS INTEGRALES
SOLICITADOS, EN CANTIDAD Y CALIDAD.

OMISION DE DATOS DE REGISTRO: SE TOMARA COMO
INASISTENCIA LA OMISION DE CUALQUIERA DE LOS
SIGUIENTES DATOS: NOMBRE, HORA DE ENTRADA, FIRMA DE
ENTRADA, HORA DE SALIDA, FIRMA DE SALIDAY FALTA DE
UNIFORME Y GAFETE.

PERSONAL

INCUMPLIMIENT
OALAS
NORMAS DE
CONDUCTA

NO RESPETAR LAS NORMAS DE CONDUCTA ESTABLECIDAS
EN EL ANEXO TECNICO PARA EL PERSONAL CONTRATADO
POR PARTE DEL PRESTADOR PARA PRESTAR LOS SERVICIOS
INTEGRALES, SE CONSIDERARA UN INCUMPLIMIENTO

CADA INCUMPLIMIENTO
SE PENALIZARA POR EL
50% DEL VALOR POR
TURNO POR ESTACION EN
LA QUE SE PRESENTE EL
INCUMPLIMIENTO.

PERSONAL

INCUMPLIMIENT
O DE HORARIOS

SE CONSIDERARA INCUMPLIMIENTO DE HORARIOS:
1. AUSENTARSE DEL SERVICIO POR CUALQUIER RAZON,
TODO EL PERSONAL DEL TURNO AL MISMO TIEMPO

2. NOINICIAR LOS SERVICIOS INTEGRALES CONFORME A
LOS HORARIOS Y TURNOS ESTABLECIDOS

1. 50% DELVALOR POR
TURNO POR
ESTACION EN LA QUE
SE PRESENTE EL
INCUMPLIMIENTO.

2. 50% DEL VALOR POR

TURNO POR
ESTACION EN LA QUE
SE PRESENTE EL
INCUMPLIMIENTO.

PRESTACION DE
SERVICIOS

INCUMPLIMIENT
OEN
ACTIVIDADES
DEL SERVICIO
INTEGRAL DE
LIMPIEZA
GENERAL,
INCLUYENDO
LAS 5
ESTACIONES DE
LINEA 7

SE CONSIDERA QUE EL PRESTADOR NO CUMPLE CON LAS

ACTIVIDADES DE LIMPIEZA GENERAL, CUANDO NO SE

REALICEN LAS ACTIVIDADES CON EL NIVEL DE DETALLE

CONTENIDO EN EL ANEXO TECNICO. LAS ACTIVIDADES

CONSIDERADAS Y QUE SE ENCUENTRAN DESCRITAS EN EL

ANEXO TECNICO SON:

1. LIMPIEZA GENERAL DE PISO

2. LIMPIEZA GENERAL DE PAREDES

3. LIMPIEZA GENERAL DE ENCAUZADORES INTERNOS Y
EXTERNOS

4. LIMPIEZA GENERAL DE LETREROS INFORMATIVOS

5. LIMPIEZA GENERAL DE EQUIPOS UBICADOS AL INTERIOR
DE LA ESTACION

6. LIMPIEZA GENERAL DE SANITARIOS (EN DONDE EXISTAN)

7. RETIROY RECOLECCION DE BASURA DE LAS ESTACIONES

8. RETIRO DE CALCOMANIAS Y PEGOTES

CADA INCUMPLIMIENTO
SE PENALIZARA POR EL
50% DEL VALOR POR
TURNO POR ESTACION EN
LA QUE SE PRESENTE EL
INCUMPLIMIENTO.
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CONCEPTO

ATRIBUTO

METODO / CRITERIO DE MEDICION

PENA

9. LIMPIEZA GENERAL DE OFICINAS EN ESTACIONES (EN
DONDE EXISTAN)

10. BARRIDO Y RECOLECCION DE BASURA EN ELEVADORES,
ESCALERAS Y PUENTES PEATONALES (TODO TIPO DE
MATERIAL)

PRESTACION DE
LOS SERVICIOS

INCUMPLIMIENT
OEN
MATERIALES Y
HERRAMIENTAS
PARA LA
PRESTACION DE
LOS SERVICIOS
INTEGRALES DE
LIMPIEZA
GENERAL

POR NO PRESENTAR EN SU TOTALIDAD LAS CANTIDADES O
EL MATERIAL CON LAS CARACTERISTICAS SOLICITADAS PARA
LA PRESTACION DEL SERVICIO

CADA INCUMPLIMIENTO
SE PENALIZARA POR EL
50% DEL VALOR POR
TURNO POR ESTACION EN
LA QUE SE PRESENTE EL
INCUMPLIMIENTO.

PRESTACION DE
SERVICIOS

INCUMPLIMIENT
OEN
ACTIVIDADES DE
LIMPIEZA
PROFUNDA,
INCLUYENDO
LAS 5
ESTACIONES DE
LINEAT.

SE CONSIDERA QUE EL PRESTADOR NO CUMPLE CON LAS
ACTIVIDADES DE LIMPIEZA PROFUNDA, CUANDO NO SE
REALICEN LAS ACTIVIDADES O NO SE REALICEN CON EL
NIVEL DE DETALLE CONTENIDO EN EL ANEXO TECNICO.

LAS ACTIVIDADES CONSIDERADAS Y QUE SE ENCUENTRAN
DESCRITAS EN EL ANEXO TECNICO SON:

1. LIMPIEZA APROFUNDIDAD DE TECHO DE ESTACIONES
. LIMPIEZA APROFUNDIDAD DE PAREDES

3. LIMPIEZA APROFUNDIDAD DE PISOS, ESCALERAS Y
MURO DEFLECTOR

4. LIMPIEZA APROFUNDIDAD DE ENCAUZADORES
INTERNOS Y EXTERNOS

5. LIMPIEZA PROFUNDA DE LETREROS INFORMATIVOS

RETIRO DE PEGOTES Y CALCOMANIAS

7. RECOLECCION DE BASURAY DESECHOS

o

15% DEL VALOR POR
ESTACION EN LA QUE SE
PRESENTE EL
INCUMPLIMIENTO, POR
CADA ACTIVIDAD NO
REALIZADA O QUE NO
CUMPLA CON LAS
CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS EN EL
ANEXO TECNICO.

PRESTACION DE
LOS SERVICIOS

INCUMPLIMIENT
OEN
MATERIALES Y
EQUIPO
ESPECIALIZADO
0
HERRAMIENTAS
PARA LA
PRESTACION DE
LOS SERVICIOS
INTEGRALES DE
LIMPIEZA
PROFUNDA

POR NO PRESENTAR O NO PRESENTAR EN SU TOTALIDAD EL
EQUIPO ESPECIALIZADO Y HERRAMIENTAS CON LAS
CARACTERISTICAS SOLICITADAS PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO

15% DEL VALOR POR
ESTACION EN LA QUE SE
PRESENTE EL
INCUMPLIMIENTO.

PRESTACION DE
LOS SERVICIOS

RECOLECCION
DE DESECHOS

SI EL PRESTADOR NO MANTIENE EN RECIPIENTES O BOLSAS
CERRADAS LOS DESECHOS Y BASURA, NO SEPARAY
DESALOJA LA BASURA GENERADA EN LAS AREAS Y/O
ESTACIONES DE LAS LINEAS RESPECTIVAS, SE CONSIDERARA
UN INCUMPLIMIENTO

15% DEL VALOR POR
ESTACION EN LA QUE SE
PRESENTE EL
INCUMPLIMIENTO.
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CONCEPTO

ATRIBUTO

METODO / CRITERIO DE MEDICION PENA

PRESTACION DE
LOS SERVICIOS

TRANSPORTE DE
DESECHOS

TRANSPORTAR MATERIALES Y/O EQUIPOS Y/O BOLSAS DE
BASURA EN LOS AUTOBUSES QUE CONFORMAN LA FLOTILLA
DE METROBUS SE CONSIDERA UN INCUMPLIMIENTO

CADA INCUMPLIMIENTO
SE PENALIZARA POR EL
50% DEL VALOR POR
TURNO POR ESTACION EN
LA QUE SE PRESENTE EL
INCUMPLIMIENTO.

DOMICILIOS DE ESTACIONES, TERMINALES Y OFICINAS CENTRALES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

LiNEA 1
METROBUS INSURGENTES (INDIOS VERDES-EL CAMINERO)
NOMBRE DE LA .
NO. A UBICACION
PARADERO PONIENTE INDIOS VERDES, FRENTE A LA ESTACION INDIOS VERDES DEL
! INDIOS VERDES METRO, DEL. GUSTAVO A. MADERO.
5 DEPORTIVO 18 DE SUR DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON LA CALLE MONTIEL, DEL. GUSTAVO A.
MARZO MADERO.
3 EUZKARO NORTE DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON EL EJE VIAL 4 NORTE EUZKARO, DEL.
GUSTAVO A. MADERO.
NORTE DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON LA CALLE EXCELSIOR, DEL. GUSTAVO A.
4 POTRERO
MADERO.
AV. INSURGENTES, FRENTE AL PARADERO DEL METRO LA RAZA, DEL. GUSTAVO A.
5 LA RAZA
MADERO.
6 CIRCUITO AV. INSURGENTES, ENTRE EL DISTRIBUIDOR VIAL LA RAZA Y EL EJE VIAL 1 PONIENTE,
DEL. CUAUHTEMOC.
) NORTE DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES Y LA CALZADA SAN SIMON, DEL.
! SAN SIMON CUAUHTEMOC.
) SUR DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON EL EJE 2 NORTE MANUEL GONZALEZ, DEL.
8 MANUEL GONZALEZ CUAUHTEMOC.
NORTE DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON EL EJE VIAL 1 NORTE MOSQUETA, DEL.
9 BUENAVISTA CUAUHTEMOC.
10 BUENAVISTAII LATERAL DE EJE 1 NORTE EN CRUCE CON AVENIDA INSURGENTES.
NORTE DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON LA CALLE VIOLETA, DEL.
1 EL CHOPO CUAUHTEMOC.
) AV. INSURGENTES, AL NORTE DEL CRUCE CON LA AV. PUENTE DE ALVARADO, DEL.
12 REVOLUCION CUAUHTEMOC.
13 PLAZA DE LA AV. INSURGENTES, AL SUR DEL CRUCE CON LA CALLE GOMEZ FARIAS, DEL.
REPUBLICA CUAUHTEMOC.
14 REFORMA AV. INSURGENTES, AL NORTE DEL CRUCE CON LA CALLE SULLIVAN, DEL. CUAUHTEMOC.
15 HAMBURGO AV. INSURGENTES, ENTRE HAMBURGO Y HAVRE, DEL. CUAUHTEMOC.
16 INSURGENTES EN TORNO A LA GLORIETA INSURGENTES, LADOS NORTE Y SUR, DEL. CUAUHTEMOC.
17 DURANGO SUR DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON LA CALLE DURANGO, DEL. CUAUHTEMOC.
) . SUR DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES Y LA AV. ALVARO OBREGON, DEL.
18 ALVARO OBREGON CUAUHTEMOC.
NORTE DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON LA CALLE SONORA, DEL.
19 SONORA CUAUHTEMOC.
NORTE DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON LA CALLE CAMPECHE, DEL.
20 CAMPECHE CUAUHTEMOC.
21 CHILPANCINGO NORTE DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON EL EJE VIAL 3 SUR CHILPANCINGO,
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LiNEA1
METROBUS INSURGENTES (INDIOS VERDES-EL CAMINERO)
NOMBRE DE LA .
NO. S UBICACION
DEL. CUAUHTEMOC.
22 NUEVO LEON SUR DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON LA CALLE BAJiO, DEL. CUAUHTEMOC.
23 LA PIEDAD AV. INSURGENTES, AL SUR DEL CRUCE CON LA AV. XOLA, DEL. BENITO JUAREZ.
" POLIFGRUM NORTE DEL CRUCE DE LAAV. INSURGENTES Y LA CALLE FILADELFIA, DEL. BENITO
JUAREZ.
25 NAPOLES SUR DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON LA CALLE GEORGIA, DEL. BENITO JUAREZ.
SUR DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON EL EJE VIAL 5 SUR SAN ANTONIO, DEL.
26 COLONIA DEL VALLE BENITO JUAREZ.
7 CIUDAD DE LOS SUR DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON EL EJE VIAL 6 SUR HOLBEIN, DEL. BENITO
DEPORTES JUAREZ.
)8 PARQUE HUNDIDO SUR DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON LA CALLE PORFIRIO DIAZ, DEL. BENITO
JUAREZ.
, NORTE DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON EL EJE VIAL 7 SUR FELIX CUEVAS, DEL.
2 FELIX CUEVAS BENITO JUAREZ.
30 RiO CHURUBUSCO AV. INSURGENTES, ENTRE AV. RiO MIXCOAC Y CALLE ASTURIAS, DEL. BENITO JUAREZ.
31 TEATRO INSURGENTES NORTE DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON LA CALLE MERCADERES, DEL. BENITO
JUAREZ.
, . AV. INSURGENTES, ENTRE AV. BARRANCA DEL MUERTO'Y CALLE IZTACCIHUATL, DEL.
32 JOSE MARIA VELASCO ALVARO OBREGON.
SUR DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON LA CALLE JUAN PABLO II, DEL. ALVARO
33 FRANCIA -
OBREGON.
34 OLIVO SUR DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON CALLE OLIVO, DEL. ALVARO OBREGON.
SUR DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON CALLE VITO ALESSIO ROBLES, DEL.
3 ALTAVISTA ALVARO OBREGON.
36 LA BOMBILLA SUR DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON LA AV. DE LA PAZ, DEL. ALVARO OBREGON.
37 DR. GALVEZ NORTE DEL CRUCE DE LA AV. INSURGENTES CON LA CALLE LORETO, DEL. ALVARO
OBREGON.
38 DR. GALVEZ Il SUR DE LA CALLE REY CUAUHTEMOC HASTA EL LIMITE DE LA TERMINAL DR. GALVEZ DEL
: CORREDOR INSURGENTES METROBUS.
39 CIUDAD SUR DEL CIRCUITO ESCOLAR Y AL NORTE DEL CIRCUITO EXTERIOR DE CIUDAD
UNIVERSITARIA UNIVERSITARIA.
CENTRO CULTURAL
40 UNIVERSITARIO CERCANO AL CIRCUITO MARIO DE LA CUEVA.
41 PERISUR ENTRE AV. DEL IMAN Y EL ANILLO PERIFERICO.
© VILLA OLIMPICA NORTE DE LA AV. SAN FERNANDO Y FRENTE A LA UNIDAD HABITACIONAL VILLA
OLIMPICA.
43 CORREGIDORA SUR DE LA CALLE CORREGIDORA Y AL NORTE DE LA CALLE IGNACIO ZARAGOZA.
44 AYUNTAMIENTO SUR DE LA CALLE AYUNTAMIENTO Y AL NORTE DE LA CALLE DEL TRABAJO.
45 FUENTES BROTANTES | SUR DE LA CALLE FUENTES BROTANTES Y AL SUR DE LA CALLE ARENAL.
46 SANTA URSULA SUR DE LA CALLE SANTA URSULA Y AL NORTE DE LA CALLE HERMENEGILDO GALEANA.
47 LA JOYA SUR DEL CALLEJON SAN MARCOS Y AL NORTE DE LA CALLE CORREGIDORA
48 EL CAMINERO NORPONIENTE DEL CAMPO DE BEISBOL DEPORTIVO POPULAR LA JOYA, ADYACENTE A
LA GAZA DE PROLONGACION INSURGENTES.
49 OFICINAS HAMBURGO 213, PISOS 18 Y 19 JUAREZ, CUAUHTEMOC.

ADMINISTRATIVAS
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LiNEA1
METROBUS INSURGENTES (INDIOS VERDES-EL CAMINERO)
NOMBRE DE LA .
NO. ey UBICACION
CENTRALES
LiNEA 2
METROBUS EJE 4 SUR (TACUBAYA-TEPALCATES)
NO. NOMBRE DE LA ESTACION UBICACION

1 TACUBAYA CALLE DE ITURBIDE, ENTRE AVENIDA JALISCO Y AVENIDA PARQUE LIRA
CALLE GOBERNADOR VICENTE EGUIA, AL ORIENTE DE LA INTERSECCION CON

2 PARQUE LIRA AVENIDA PARQUE LIRA

3 ANTONIO MACEO AVENIDA JALISCO, AL SUR DE LA INTERSECCION CON LA CALLE ANTONIO MACEO

4 DE LA SALLE EJE 4 SUR (BENJAMIN FRANKLIN), AL ORIENTE DE LA INTERSECCION CON EL
CIRCUITO INTERIOR (JOSE VASCONCELOS)
EJE 4 SUR (BENJAMIN FRANKLIN), AL ORIENTE DE LA INTERSECCION CON AVENIDA

5 PATRIOTISMO PATRIOTISMO

6 ESCANDON EJE 4 SUR (BENJAMIN FRANKLIN), AL ORIENTE DE LA INTERSECCION CON LA CALLE
MINERIA

7 NUEVO LEON EJE 4 SUR, AL ORIENTE DE LA INTERSECCION CON AVENIDA NUEVO LEON

g VIADUCTO EJE 4 SUR, AL SUR DE LA INTERSECCION CON EL VIADUCTO PRESIDENTE MIGUEL
ALEMAN

9 AMORES EJE 4 SUR (XOLA), ENTRE EL EJE 3 PONIENTE (AMORES) Y EL EJE 2 PONIENTE
(GABRIEL MANCERA)

10 ETIOPIA EJE 4 SUR (XOLA), ENTRE EL EJE 1 PONIENTE (CUAUHTEMOC) Y LA CALLE DE UXMAL

11 DR. VERTIZ EJE 4 SUR (XOLA), ENTRE LA CALLE PETEN Y AVENIDA DR. JOSE MARJA VERTIZ

" CENTRO SCOP EJE 4 SUR (XOLA), ENTRE LA CALLE DR. BARRAGAN Y EL EJE CENTRAL LAZARO
CARDENAS

13 ALAMOS EJE 4 SUR (XOLA), ENTRE BOL{VAR Y LA CALLE ANDALUCIA

14 XOLA EJE 4 SUR (XOLA), ENTRE ISABEL LA CATOLICA Y CINCO DE FEBRERO

15 LAS AMERICAS EJE 4 SUR (NAPOLEON), ENTRE AVENIDA DE LAS AMERICAS Y LA CALLE HORACIO
NELSON

) EJE 4 SUR (PLUTARCO EL{AS CALLES), ENTRE LAS CALLES DE ATZAYACATLY

16 ANDRES MOLINA ACUEDUCTO

17 LAVIGA EJE 4 SUR (PLUTARCO EL{AS CALLES), ENTRE LAS CALLES DE CUITLAHUAC Y
CALZADA DE LA VIGA

18 COYUYA EJE 4 SUR (PLUTARCO EL{AS CALLES), A LA ALTURA DE LA CALLE 1° DE MAYO, ANTES
DEL PASO A DESNIVEL
EJE 4 SUR (PLUTARCO ELfAS CALLES), ENTRE LAS CALLES DE BREA Y CERRADA

19 CANELA
CANELA

20 TLACOTAL ;JE 4 SUR (PLUTARCO ELIAS CALLES), ENTRE LAS CALLES TLACOTAL M Y TLACOTAL
EJE 4 SUR (PLUTARCO EL{AS CALLES), ENTRE LA CALLE SUR 133 Y EL CIRCUITO

21 GOMA
INTERIOR

22 IZTACALCO EJE 4 SUR (TE), ENTRE LA PLAZA BENITO JUAREZ Y LA CALLE SUR 157

23 UPIICSA EJE 4 SUR (TE), ENTRE LAS CALLES SUR 181 Y SUR 187
EJE 4 SUR (SAN RAFAEL ATLIXCO), ENTRE Ri0O CHURUBUSCO Y ERNESTO P.

24 EL RODEO URUCHURTU

25 RIO TECOLUTLA EJE 4 SUR (SAN RAFAEL ATLIXCO), ENTRE LAS CALLES RiO TECOLUTLAY RiO ZULA
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LiNEA 2

METROBUS EJE 4 SUR (TACUBAYA-TEPALCATES)

NO. NOMBRE DE LA ESTACION UBICACION
- RIO MAYO EJE4SUR (SAN RAFAEL ATLIXCO), ENTRE LA AVENIDA RiO MAYO Y PLAZA DEL
AGUILA
) EJE 4 SUR (SAN RAFAEL ATLIXCO), ENTRE CIRCUITO PLAZA DE GUARDIOLAY ELEJE 5
21 ROJO GOMEZ ORIENTE (ROJO GOMEZ)
28 RIO FRIO UBICADA SOBRE EL EJE 3 SUR (FERROCARRIL DE RiO FRIO), ENTRE EL EJE 5
ORIENTE (ROJO GOMEZ) Y LA CALLE ORIENTE 243 A
EJE 4 SUR (CANAL DE TEZONTLE), ENTRE LAS CALLES 11 DE AGOSTO DE 1859 Y 24
2 DEL MORAL DE ABRIL DE 1860
EJE 4 SUR (CANAL DE TEZONTLE), ENTRE LAS CALLES 22 DE DICIEMBRE DE 1860 Y 16
30 LEYES DE REFORMA DE MARZO DE 1861
EJE 4 SUR (CANAL DE TEZONTLE), ENTRE LA CALLE 3 DE JUNIO DE 1861 Y EL ANILLO
31 C.C.H.ORIENTE PERIFERICO (CANAL DE SAN JUAN)
- CONSTITUCION DE ANILLO PERIFERICO (CANAL DE SAN JUAN), AL SUR DE SU INTERSECCION CON LAS
APATZINGAN CALLES SUR 20 Y CONSTITUCION DE APATZINGAN
LATERAL SUR DE LA CALZADA GENERAL IGNACIO ZARAGOZA, ENTRE AVENIDA
3 CANAL DE SAN JUAN CENTRALY LA CALLE BUGAMBILIA
) LATERAL SUR DE LA CALZADA GENERAL IGNACIO ZARAGOZA, ENTRE LAS CALLES
34 NICOLAS BRAVO GENERAL NICOLAS BRAVO Y FRAY J. ALMANZA
) CALLE GENERAL ANTONIO DE LEON, HACIA EL NORTE DE LA ESQUINA QUE FORMA
3 GENERAL A. DE LEON CON LA CALLE CONSTITUCION DE APATZINGAN
LATERAL SUR DE LA CALZADA GENERAL IGNACIO ZARAGOZA Y LA CALLE GENERAL
36 TEPALCATES ANTONIO DE LEON
LINEA 3
METROBUS EJE 1 PONIENTE (TENAYUCA-PUEBLO SANTA CRUZ ATOYAC)
NO. NOMBRE DE LA ESTACION UBICACION
1 TENAYUCA CUAUHTEMOC Y RIO TLALNEPANTLA
2 SAN JOSE DE LA ESCALERA | VALLEJOY 16°
3 PROGRESO NACIONAL VALLEJO Y 3?
4 TRES ANEGAS VALLEJO Y TRES ANEGAS
5 JUPITER VALLEJO E ISLA DE GUADALUPE
6 LA PATERA VALLEJO Y OTHON DE MENDIZABAL
7 PONIENTE 146 VALLEJO Y PONIENTE 146
8 MONTEVIDEO VALLEJO Y PONIENTE 140
9 PONIENTE 134 VALLEJO Y PONIENTE 134
10 PONIENTE 128 VALLEJO Y PONIENTE 128
MAGDALENA DE LAS
11 SALINAS VALLEJOY 100 METROS
12 COLTONGO VALLEJO Y COLTONGO
13 CUITLAHUAC VALLEJO Y CUITLAHUAC
14 HEROES DE NACOZARI VALLEJO Y GODART
15 HOSPITAL LA RAZA VALLEJO Y ANTONIO VALERIANO
16 LA RAZA LATERAL DE AV. INSURGENTES Y CLAVE
17 CIRCUITO CIRCUITO INTERIOR Y CEIBA
18 TOLNAHUAC PROLONGACION GUERRERO Y TOLNAHUAC
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LiNEA 3

METROBUS EJE 1 PONIENTE (TENAYUCA-PUEBLO SANTA CRUZ ATOYAC)

NO. NOMBRE DE LA ESTACION UBICACION

19 TLATELOLCO PROLONGACION GUERRERO Y MANUEL GONZALEZ

20 RICARDO FLORES MAGON GUERRERO Y R. FLORES MAGON

21 GUERRERO GUERRERO Y MOSQUETA

22 MINA GUERRERO Y VIOLETA

23 HIDALGO BALDERAS Y PTE. DE ALVARADO

24 JUAREZ BALDERAS Y DONATO GUERRA

25 BALDERAS BALDERAS Y TOLSA

26 CUAUHTEMOC CUAUHTEMOC Y PUEBLA

27 JARDIN PUSHKIN CUAUHTEMOC Y A. OBREGON

28 HOSPITAL GENERAL CUAUHTEMOC Y DR. BALMIS

29 DR. MARQUEZ CUAUHTEMOC Y DR. MARQUEZ

30 CENTRO MEDICO CUAUHTEMOC Y BAJA CALIFORNIA

31 OBRERO MUNDIAL CUAUHTEMOC Y CASA DEL OBRERO MUNDIAL

32 ETIOPIA CUAUHTEMOC Y XOLA

34 BUENAVISTAIlI LATERAL DE EJE 1 NORTE EN ESQUINA CON AV. JESUS. GARCIA.

LiNEA 5.
METROBUS EJE 3 ORIENTE (RiO DE LOS REMEDIOS-PREPARATORIA 1)
NO. NOMBRE DE LA ESTACION UBICACION
1 RiO DE LOS REMEDIOS EJE 3 ORIENTE, AV. ING. EDUARDO MOLINAY AV. RiO DE LOS REMEDIOS
2 ;TC;N“"EEMOR'ALNEW S EJE 3 ORIENTE, AV. ING. EDUARDO MOLINAY CALLE 314
3 5 DE MAYO EJE 3 ORIENTE, AV. ING. EDUARDO MOLINAY CALLE 5 DE MAYO (CALLE 310)
4 VASCO DE QUIROGA EJE 3 ORIENTE, AV. ING. EDUARDO MOLINAY CALLE 306 (SAN SEBASTIAN DE APARICIO)
5 EL COYOL EJE 3 ORIENTE, AV. ING. EDUARDO MOLINA Y ORIENTE 157 (FRACCIONAMIENTO EL COYOL)
6 PREPARATORIA 3 EJE 3 ORIENTE, AV. ING. EDUARDO MOLINA Y MANUEL SABINO CRESPO
7 SAN JUAN DE ARAGON EJE 3 ORIENTE, AV. ING. EDUARDO MOLINA Y CALZADA SAN JUAN DE ARAGON
8 RIO DE GUADALUPE EJE 3 ORIENTE, AV. ING. EDUARDO MOLINA Y AVENIDA RIO DE GUADALUPE
9 TALISMAN EJE 3 ORIENTE, AV. ING. EDUARDO MOLINAY EJE 4 NORTE (TALISMAN)
10 VICTORIA EJE 3 ORIENTE, AV. ING. EDUARDO MOLINAY ORIENTE 117 (AV. VICTORIA ORIENTE)
11 ORIENTE 101 EJE 3 ORIENTE, AV. ING. EDUARDO MOLINAY EJE 3 NORTE (ANGEL ALBINO CORZO)
12 RO SANTA COLETA EJE 3 ORIENTE, AV. ING. EDUARDO MOLINA Y ORIENTE 87
. EJE 3 ORIENTE, AV. ING. EDUARDO MOLINAY CIRCUITO BICENTENARIO (AV. RiO

13 RiO CONSULADO CONSULADO)
14 CANAL DEL NORTE EJE 3 ORIENTE, AV. ING. EDUARDO MOLINAY EJE 2 NORTE (AV. CANAL DEL NORTE)
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LiNEA 5.
METROBUS EJE 3 ORIENTE (RiO DE LOS REMEDIOS-PREPARATORIA 1)
NO. NOMBRE DE LA ESTACION UBICACION
15 EA'EOFI’_?&'VO EDUARDO EJE 3 ORIENTE, AV. ING. EDUARDO MOLINA Y PELUQUEROS
16 MERCADO MORELOS EJE 3 ORIENTE, AV. ING. EDUARDO MOLINA Y AV. CIRCUNVALACION
17 ﬁigré\,go GENERAL DE LA EJE 3 ORIENTE, AV. ING. EDUARDO MOLINAY EJE 1 NORTE (ALBANILES)
18 SAN LAZARO EJE 3 ORIENTE, AV. ING. EDUARDO MOLINA Y CALZADA IGNACIO ZARAGOZA
SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. FRANCISCO DEL PASO Y TRONCOSO) ENTRE LAS CALLES SIDAR Y
19 MOCTEZUMA ROVIROSA Y CALLE CECILIO ROBELO, COLONIA JARDIN BALBUENA, ALCALDIA VENUSTIANO
CARRANZA
SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. FRANCISCO DEL PASO Y TRONCOSO) ENTRE LAS CALLES LUIS
20 VENUSTIANO CARRANZA LARA PARDO Y FRAY SERVANDO TERESA DE MIER, COLONIA JARDIN BALBUENA, ALCALDIA
VENUSTIANO CARRANZA
)1 AVENIDA DEL TALLER SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. FRANCISCO DEL PASO Y TRONCOSO) ENTRE AVENIDA DEL TALLER
Y CALLE AGIABAMPO, COLONIA JARDIN BALBUENA, ALCALDIA VENUSTIANO CARRANZA
SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. FRANCISCO DEL PASO Y TRONCOSO), ESQUINA CON EJE 3 SUR
22 MIXIUHCA AVENIDA MORELOS ENTRE EJE 3 SUR (AVENIDA MORELOS) Y CALLE RiO FRIO, COLONIA
MAGDALENA MIXIUHCA, ALCALDIA VENUSTIANO CARRANZA
SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. FRANCISCO DEL PASO Y TRONCOSO), ESQUINA CON VIADUCTO
53 HOSPITAL GENERAL MIGUEL ALEMAN, ENTRE LAS CALLES ANIL Y VIADUCTO MIGUEL ALEMAN, AL LIMITE DE LAS
TRONCOSO COLONIAS GRANJAS MEXICO (LADO ORIENTE) Y LA CRUZ COYUYA (LADO PONIENTE),
ALCALDIA IZTACALCO.
PLATAFORMA PONIENTE: SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. FRANCISCO DEL PASO Y TRONCOSO),
ENTRE PLUTARCO ELJAS CALLES Y AVENIDA MIGUEL HIDALGO, COLONIA FRACCIONAMIENTO
" COYUYA COYUYA, ALCALDIA IZTACALCO.
PLATAFORMA ORIENTE: SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. FRANCISCO DEL PASO Y TRONCOSO),
ENTRE PLUTARCO ELIAS CALLES Y CANELA, COLONIA GRANJAS MEXICO, ALCALDIA
IZTACALCO.
PLATAFORMA PONIENTE: SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. FRANCISCO DEL PASO Y TRONCOSO),
ENTRE AV. DEL RECREO Y CALLE VICENTE GUERRERO, AL LIMITE DE LAS COLONIAS BARRIO
s RECREG LOS REYES Y BARRIO SAN MIGUEL, ALCALDIA IZTACALCO.
PLATAFORMA ORIENTE: SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. FRANCISCO DEL PASO Y TRONCOSO),
ENTRE AVENIDA EL RECREO Y CALLE ORIENTE 110, COLONIA JUVENTINO ROSAS, ALCALDIA
IZTACALCO.
PLATAFORMA PONIENTE: SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. FRANCISCO DEL PASO Y TRONCOSO),
ENTRE LAS CALLES ORIENTE 114-B Y C. MIGUEL GARCIA, COLONIA LOS PICOS DE IZTACALCO
SEC. 1-A, ALCALDIA IZTACALCO.
26 ORIENTE 116

PLATAFORMA ORIENTE: SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. FRANCISCO DEL PASO Y TRONCOSO),
ESQUINA CON ANDADOR 1, ENTRE ANDADOR 1Y ORIENTE 116, COL. JUVENTINO ROSAS,
ALCALDIA IZTACALCO.
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27

COLEGIO DE BACHILLERES
3

PLATAFORMA PONIENTE: SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. FRANCISCO DEL PASO Y TRONCOSO),
ENTRE AVENIDA JUAN N. ALVAREZ Y EMILIANO ZAPATA, COLONIA CAMPAMENTO 2 DE
OCTUBRE, ALCALDIA IZTACALCO

PLATAFORMA ORIENTE: SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. FRANCISCO DEL PASO Y TRONCOSO),
ENTRE AVENIDA GIRASOL Y CALLE ISLA, COLONIA INFONAVIT IZTACALCO, ALCALDIA
IZTACALCO.

28

CANAL DE APATLACO

PLATAFORMA PONIENTE: SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. FRANCISCO DEL PASO Y TRONCOSO),
ENTRE AVENIDA CANAL DE APATLACO Y GUILLERMO PRIETO, COLONIA CAMPAMENTO 2 DE
OCTUBRE, ALCALDIA IZTACALCO.

PLATAFORMA ORIENTE: SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. FRANCISCO DEL PASO Y TRONCOSO),
ENTRE AVENIDA CANAL DE APATLACO Y CALLE TEQUESQUITE, COLONIA INFONAVIT
IZTACALCO, ALCALDIA IZTACALCO.

29

APATLACO

PLATAFORMA PONIENTE: SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. FRANCISCO DEL PASO Y TRONCOSO),
ESQUINA CON EJE 5 SUR AVENIDA SANTA MARIA PURISIMA, ENTRE EJE 5 SUR AVENIDA
SANTA MARIA PURISIMA Y CALLE DEL ROSAL, COLONIA PUEBLO MAGDALENA ATLAZOLAPA,
ALCALDIA IZTAPALAPA.

PLATAFORMA ORIENTE: SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. FRANCISCO DEL PASO Y TRONCOSO),
ESQUINA CON EJE 5 SUR AVENIDA SANTA MARIA PURISIMA, ENTRE EJE 5 SUR AVENIDA
SANTA MARIA PURISIMA Y CALLE PAISAJISTAS, COLONIA NUEVA ROSITA, ALCALDIA
IZTAPALAPA.

30

ACULCO

PLATAFORMA PONIENTE: SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. FRANCISCO DEL PASO Y TRONCOSO),
ESQUINA CON EJE 6 SUR (TRABAJADORAS SOCIALES), ENTRE EJE 6 SUR Y CALLEJON SANTA
MARIA, COLONIA PUEBLO MAGDALENA ATLAZOLAPA, ALCALDIA IZTAPALAPA.

PLATAFORMA ORIENTE: SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. FRANCISCO DEL PASO Y TRONCOSO),
ESQUINA CON EJE 6 SUR (TRABAJADORAS SOCIALES), ENTRE EJE 6 SURY CALLE ING.
ELECTRICISTAS, COLONIA JARDINES DE CHURUBUSCO, ALCALDIA IZTAPALAPA.

31

CHURUBUSCO ORIENTE

PLATAFORMA PONIENTE: SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. GEOGRAFOQS), ESQUINA CON CALLE
FISICOS, ENTRE LAS CALLES FiSICOS Y FARMACEUTICOS, COLONIA EL SIFON, ALCALDIA
IZTAPALAPA.

PLATAFORMA ORIENTE: SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. 5), ENTRE CIRCUITO INTERIOR Y CALLE
FARMACEUTICOS, COLONIA PUEBLO ACULCO, ALCALDIA IZTAPALAPA.

32

ESCUADRON 201

SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. 5), ESQUINA CON AGUSTIN YANEZ, ENTRE LAS CALLES AGUSTIN
YANEZ Y ALFONSO TORO, COLONIA ESCUADRON 201, ALCALDIA IZTAPALAPA.

33

ATANASIO G. SARABIA

SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. 5), ESQUINA CON ATANASIO G. SARABIAY RODOLFO USIGLI,
COLONIA ESCUADRON 201, ALCALDIA IZTAPALAPA.

34

ERMITA IZTAPALAPA

SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. 5), ESQUINA CON CALZADA ERMITA IZTAPALAPA, ENTRE CALZ.
ERMITAY CALLE 2, AL LIMITE DE LAS COLONIAS GRANJAS SAN ANTONIO, MINERVA,
PROGRESO DEL SUR 'Y ESCUADRON 201, ALCALDIA IZTAPALAPA.

35

GANADEROS

PLATAFORMA PONIENTE: SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. ARNESES), ESQUINA CON GANADEROS,
ENTRE LA CALLE GANADEROS Y CALLE GRANJEROS, COLONIA MINERVA, ALCALDIA
IZTAPALAPA.

PLATAFORMA ORIENTE: SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. ARNESES), ESQUINA CON CALLE
GANADEROS, ENTRE LA CALLE GANADEROS Y CALLE GRANJEROS, COLONIA MINERVA,
ALCALDIA IZTAPALAPA.
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SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. ARNESES), ESQUINA CON COLORINES, ENTRE COLORINES Y
36 PUEBLO DE LOS REYES GANADEROS, COLONIA VALLE DEL SUR, ALCALDIA IZTAPALAPA.
BARRIO SAN ANTONIO SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. ARNESES), ESQUINA CON DOMINGO GONZALEZ Y QUINTA
37 CULHUACAN CERRADA DE MORELOS, COLONIA BARRIO SAN ANTONIO CULHUACAN, ALCALDIA
IZTAPALAPA.
- SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. CARLOTA ARMERO), ESQUINA CON AV. TAXQUENA AL LIMITE DE
38 CALZADA TAXQUENA LAS COLONIAS BARRIO SAN ANTONIO CULHUACAN Y BARRIO TULA, ALCALDIA COYOACAN.
39 CAFETALES SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. CARLOTA ARMERO), ESQUINA CON CALLE CAFETALES, COLONIA
CULHUACAN CTM SECCION V, ALCALDIA COYOACAN.
SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. CARLOTA ARMERO), ESQUINA AVENIDA SANTA ANA, ENTRE
40 ESIME CULHUACAN AVENIDA SANTA ANA Y ANDADOR TIKAL, COLONIA CULHUACAN CTM SECCION V, ALCALDIA
COYOACAN.
SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. CARLOTA ARMERO), ESQUINA CALLE MANUELA SAENZ ENTRE
41 MANUELA SAENZ MANUELA SAENZ Y PRIVADA CIUDADANO ARMERO, COLONIA CULHUACAN CTM SECCION VI,
ALCALDIA COYOACAN.
SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. CARLOTA ARMERO), ESQUINA CALZADA DE LA VIRGEN, ENTRE LAS
42 LA VIRGEN COLONIAS CULHUACAN CTM SECCION VI'Y EX EJIDO DE SAN PABLO TEPETLAPA, ALCALDIA
COYOACAN.
3 TEPETLAPA SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. MEXICO), ENTRE LAS CALLES TEPETLAPA Y ANENECUILCO,
COLONIA POPULAR EMILIANO ZAPATA, ALCALDIA COYOACAN.
a4 LAS BOMBAS SOBRE EJE 3 ORIENTE (AV. CAFETALES), ENTRE CALZADA DE LA BOMBAS ENTRE CALZADA DE
LAS BOMBAS Y CALLE ESCUINTLA, COLONIA CAFETALES, ALCALDIA COYOACAN.
45 VISTA HERMOSA COAPA, CULHUACAN CTM ZONA X, 04939 CIUDAD DE MEXICO, CDMX
46 CALZADA DEL HUESO AV. CAFETALES, COAPA, HACIENDA DE COYOACAN, COYOACAN, 04970 CIUDAD DE MEXICO,
CDMX
47 CANAVERALES EJE 3 OTE 337, COAPA, VILLA DE BENALMADENA, TLALPAN, 14328 CIUDAD DE MEXICO, CDMX
48 MUYUGUARDA SAN LORENZO LA CEBADA, XOCHIMILCO, 16035 CIUDAD DE MEXICO, CDMX
49 CIRCUITO CUEMANCO BARRIO 18, 16034 CIUDAD DE MEXICO, CDMX
50 DIF XOCHIMILCO SAN LORENZO LA CEBADA, 16035 CIUDAD DE MEXICO, CDMX
51 PREPARATORIA 1 AV. DE LA NORIA, PASEOS DEL SUR, XOCHIMILCO, 16010 CIUDAD DE MEXICO, CDMX
- PANTITLAN GUSTAVO DIAZ ORDAZ S/N, ADOLFO LOPEZ MATEOS, VENUSTIANO CARRANZA, 15670
CIUDAD DE MEXICO, CDMX
53 CALLE 6 AV. RiO CHURUBUSCO, CUCHILLA PANTITLAN, ALCALDIA VENUSTIANO CARRANZA, CDMX
54 ALAMEDA ORIENTE AV. BORDO DE XOCHIACA, ALAMEDA ORIENTE, ALCALDIA VENUSTIANO CARRANZA, CDMX

METROBUS CENTRO HISTORICO (BUENAVISTA-SAN LAZARO-AEROPUERTO)
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NO. | NOMBRE DE LA ESTACION UBICACION
55 SAN LAZARO ING. EDUARDO MOLINA CRUCE CON CALZADA IGNACIO ZARAGOZA.
56 CAMPO MARTE BOSQUE DE CHAPULTEPEC | SECC, MIGUEL HIDALGO, 11100 CIUDAD DE MEXICO, CDMX
AV. PASEO DE LA REFORMA 883-303, POLANCO, BOSQUE DE CHAPULTEPEC | SECC, MIGUEL
57 AUDITORIO HIDALGO, CDMX
58 HIDALGO PASEO DE LA REFORMA NTE, TABACALERA, CUAUHTEMOC, 06030 CIUDAD DE MEXICO, CDMX
HOSPITAL INFANTIL LA | HIDALGO, VILLA GUSTAVO A. MADERO, GUSTAVO A. MADERO, 07050 CIUDAD DE MEXICO,
59
VILLA CDMX
60 INDIOS VERDES CALZ. TICOMAN 144, LINDAVISTA, GUSTAVO A. MADERO, 07300 CIUDAD DE MEXICO, CDMX
OFICINAS )
AV. CANAL NACIONAL 867-970, COAPA, PARQUE ECOLOGICO DE XOCHIMILCO,
61 ADMINISTRATIVAS XOCHIMILCO.CDMX
MODULO 20 ’
LiNEA 6.
METROBUS EJE 5 NORTE (EL ROSARIO-VILLA DE ARAGON)
NOMBRE DE LA ,
NO. e UBICACION
) AV. FRANCISCO MORAZAN, ENTRE AV. CARLOS HANK GONZALEZ Y CALLE 1551, COL. U. H.
! VILLA DE ARAGON SAN JUAN DE ARAGON 62 SECCION. TERMINAL.
) AV. FRANCISCO MORAZAN, ENTRE LAS CALLES 1537Y 1543, COL. U. H. SAN JUAN DE
2 FRANCISCO MORAZAN ARAGON 62 SECCION.
3 COLEGIO DE AV. FRANCISCO MORAZAN, ENTRE LAS CALLES 1525Y 1527, COL. U. H. SAN JUAN DE
BACHILLERES 9 ARAGON 62 SECCION.
4 LA PRADERA AV. FRANCISCO MORAZAN, ENTRE LAS CALLES VOLCAN MALINCHE Y VOLCAN JORULLO,
COL. AMPLIACION LA PROVIDENCIA.
) AV. FRANCISCO MORAZAN, ENTRE LAS CALLES VOLCAN DE FUEGO Y VOLCAN ATITLA, COL.
3 VOLCAN DE FUEGO AMPLIACION LA PROVIDENCIA.
. AMPLIACION AV. FRANCISCO MORAZAN, ENTRE LAS CALLES DE ESTADO DE SONORA Y ESTADO DE
PROVIDENCIA SINALOA, COL. AMPLIACION LA PROVIDENCIA.
; DEPORTIVO LOS AV. JOSE LORETO FABELA, ENTRE LAS CALLES PUERTO DE MAZATLAN Y CAMINO DE LA
GALEANA LIGA, COL. AMPLIACION CASAS ALEMAN.
8 416 ORIENTE AV. 499, ENTRE AV. 416 Y AV. 414-A, COL. SAN JUAN DE ARAGON 62 SECCION.
5 416 PONIENTE AV. JOSE LORETO FABELA, ENTRE AV. CAMINO A SAN JUAN DE ARAGON Y AV. RiO VIEJO,
COL. UNIDAD JOSE LORETO FABELA INFONAVIT.
10 414 AV. 499, ENTRE AV. 414 Y AV. 412-A, COL. U. H. SAN JUAN DE ARAGON 62 SECCION.
11 482 AV. 412, ENTRE LA AV. 482 Y CIRCUITO 482, COL. EJIDO DE SAN JUAN DE ARAGON.
" LORETO FABELA CALZ. SAN JUAN DE ARAGON, ENTRE AV. JOSE LORETO FABELA Y RiO VIEJO, COL. UNIDAD

JOSE LORETO FABELA INFONAVIT.
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13 PUEBLO SAN JUAN DE CALZ. SAN JUAN DE ARAGON, ENTRE LAS CALLES ALVARO OBREGON Y JUAN FRANCISCO,
ARAGON COL. UNIDAD LA CUCHILLA.
) CALZ. SAN JUAN DE ARAGON, ENTRE LAS CALLES CAMINO A SAN JUAN DE ARAGON Y
14 CASAS ALEMAN PUERTO DE LA PAZ, COL. EL OLIVO.
15 GRAN CANAL CALZ. SAN JUAN DE ARAGON, ENTRE AV. GRAN CANAL Y RNDA. GALINDO, COL. D.M.
NACIONAL.
16 SAN JUAN DE ARAGON CALZ. SAN JUAN DE ARAGON, ENTRE LA AV. ING. EDUARDO MOLINA Y RNDA. GALINDO, COL.
D.M. NACIONAL.
17 HOSPITAL GENERAL LA CALZ. SAN JUAN DE ARAGON, ENTRE CALLE SAN JUAN Y CALLE MATEO ECHAIZ, COL.
VILLA GRANJAS MODERNAS.
. CALZ. SAN JUAN DE ARAGON, ENTRE AV. FERROCARRIL HIDALGO Y LA CALLE GAVIOTAS,
18 MARTIN CARRERA COL. GRANJAS MODERNAS.
19 DELEGACION GUSTAVO CALZ. SAN JUAN DE ARAGON, ENTRE LAS CALLES FEDERICO CAMPOS Y CORREGIDOR M.
A. MADERO DOMINGUEZ, COL. 15 DE AGOSTO.
20 CI(EE:'TAL INFANTIL LA AV. CANTERA, ENTRE LAS CALLES HIDALGO Y ALLENDE, COL. ROSAS DEL TEPEYAC.
n DE LOS MISTERIOS CALZ. DE LOS MISTERIOS, ENTRE LAS CALLES BOSQUE Y 5 DE MAYO, COL. ROSAS DEL
TEPEYAC.
- LAVILLA AV. MONTEVIDEO, ENTRE CALZ. DE LOS MISTERIOS Y CALLE UNION, COL. TEPEYAC
INSURGENTES
’3 DEPORTIVO 18 DE AV. MONTEVIDEO, ENTRE AV. INSURGENTES NORTE Y CALLE LA HABANA, COL. TEPEYAC
MARZO INSURGENTES.
24 RiO BAMBA AV. MONTEVIDEO, ENTRE LAS CALLES DE RiO BAMBA Y COQUIMBO, COL. LINDAVISTA.
’s INSTITUTO POLITECNICO | AV. MONTEVIDEO ENTRE AV. INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL Y CALLE MOLLENDO, COL.
NACIONAL LINDAVISTA.
26 SAN BARTOLO AV. MONTEVIDEO ENTRE LAS CALLES ESTEN Y HUANCAYO, COL. LINDAVISTA.
7 INSTITUTO DEL AV. MONTEVIDEO, ENTRE EJE CENTRAL LAZARO CARDENAS Y CALLE SANTA BARBARA, COL.
PETROLEO SAN BARTOLO ATEPEHUACAN.
28 LINDAVISTA - VALLEJO AV. MONTEVIDEO, ENTRE LAS CALLES NORTE 25-A Y NORTE 27-A, COL. U.H. LINDAVISTA-
VALLEJO.
29 MONTEVIDEO AV. MONTEVIDEO, ENTRE CALZ. VALLEJO Y NORTE 31-A, COL. U. LINDAVISTA-VALLEJO.
30 NORTE 45 AV. PONIENTE 140, ENTRE CALLES NORTE 45Y NORTE 59, COL. INDUSTRIAL VALLEJO.
31 NORTE 59 AV. PONIENTE 140, ENTRE CALLES NORTE 59 Y CEYLAN, COL. INDUSTRIAL VALLEJO.
- TECNOPARQUE AV. DEPORTIVO REYNOSA, ENTRE CALLE MATLACOATLY AV. SAN PABLO XALPA, COL. U.H.
FERRERJA.
3 UAM AZCAPOTZALCO AV. DEPORTIVO REYNOSA ENTRE AV. SAN PABLO XALPAY F.F.C.C. CENTRAL, COL. U. SAN
PABLO XALPA.
34 FERROCARRILES AV. DEPORTIVO REYNOSA ENTRE F.F.C.C. CENTRAL Y AV. SAN PABLO XALPA, COL. U. SAN
NACIONALES PABLO XALPA.
AV. DE LA CULTURAS ESQ. AV. F.F.C.C. CENTRAL, COL. CONJUNTO URBANO MANUEL RIVERA
35 DE LAS CULTURAS ANAYA CROC 1.
36 COLEGIO DE AV. DE LA CULTURAS ESQ. CALLE CULTURA NORTE, COL. CONJUNTO URBANO MANUEL
BACHILLERES 1 RIVERA ANAYA CROC 1.
37 EL ROSARIO CALLE CULTURA NORTE ENTRE CETRAM EL ROSARIO Y AV. DE LAS CULTURAS, COL. U.H.

INFONAVIT XOCHINAHUAC.
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