
CONVOCATORIA

Te invitamos a participar en la

Postulaciones abiertas 
del 11 al 16 de enero 2024.



Será exitoso si:

•Supervisa las acciones de atención a los hechos 
de tránsito que involucren a unidades de 
transporte de Metrobús durante su servicio.

•Establece comunicación directa con enlaces de 
las empresas operadoras para agilizar la 
atención a personas lesionadas por parte de sus 
aseguradoras.

•Apoya en la actualización de la información 
semanal sobre los hechos de tránsito en el 
sistema y en la elaboración de documentos.

•Participa en el análisis de las causas de los 
hechos de tránsito y en la elaboración de 
medidas para su prevención.

Contratación: Honorarios asimilados a 
salarios
de $18,700 brutos

Objetivo del puesto: Supervisar la atención a los hechos de tránsito que involucren a unidades de 
transporte de Metrobús, dando seguimiento a la atención médica que requieran personas lesionadas 
derivado de dichos hechos de tránsito y coadyuvar en el análisis de sus causas. 

Formación: Derecho, Administración Pública (título).

Experiencia Atención a siniestros en transporte público, 
áreas vinculadas a seguridad vial. 

Competencias

• Análisis y síntesis de información.

• Conocimiento de Ley de Movilidad, Reglamento de 
Tránsito y normatividad afín.

• Conocimientos en derechos humanos y no 
discriminación (deseable).

• Empatía, capacidad de negociación y manejo de 
situaciones adversas.

• Trabajo en equipo y bajo presión.

• Disponibilidad de horarios.

.

Supervisor (a) de Atención a Hechos de Tránsito de Metrobús



De Postulación:
1. Asegúrate de cumplir con el perfil publicado o si conoces a alguien que lo cubra, puedes referirlo.
2. Revisa, actualiza y envía tu CV acompañado del comprobante que acredita tu más reciente grado 

académico. 
3. Envía una carta en la que expreses con claridad los motivos que tienes para postularte.
4. Envía tus archivos a más tardar el 16 de enero de 2024. 
5. Utiliza el siguiente formato:  Nombre del archivo_Nombre del candidato_fecha en la que lo estás enviando. 

Por ejemplo: CV_Pedro López_10agosto2022  y Carta Motivos_Pedro López_10agosto2022
6. Envía los archivos a: berenice.gonzalez@metrobus.cdmx.gob.mx, ptperez@metrobus.cdmx.gob.mx y a 

vdelgado@metrobus.cdmx.gob.mx

De Selección:

1. CV y Carta Motivos de acuerdo al puesto.
2. Aprobar la evaluación técnica.
3. Entrevista con: Recursos Humanos, Gerencia y Dirección Ejecutiva.

PROCESOS
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